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การีวิเครีาะห์เจาะลึกข่�อ่ม้ล (Data Analytics) ในโลกธุุรีกิจสมัยใหม่ โดยเฉพาะ

ด�านท่ี�เกี�ยวข่�อ่งกับการีเงินการีปีรีะกันภัยเปี็นเรี้�อ่งท่ี�ซึ่ับซึ่�อ่น เต็ั้มไปีด�วยท่ฤษฎีีแนวคิด

วิธุีการีท่างคณิตั้ศาสตั้รี์ที่�ท่ำให�นักบัญชีิที่�เข่�าไปีท่ำงานเกี�ยวข่�อ่งด�วยร้ี�สึกสับสน หนังส้อ่

แนะนำฉบับนี�อ่าจเปี็นตัั้วชิ่วยท่ี�เน�นการีนำเครี้�อ่งม้อ่ตั้่าง ๆ  ไปีใชิ�ในท่างปีฏิิบัตั้ิพรี�อ่มทั่�งอ่ธิุบายพ้�นฐานทั่�งด�านคณิตั้ศาสตั้รี์

และสถิึตั้ิปีรีะกอ่บ

ผู้้�เข่ียนหนังส้อ่ท่ั�งสามท่่านเปี็นอ่าจารีย์จากมหาวิท่ยาลัยใน Hong Kong ท่ี�มีความเชิี�ยวชิาญด�านคณิตั้ศาสตั้รี์ สถึิตั้ิ 

และคณิตั้ศาสตั้รี์ปีรีะกันภัย มีผู้ลงานวิจัยตั้ีพิมพ์ในวงการีเปี็นจำนวนมากโดย เฉพาะ Ka Chun Cheung และ Phillip 

Yam เม้�อ่มารีวมตัั้วกันเปี็นท่ีมผู้้�เขี่ยนสหวิท่ยาการีท่ี�ท่รีงพลังท่ำให�หนังส้อ่นี�เปี็นเอ่กสารีกึ�งวิชิาการีนำสมัยที่�อ่ธุิบายให�เห็น

ข่อ่บเข่ตั้และการีปีรีะยุกตั้์ศาสตั้รี์ท่างสาข่าการีวิจัยด�านการีวิเครีาะห์เจาะลึกข่�อ่ม้ลท่างการีเงินได�เปี็นอ่ย่างดี

การีวิเครีาะห์ข่�อ่ม้ล (Data Analysis) ได�พัฒนามาอ่ย่างตั้่อ่เน้�อ่งในแวดวงตั้ลาดเงินตั้ลาดทุ่น การีปีรีะเมินความเสี�ยง 

เศรีษฐศาสตั้รี์มหภาค ตั้ลอ่ดจนการีตั้รีวจจับข่�อ่ผิู้ดพลาดหรี้อ่ความผิู้ดปีกติั้ท่างบัญชีิ (เชิ่น เท่คนิค Benford’s Law)  

การีวิเครีาะห์เจาะลึกข่�อ่ม้ลการีเงิน (Financial Data Analytics) สมัยใหม่นั�นเปี็นเครี้�อ่งม้อ่ที่�จำเปี็นในการีบรีรีลุผู้ลลัพธุ์

ท่ี�ละเอี่ยดและการีสรี�างปีรีะโยชิน์ส้งสุด (Optimization) จากข่�อ่ม้ลที่�มีอ่ย้่จำนวนมากผู้่านท่างโมเดลคณิตั้ศาสตั้รี์

ผู้้�เขี่ยนกล่าวอ่ย่างชัิดเจนในบท่นำว่าผู้้�อ่่านหนังส้อ่จะได�ปีรีะโยชิน์เต็ั้มที่�หากมีพ้�นฐานความร้ี�ที่�แน่นในเรี้�อ่งสถึิตั้ิ  

ความน่าจะเปี็น พีชิคณิตั้เชิิงเส�น และแคลค้ลัสชิั�นส้ง อ่ย่างไรีก็ตั้ามเน้�อ่หาส่วนท่ี�มีเครี้�อ่งหมายดอ่กจันแสดงถึึงตั้�อ่งอ่าศัย

ความเข่�าใจด�านคณิตั้ศาสตั้รี์ท่ี�ส้งมากข่ึ�น ซึึ่�งผู้้�อ่่านอ่าจข่�ามไปีก่อ่นในการีอ่่านรีอ่บแรีก นอ่กจากนั�นความคุ�นเคยกับ 

ภาษาโปีรีแกรีมเชิ่น Python หรี้อ่ R ก็จะเปี็นตัั้วชิ่วยในการีท่ำความเข่�าใจเน้�อ่หาได�อ่ย่างดี

หนังส้อ่เล่มนี�แบ่งเปี็นสามส่วนหลัก ๆ  ส่วนท่ี�หนึ�งเกี�ยวกับ Data Cleansing and Analytical Models (มี 8 บท่) 

ส่วนท่ี�สอ่งพ้ดถึึง Linear Models (3 บท่) และส่วนท่ี� 3 กล่าวถึึง Nonlinear Models (4 บท่) รีวมทั่�งหมด 15 บท่ 

คำโปีรียท่ี�เกรีิ�นชิ่วงตั้�นข่อ่งบท่นำโดยหยิบคำกล่าวข่อ่ง Claude Shannon ที่�ว่า “We know the past but cannot 

control it. We control the future but cannot know it” นับว่าน่าสนใจหากพิจารีณาจากมุมมอ่งการีท่ำงานข่อ่ง

นักบัญชิีท่ี�เปี็นผู้้�เก็บรีวบรีวมข่�อ่ม้ลธุุรีกรีรีมท่างการีเงินทั่�งหลาย

สมัชูาย์ ศุภัธาดา
ผู่้ชู่วัย์ศาสติรัาจิารัย์์ปรัะจิำภัาควิัชูากีารับัุญชู ี

คณะพาณิชูย์ศาสติรั์และกีารับัุญชูี มัหาวิัทย์าลัย์ธรัรัมัศาสติรั์
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บท่ท่ี� 1 แนะนำเกี�ยวกับท่ฤษฎีีการีสุ่มตัั้วอ่ย่างพ้�นฐานและพ้�นฐานข่อ่งเท่คนิคการีจําลอ่ง ตั้ามด�วยบท่ท่ี� 2 ท่ี�ท่ำการี

เปีรีียบเที่ยบรีะหว่างภาษา R และ Python จากนั�นบท่ที่� 3 และ 4 กล่าวถึึงการีวินิจฉัยท่างสถิึตั้ิสำหรัีบข่�อ่ม้ลท่างการีเงิน 

และเครี้�อ่งม้อ่ท่ั�วไปีท่างนิตั้ิวิท่ยาศาสตั้รี์ท่างการีเงิน (Financial Forensics) เชิ่น กฎีข่อ่ง Benford, กฎีข่อ่ง Zipf  

ท่ี�นำมาปีรัีบใชิ�เพ้�อ่ตั้รีวจหาความผิู้ดปีกติั้

บท่ท่ี� 5 เน�นการีใชิ�การีจำลอ่ง (Simulations) เพ้�อ่กำหนดรีาคาอ่นุพันธุ์ท่างการีเงิน ส่วนบท่ท่ี� 6 ถึึงบท่ท่ี� 8  

ค่อ่นข่�างอ่่านยากเพรีาะเปี็นหัวข่�อ่ท่างเท่คนิค เรีิ�มตั้ั�งแตั้่ ก. การีปีรีะมาณการีท่างสถิึตั้ิและอ่ัลกอ่รีิท่ึม Expectation-

Maximization (EM) และ Majorization-Minimization (MM) ข่. การีคาดการีณ์ความผัู้นผู้วนและความสัมพันธุ์ 

แบบไดนามิกท่ี�มีท่ั�งตั้ัวแปีรีเดียวและหลายตัั้วแปีรี ส้ตั้รีข่อ่ง Kelly และ ค. การีจัดการีความเสี�ยงเชิิงปีริีมาณและการีสรี�าง

แบบจําลอ่งการีพึ�งพา (Dependence Modelling) สำหรัีบเหตุั้การีณ์สุดโตั้่ง

บท่ท่ี� 9 เปี็นหัวข่�อ่การีวิเครีาะห์อ่งค์ปีรีะกอ่บหลัก (PCA) และรีะบบแนะนําพรี�อ่มแอ่ปีพลิเคชัิน ซึ่ึ�งน่าสนใจเน้�อ่งจาก

นำไปีปีรีะยุกตั้์ได�ในหลาย ๆ  ด�านข่อ่งธุุรีกิจ ส่วนบท่ที่� 10 อ่ธุิบายการีวิเครีาะห์ Regressionขั่�นส้ง เชิ่น Polynomial 

Regression และ Logistic Regression พรี�อ่มอ่ภิปีรีายเกี�ยวกับแบบจำลอ่งวิธุีการีปีรีะเมิน เชิ่น Simple Receiver 

Operating Characteristic (ROC) Curvesและพ้�นที่�ใตั้�เส�นโค�ง (Area Under Curve: AUC) สำหรัีบปีัญหาการีจําแนก

ปีรีะเภท่ท่ั�วไปี

บท่ท่ี� 11 ว่าด�วย SVM (Support Vector Machine) ซึึ่�งเปี็นตัั้วจำแนกเชิิงเส�น (Linear Classifier) แบบไบนารีี� 

(Binary) SVM มีปีรีะสิท่ธุิภาพในการีจำแนกข่�อ่ม้ลท่ี�มีมิตั้ิจำนวนมากได� นอ่กจากนี�การีใชิ�ฟื้ังก์ชิันเคอ่รี์เนล (Kernel 

Function) ยังชิ่วยให�สามารีถึจำแนกข่�อ่ม้ลท่ี�มีความคลุมเครี้อ่ได�อ่ย่างมีปีรีะสิท่ธุิภาพ
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❝ หนังสำือเล่มีน่�แบั่งเปี็นสำามีสำ่วนหลัก ๆ  สำ่วนท่ี่�หนึ�งเก่�ยวกับั Data Cleansing and 

Analytical Models สำ่วนท่ี่�สำองพัูดำถุึง Linear Models และสำ่วนท่ี่� 3 กล่าวถึุง 

Nonlinear Models รวมีทัี่�งหมีดำ 15 บัที่ คำาโปีรยท่ี่�เกริ�นช้่วงติ้นของบัที่นำา 

โดำยหยิบัคำากล่าวของ Claude Shannon ท่ี่�ว่า “We know the past  

but cannot control it. We control the future but cannot know it”  

นับัว่าน่าสำนใจัหากพัิจัารณาจัากมีุมีมีองการที่ำางานของนักบััญช้่ท่ี่�เปี็นผู้เก็บัรวบัรวมี

ข้อมีูลธีุรกรรมีที่างการเงินทัี่�งหลาย ❞
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ส่วนท่ี� 3 ตั้ั�งแตั้่บท่ท่ี� 12–15 เปี็นโมเดล Non Linear ซึึ่�งการีวิเครีาะห์คำนวณความสัมพันธุ์ หรี้อ่การีตีั้ความข่�อ่ม้ล

ค่อ่นข่�างท่ี�ยากและซัึ่บซึ่�อ่น ผู้้�อ่่านท่ี�พ้�นด�านคณิตั้ศาสตั้รี์หรี้อ่สถิึตั้ิไม่ค่อ่ยแข็่งแรีงแนะนำให�พลิกอ่่านด้เฉพาะส่วนที่�เปี็นการี

ปีรีะยุกตั้์ท่างธุุรีกิจน่าจะเพียงพอ่ ตั้ัวอ่ย่างเชิ่นบท่ท่ี� 14 อ่าจจะอ่่านเฉพาะหน�า 683–386 ท่ี�พ้ดถึึงการีใชิ� K-means 

Clustering ในการีจําแนกข่�อ่ม้ลปีรีะจําตั้ัวล้กค�า (Customer Credential) ที่�ใชิ�บัตั้รีเครีดิตั้ และในการีวิเครีาะห์ภาพถึ่าย 

แบ่งกลุ่มภาพถึ่ายท่ี�มีลักษณะเด่นเด่นเหม้อ่นกัน หากเรีามีรี�านค�าอ่อ่นไลน์ที่�มีสินค�ามากมาย อ่าจนำ K-Means ชิ่วย 

จัดกลุ่มสินค�าให�ง่ายตั้่อ่การีจัดแสดงและท่ำให�ผู้้�ซ้ึ่�อ่เล้อ่กสินค�าได�ง่ายขึ่�น

หลังจากอ่่านหนังส้อ่เล่มนี�จบ ผู้้�อ่่านสามารีถึปีรีะเมินคุณภาพข่�อ่ม้ลท่างการีเงิน ใชิ�เครี้�อ่งม้อ่วิเครีาะห์ข่�อ่ม้ล และ 

นำอ่งค์ความร้ี�ท่ี�กลั�นกรีอ่งจากผู้ลการีวิเครีาะห์ข่�อ่ม้ลไปีท่ำการีตัั้ดสินใจท่างการีเงินได�อ่ย่างชิาญฉลาด นอ่กจากนั�นยังเข่�าใจ

ถึึงวิธีุเล้อ่กเครี้�อ่งม้อ่วิเครีาะห์ข่�อ่ม้ลท่ี�เหมาะสมสำหรีับการีแก�ปีัญหา Regression หรี้อ่ปีัญหา Classification เพ้�อ่ 

เสรีิมปีรัีบปีรุีงการีเรีียนร้ี�แบบ Supervised Learning ได�

มีสอ่งอ่ย่างท่ี�ผู้้�เขี่ยนไม่ได�ครีอ่บคลุมในหนังส้อ่ค้อ่ Blockchains และ Deep Learning ด�วยเหตุั้ท่ี�ว่าเท่คโนโลยี 

บล็อ่กเชินกลายเปี็นปีรีะเด็นด�านความปีลอ่ดภัยท่าง Internet และ Network ไปีแล�วแท่นที่�จะเปี็นเครี้�อ่งม้อ่การีวิเครีาะห์ 

ส่วน Deep Learning จะเปี็นเน้�อ่หาข่อ่งหนังส้อ่เล่มตั้่อ่ไปีข่อ่งผู้้�เขี่ยนทั่�งสามคน

โดยสรีุปี หนังส้อ่แนะนำฉบับนี�จัดเปี็นคัมภีรี์ (ความยาว 784 หน�า) ที่�นำเสนอ่เน้�อ่หาทั่�งวิธุีการีและการีปีรีะยุกตั้์สำหรัีบ

นักวิจัยนักวิชิาการี ผู้้�ปีฏิิบัติั้งานด�านการีวิเครีาะห์เจาะลึกข่�อ่ม้ล นักศึกษาปีริีญญาโท่และเอ่ก สามารีถึใชิ�เปี็นกรีอ่บการี

ท่ำงานอ่ย่างเปี็นรีะบบสำหรัีบการีข่ยายผู้ลในอ่นาคตั้เพ้�อ่เพิ�มม้ลค่าการีวิเครีาะห์ข่�อ่ม้ลท่างการีเงิน


