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การวิเคราะห์์เจาะลึึกข้้อมููล (Data Analytics) ในโลกธุุรกิจสมััยใหม่่ โดยเฉพาะ

ด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเงิินการประกัันภััยเป็็นเรื่่�องที่่�ซัับซ้้อน เต็็มไปด้้วยทฤษฎีีแนวคิิด

วิิธีีการทางคณิิตศาสตร์์ที่่�ทำให้้นักบััญชีีที่่�เข้้าไปทำงานเกี่่�ยวข้้องด้้วยรู้้�สึึกสัับสน หนัังสืือ

แนะนำฉบัับนี้้�อาจเป็็นตััวช่่วยที่่�เน้้นการนำเครื่่�องมืือต่่าง ๆ  ไปใช้้ในทางปฏิิบััติิพร้้อมทั้้�งอธิบายพ้ื้�นฐานทั้้�งด้้านคณิิตศาสตร์์

และสถิิติิประกอบ

ผู้้�เขีียนหนัังสืือทั้้�งสามท่่านเป็็นอาจารย์์จากมหาวิิทยาลััยใน Hong Kong ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านคณิิตศาสตร์์ สถิิติิ 

และคณิิตศาสตร์์ประกัันภััย มีีผลงานวิิจััยตีีพิิมพ์์ในวงการเป็็นจำนวนมากโดย เฉพาะ Ka Chun Cheung และ Phillip 

Yam เมื่่�อมารวมตััวกัันเป็็นทีีมผู้้�เขีียนสหวิิทยาการที่่�ทรงพลัังทำให้้หนัังสืือนี้้�เป็็นเอกสารกึ่่�งวิิชาการนำสมััยที่่�อธิิบายให้้เห็็น

ขอบเขตและการประยุุกต์์ศาสตร์์ทางสาขาการวิจััยด้้านการวิเคราะห์์เจาะลึึกข้้อมููลทางการเงิินได้้เป็็นอย่่างดีี

การวิเคราะห์์ข้้อมููล (Data Analysis) ได้้พัฒนามาอย่่างต่่อเนื่่�องในแวดวงตลาดเงิินตลาดทุุน การประเมิินความเสี่่�ยง 

เศรษฐศาสตร์์มหภาค ตลอดจนการตรวจจัับข้้อผิดพลาดหรืือความผิิดปกติิทางบััญชีี (เช่่น เทคนิิค Benford’s Law)  

การวิเคราะห์์เจาะลึึกข้้อมููลการเงิิน (Financial Data Analytics) สมััยใหม่่นั้้�นเป็็นเครื่่�องมืือที่่�จำเป็็นในการบรรลุผลลััพธ์์

ที่่�ละเอีียดและการสร้้างประโยชน์์สููงสุุด (Optimization) จากข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�จำนวนมากผ่่านทางโมเดลคณิิตศาสตร์์

ผู้้�เขีียนกล่่าวอย่่างชััดเจนในบทนำว่่าผู้้�อ่่านหนัังสืือจะได้้ประโยชน์์เต็็มที่่�หากมีีพื้้�นฐานความรู้้�ที่่�แน่่นในเรื่่�องสถิิติิ  

ความน่่าจะเป็็น พีีชคณิิตเชิิงเส้้น และแคลคููลััสชั้้�นสููง อย่่างไรก็็ตามเนื้้�อหาส่่วนที่่�มีีเครื่่�องหมายดอกจัันแสดงถึึงต้้องอาศััย

ความเข้้าใจด้้านคณิิตศาสตร์์ที่่�สููงมากขึ้้�น ซ่ึ่�งผู้้�อ่่านอาจข้้ามไปก่่อนในการอ่่านรอบแรก นอกจากนั้้�นความคุ้้�นเคยกัับ 

ภาษาโปรแกรมเช่่น Python หรืือ R ก็็จะเป็็นตััวช่่วยในการทำความเข้้าใจเน้ื้�อหาได้้อย่่างดีี

หนัังสืือเล่่มนี้้�แบ่่งเป็็นสามส่่วนหลััก ๆ  ส่่วนที่่�หนึ่่�งเกี่่�ยวกัับ Data Cleansing and Analytical Models (มีี 8 บท) 

ส่่วนที่่�สองพููดถึึง Linear Models (3 บท) และส่่วนที่่� 3 กล่่าวถึึง Nonlinear Models (4 บท) รวมทั้้�งหมด 15 บท 

คำโปรยที่่�เกริ่่�นช่่วงต้้นของบทนำโดยหยิิบคำกล่่าวของ Claude Shannon ที่่�ว่่า “We know the past but cannot 

control it. We control the future but cannot know it” นัับว่่าน่่าสนใจหากพิิจารณาจากมุุมมองการทำงานของ

นัักบััญชีีที่่�เป็็นผู้้�เก็็บรวบรวมข้้อมููลธุุรกรรมทางการเงิินทั้้�งหลาย

สมชาย ศุุภธาดา
ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ประจำภาควิิชาการบัญชี ี

คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบัญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
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บทที่่� 1 แนะนำเกี่่�ยวกัับทฤษฎีีการสุ่่�มตััวอย่่างพ้ื้�นฐานและพื้้�นฐานของเทคนิิคการจํําลอง ตามด้้วยบทที่่� 2 ที่่�ทำการ

เปรีียบเทีียบระหว่่างภาษา R และ Python จากนั้้�นบทที่่� 3 และ 4 กล่่าวถึึงการวินิิจฉััยทางสถิิติิสำหรัับข้้อมููลทางการเงิิน 

และเครื่่�องมืือทั่่�วไปทางนิิติิวิิทยาศาสตร์์ทางการเงิิน (Financial Forensics) เช่่น กฎของ Benford, กฎของ Zipf  

ที่่�นำมาปรับใช้้เพื่่�อตรวจหาความผิิดปกติิ

บทที่่� 5 เน้้นการใช้้การจำลอง (Simulations) เพื่่�อกำหนดราคาอนุุพัันธ์์ทางการเงิิน ส่่วนบทที่่� 6 ถึึงบทที่่� 8  

ค่่อนข้้างอ่่านยากเพราะเป็็นหััวข้้อทางเทคนิิค เริ่่�มตั้้�งแต่่ ก. การประมาณการทางสถิิติิและอััลกอริิทึึม Expectation-

Maximization (EM) และ Majorization-Minimization (MM) ข. การคาดการณ์์ความผัันผวนและความสััมพัันธ์์ 

แบบไดนามิิกที่่�มีีทั้้�งตััวแปรเดีียวและหลายตััวแปร สููตรของ Kelly และ ค. การจัดการความเสี่่�ยงเชิิงปริมาณและการสร้้าง

แบบจํําลองการพึ่่�งพา (Dependence Modelling) สำหรัับเหตุุการณ์์สุุดโต่่ง

บทที่่� 9 เป็็นหััวข้้อการวิเคราะห์์องค์์ประกอบหลััก (PCA) และระบบแนะนํําพร้้อมแอปพลิิเคชััน ซึ่่�งน่่าสนใจเนื่่�องจาก

นำไปประยุุกต์์ได้้ในหลาย ๆ  ด้้านของธุุรกิจ ส่่วนบทที่่� 10 อธิิบายการวิเคราะห์์ Regressionขั้้�นสููง เช่่น Polynomial 

Regression และ Logistic Regression พร้้อมอภิปรายเกี่่�ยวกัับแบบจำลองวิิธีีการประเมิิน เช่่น Simple Receiver 

Operating Characteristic (ROC) Curvesและพ้ื้�นที่่�ใต้้เส้้นโค้้ง (Area Under Curve: AUC) สำหรัับปััญหาการจําแนก

ประเภททั่่�วไป

บทที่่� 11 ว่่าด้้วย SVM (Support Vector Machine) ซ่ึ่�งเป็็นตััวจำแนกเชิิงเส้้น (Linear Classifier) แบบไบนารี่่� 

(Binary) SVM มีีประสิิทธิิภาพในการจำแนกข้้อมููลที่่�มีีมิิติิจำนวนมากได้้ นอกจากนี้้�การใช้้ฟัังก์์ชัันเคอร์์เนล (Kernel 

Function) ยัังช่่วยให้้สามารถจำแนกข้้อมููลที่่�มีีความคลุุมเครืือได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

Somchai Supphatada
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❝ หนัังสืือเล่่มนี้้�แบ่่งเป็็นสามส่่วนหลััก ๆ  ส่่วนท่ี่�หนึ่่�งเก่ี่�ยวกัับ Data Cleansing and 

Analytical Models ส่่วนท่ี่�สองพููดถึึง Linear Models และส่่วนท่ี่� 3 กล่่าวถึึง 

Nonlinear Models รวมทั้้�งหมด 15 บท คำำ�โปรยท่ี่�เกริ่่�นช่่วงต้้นของบทนำำ� 

โดยหยิิบคำำ�กล่่าวของ Claude Shannon ท่ี่�ว่่า “We know the past  

but cannot control it. We control the future but cannot know it”  

นัับว่่าน่่าสนใจหากพิิจารณาจากมุุมมองการทำำ�งานของนัักบััญชีีท่ี่�เป็็นผู้้�เก็็บรวบรวม

ข้้อมููลธุุรกรรมทางการเงิินทั้้�งหลาย ❞
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ส่่วนที่่� 3 ตั้้�งแต่่บทที่่� 12–15 เป็็นโมเดล Non Linear ซ่ึ่�งการวิเคราะห์์คำนวณความสััมพัันธ์์ หรืือการตีความข้้อมููล

ค่่อนข้้างที่่�ยากและซัับซ้้อน ผู้้�อ่่านที่่�พ้ื้�นด้้านคณิิตศาสตร์์หรืือสถิิติิไม่่ค่่อยแข็็งแรงแนะนำให้้พลิิกอ่่านดููเฉพาะส่่วนที่่�เป็็นการ

ประยุุกต์์ทางธุุรกิจน่่าจะเพีียงพอ ตััวอย่่างเช่่นบทที่่� 14 อาจจะอ่่านเฉพาะหน้้า 683–386 ที่่�พููดถึึงการใช้้ K-means 

Clustering ในการจําแนกข้้อมููลประจํําตััวลููกค้้า (Customer Credential) ที่่�ใช้้บัตรเครดิต และในการวิเคราะห์์ภาพถ่่าย 

แบ่่งกลุ่่�มภาพถ่่ายที่่�มีีลัักษณะเด่่นเด่่นเหมืือนกััน หากเรามีีร้้านค้้าออนไลน์์ที่่�มีีสิินค้้ามากมาย อาจนำ K-Means ช่่วย 

จััดกลุ่่�มสิินค้้าให้้ง่่ายต่่อการจัดแสดงและทำให้้ผู้้�ซ้ื้�อเลืือกสิินค้้าได้้ง่่ายขึ้้�น

หลัังจากอ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�จบ ผู้้�อ่่านสามารถประเมิินคุุณภาพข้้อมููลทางการเงิิน ใช้้เครื่่�องมืือวิเคราะห์์ข้้อมููล และ 

นำองค์์ความรู้้�ที่่�กลั่่�นกรองจากผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลไปทำการตัดสิินใจทางการเงิินได้้อย่่างชาญฉลาด นอกจากนั้้�นยัังเข้้าใจ

ถึึงวิิธีีเลืือกเครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�เหมาะสมสำหรัับการแก้้ปััญหา Regression หรืือปััญหา Classification เพื่่�อ 

เสริิมปรับปรุงการเรีียนรู้้�แบบ Supervised Learning ได้้

มีีสองอย่่างที่่�ผู้้�เขีียนไม่่ได้้ครอบคลุุมในหนัังสืือคืือ Blockchains และ Deep Learning ด้้วยเหตุุที่่�ว่่าเทคโนโลยีี 

บล็็อกเชนกลายเป็็นประเด็็นด้้านความปลอดภััยทาง Internet และ Network ไปแล้้วแทนที่่�จะเป็็นเครื่่�องมืือการวิเคราะห์์ 

ส่่วน Deep Learning จะเป็็นเน้ื้�อหาของหนัังสืือเล่่มต่่อไปของผู้้�เขีียนทั้้�งสามคน

โดยสรุุป หนัังสืือแนะนำฉบัับนี้้�จััดเป็็นคััมภีีร์์ (ความยาว 784 หน้้า) ที่่�นำเสนอเนื้้�อหาทั้้�งวิิธีีการและการประยุุกต์์สำหรัับ

นัักวิิจััยนัักวิิชาการ ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านการวิเคราะห์์เจาะลึึกข้้อมููล นัักศึึกษาปริญญาโทและเอก สามารถใช้้เป็็นกรอบการ

ทำงานอย่่างเป็็นระบบสำหรัับการขยายผลในอนาคตเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าการวิเคราะห์์ข้้อมููลทางการเงิิน


