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หนังส่อ่แนะนำวันนี�เกี�ยวกับสายงานการีบัญชีั่นิติวิท่ยา การีตรีวจสอ่บภายใน 

การีวางรีะบบควบคุมและกรีณีกีารีทุ่จรีติรีายงาน การีเงินขอ่งบริีษัทั่ สตารีค์ คอ่รีเ์ปอ่เรีชัั่�น 

จำกัด (มหาชั่น) Dan Ariely นักเศรีษัฐศาสตรี์พฤติกรีรีมและนักเขียนหนังส่อ่ขายดี

ขอ่ง New York Times (เร่ี�อ่ง Predictably Irrational และ The Upside of 

Irrationality) นำเสนอ่งานเขียนท่ี�ท่�าท่ายความคิดเชิั่งอ่คติขอ่งเรีาเกี�ยวกับความไม่ซ่้�อ่สัตย์ และกรีะตุ�นให�เรีาหันกลับมามอ่ง

ตัวเอ่งอ่ย่างตรีงไปตรีงมา

ในบท่เกรีิ�นนำผู้้�เขียนตั�งข�อ่สงสัยว่า Simple Model of Rational Crime (SMORC) ขอ่งนักเศรีษัฐศาสตรี์ Gary 

Becker จะสามารีถอ่ธิบายพฤติกรีรีมขอ่งคนเรีาในโลกแห่งความเป็นจริีงได�แม่นยำเพียงไรี แบบจำลอ่ง SMORC อ่ธิบายว่า 

การีตัดสินใจท่ำตัวซ้่�อ่สัตย์ไม่โกงนั�น คนเรีาจะปรีะเมินสถานการีณี์โดยใชั่�การีคํานวณีอ่ย่างมีเหตุผู้ลขอ่งต�นทุ่นและปรีะโยชั่น์

ขอ่งการีมีส่วนรี่วมในพฤติกรีรีมท่ี�ไม่ซ่้�อ่สัตย์ ดังนั�นสังคมมีแนวท่างรัีบม่อ่กับการีโกงได�สอ่งแนวท่างด�วยกันค่อ่ 1. เพิ�มความ

เป็นไปได�ท่ี�จะถ้กจับ และ 2. เพิ�มความรุีนแรีงขอ่งบท่ลงโท่ษั

อ่ย่างไรีก็ตามผู้้�เขียนเชั่่�อ่ว่าโมเดลข�างต�นนี�ไม่สมบ้รีณี์ เขาจ่งดำเนินการีท่ำชุั่ดการีท่ดสอ่บและท่ดลอ่ง (Experiment) 

ในหลากหลายสถานการีณี์อ่ย่างกรีะต่อ่รี่อ่รี�น เพ่�อ่ตอ่บคำถามว่าอ่ะไรีค่อ่พลังสำคัญ (ปัจจัยด�านจิตวิท่ยา ด�านสิ�งแวดล�อ่ม 

และด�านสังคม) ท่ี�ผู้ลักดันให�คนเรีา (รีวมเจ�าขอ่งธุรีกิจ ผู้้�บริีหารีรีะดับส้ง CEO CFO) กรีะท่ำการีทุ่จรีิตฉ�อ่โกง (รีวมถ่งการี

ตกแต่งรีายงานท่างการีเงิน)

หนังส่อ่เล่มนี�ให�ข�อ่ม้ลเชั่ิงล่กท่ี�เฉียบคมเป็นพิเศษัเกี�ยวกับพฤติกรีรีมการีโกงโดยที่�คนโกงยังคิดว่าตนเอ่งเป็นคนดี 

มีศีลธรีรีม หนังส่อ่มีท่ั�งหมด 10 บท่ไม่รีวมบท่นำ แต่ละบท่มีความน่าสนใจและให�ข�อ่คิดท่ี�มีคุณีค่า ยกตัวอ่ย่างเชั่่นใน 

บท่ท่ี� 2 (สนุกไปกับรีะดับความคดโกงท่ี�ยอ่มรีับได�) กล่าวไว�ว่า “…พอ่ถามบรีรีดา CEO ว่าจะแก�ปัญหาการีลักขโมย  

การีฉ�อ่โกง การีเบิกค่าใชั่�จ่ายเกินจรีิง และการีบ่อ่นท่ำลายบริีษััท่ได�อ่ย่างไรี พวกเขามักเสนอ่ให�มีการีจับตาด้อ่ย่างใกล�ชิั่ด 

และใชั่�มาตรีการีลงโท่ษัแบบรุีนแรีงท่ี�สุด ส่วนหน่วยงานภาครีัฐท่ี�พยายามปรีาบการีทุ่จรีิตมักใชั่�นโยบายท่ี�เน�นความโปรี่งใส 

แน่นอ่นว่าแท่บไม่มีหลักฐานย่นยันว่าวิธีการีเหล่านี�ได�ผู้ล ในท่างตรีงกันข�าม การีท่ดลอ่งท่ี�พ้ดถ่งในบท่นี�มีหลักฐานชั่ัดเจนว่า 

“สิ�งเต่อ่นใจท่างศีลธรีรีม” เป็นสิ�งท่ี�กรีะตุ�นให�ผู้้�คนซ่้�อ่สัตย์ได�อ่ย่างง่ายดาย .....”
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แนะนำให�ค่อ่ย ๆ  อ่่านและคิดตามเน่�อ่หาไปท่ีละบท่โดยไม่เรี่งรีีบ ผู้้�อ่่านจะได�ข�อ่คิดมุมมอ่งท่ี�น่าสนใจหลากหลายปรีะการี

ในแต่ละบท่ ยกตัวอ่ย่างเชั่่น

• พวกเรีาแต่ละคนล�วนมีขีดจำกัดว่าจะโกงมากน�อ่ยแค่ไหนโดยไม่ให�กลายเป็น “บาป” ติดตัว (บท่ที่� 1)

• การีลงช่ั่�อ่รีับรีอ่งคำปฏิิญาณีบางอ่ย่างท่ำให�คนเรีามีแนวโน�มที่�จะท่ำตัวซ่้�อ่สัตย์มากข่�น (บท่ที่� 2)

• ขณีะท่ี�เรีาต�อ่งเผู้ชั่ิญกับสิ�งเย�ายวนท่ี�ปรีากฏิข่�นมาตลอ่ดเวลา ความสามารีถขอ่งคนเรีาในการีต่อ่ส้�ขัดข่นจะลดน�อ่ย

ถอ่ยลงไปเร่ี�อ่ย ๆ  ตามจำนวนครีั�งท่ี�ต�อ่งสะกดกลั�นความอ่ยากขอ่งตนเอ่ง (บท่ที่� 4)

• เรีาไม่ควรีมอ่งว่าการีโกงเล็ก ๆ  น�อ่ย ๆ  เป็นแค่เร่ี�อ่งหยุมหยิม การีกรีะท่ำท่ี�ไม่ซ้่�อ่สัตย์ครีั�งแรีกอ่าจหล่อ่หลอ่มมุมมอ่ง

ท่ี�คนคนหน่�งมีต่อ่ตัวตนและพฤติกรีรีมขอ่งตัวเอ่ง นั�นค่อ่เหตุผู้ลที่�ว่าท่ำไมเรีาควรีลดจำนวนการีโกงเล็ก ๆ  น�อ่ย ๆ   

ท่ี�ด้เหม่อ่นไม่มีพิษัภัย (บท่ท่ี� 5)

ในบท่ท่ี� 7 โยงความสัมพันธ์รีะหว่างความคิดสรี�างสรีรีค์กับความไม่ซ้่�อ่สัตย์ บท่สรีุปตอ่นท่�ายบท่รีะบุว่า “อ่งค์กรี 

ยังควรีจ�างบุคลากรีท่ี�มีความคิดสรี�างสรีรีค์เข�ามาท่ำงาน หมั�นใชั่�ความคิดสรี�างสรีรีค์ด�วยตนเอ่ง และส่งเสริีมเพ่�อ่นรี่วมงาน

ให�มีความคิดสรี�างสรีรีค์ต่อ่ไป แต่ในเวลาเดียวกันอ่งค์กรีต�อ่งตรีะหนักว่าความคิดสรี�างสรีรีค์กับความไม่ซ้่�อ่สัตย์นั�นมีความ

เชั่่�อ่มโยงกัน รีวมท่ั�งต�อ่งพยายามจำกัดสถานการีณี์ที่�เปิดโอ่กาสให�คนที่�มีความคิดสรี�างสรีรีค์ใชั่�ทั่กษัะตนเอ่งเพ่�อ่หาวิธีใหม่ ๆ  

ในการีท่ำการีทุ่จรีิตฉ�อ่โกงอ่งค์กรี”

ส่วนบท่ท่ี� 9 ขอ่งหนังส่อ่กล่าวถ่งวิชั่าชีั่พบัญชีั่ โดยผู้้�เขียนเกิดความสงสัยว่านักบัญชีั่สามารีถท่ำงานโดยไม่สุจริีตได�ด�วย

หรี่อ่จากหลักการีท่ี�ว่าด�วยความซ้่�อ่ตรีงขอ่งหลักการีบัญชีั่ที่�รีับรีอ่งทั่�วไป การีท่ดลอ่งขอ่งผู้้�เขียนแสดงให�เห็นว่าการีรี่วมม่อ่กัน

ภายใต�สภาพแวดล�อ่มการีท่ำงานเป็นกลุ่ม (เชั่่น การีนำเสนอ่แถลงผู้ลปรีะกอ่บการีขอ่งกิจการี) เป็นดาบสอ่งคม เพรีาะ 

คมม่ดอี่กด�านหน่�งนั�นท่ำให�เรีามีแนวโน�มจะโกงมากข่�น การีเพิ�มมาตรีการีสอ่ดส่อ่งด้แลและมาตรีการีการีตรีวจสอ่บโดย 

หน่วยงานกำกับมีค่าใชั่�จ่ายมหาศาล และไม่มีพลังมากพอ่จะยับยั�งการีหาเหตุผู้ลมารีอ่งรัีบพฤติกรีรีมไม่ซ่้�อ่สัตย์ (การีตกแต่ง

รีายงานท่างการีเงิน) ขอ่งตัวเอ่งได� โดยเฉพาะอ่ย่างยิ�งเม่�อ่คนอ่่�นเป็นฝ่ายได�รีับผู้ลปรีะโยชั่น์จากการีกรีะท่ำความผู้ิดขอ่งเรีา
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❝ องค์์กัรยังค์วรจั้างบัุค์ลากัรท่ี่�ม่ค์วามค์ิดสร้างสรรค์์เข้้ามาที่ำางาน  

ห์มั�นใช้้ค์วามค์ิดสร้างสรรค์์ด้วยตนเอง และส่งเสริมเพั่�อนร่วมงาน 

ให์้ม่ค์วามค์ิดสร้างสรรค์์ต่อไปี แต่ในเวลาเด่ยวกัันองค์์กัรต้องตระห์นักัว่า 

ค์วามค์ิดสร้างสรรค์์กัับัค์วามไม่ซ่ื่�อสัตย์นั�นม่ค์วามเช่้�อมโยงกััน  

รวมทัี่�งต้องพัยายามจัำากััดสถุานกัารณ์ท่ี่�เปีิดโอกัาสให์้ค์นท่ี่�ม่ค์วามค์ิดสร้างสรรค์ ์

ใช้้ที่ักัษะตนเองเพั่�อห์าวิธี่ให์ม่ ๆ ในกัารที่ำากัารทีุ่จัริตฉ้อโกังองค์์กัร ❞


