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หนัังสืือแนะนำวัันนี้้�เกี่่�ยวกัับสายงานการบัญชีีนิิติิวิิทยา การตรวจสอบภายใน 

การวางระบบควบคุุมและกรณีกีารทุจริติรายงาน การเงิินของบริิษัทั สตาร์ค์ คอร์เ์ปอเรช่ั่�น 

จำกััด (มหาชน) Dan Ariely นัักเศรษฐศาสตร์์พฤติิกรรมและนัักเขีียนหนัังสืือขายดีี

ของ New York Times (เร่ื่�อง Predictably Irrational และ The Upside of 

Irrationality) นำเสนองานเขีียนที่่�ท้้าทายความคิิดเชิิงอคติิของเราเกี่่�ยวกัับความไม่่ซ่ื่�อสัตย์์ และกระตุ้้�นให้้เราหัันกลัับมามอง

ตััวเองอย่่างตรงไปตรงมา

ในบทเกริ่่�นนำผู้้�เขีียนตั้้�งข้้อสงสััยว่่า Simple Model of Rational Crime (SMORC) ของนัักเศรษฐศาสตร์์ Gary 

Becker จะสามารถอธิบายพฤติิกรรมของคนเราในโลกแห่่งความเป็็นจริิงได้้แม่่นยำเพีียงไร แบบจำลอง SMORC อธิิบายว่่า 

การตััดสิินใจทำตััวซื่่�อสััตย์์ไม่่โกงนั้้�น คนเราจะประเมิินสถานการณ์์โดยใช้้การคํํานวณอย่่างมีีเหตุุผลของต้้นทุุนและประโยชน์์

ของการมีส่่วนร่่วมในพฤติิกรรมที่่�ไม่่ซ่ื่�อสััตย์์ ดัังนั้้�นสัังคมมีีแนวทางรัับมืือกับการโกงได้้สองแนวทางด้้วยกัันคืือ 1. เพิ่่�มความ

เป็็นไปได้้ที่่�จะถููกจัับ และ 2. เพิ่่�มความรุุนแรงของบทลงโทษ

อย่่างไรก็ตามผู้้�เขีียนเชื่่�อว่่าโมเดลข้้างต้้นนี้้�ไม่่สมบููรณ์์ เขาจึึงดำเนิินการทำชุุดการทดสอบและทดลอง (Experiment) 

ในหลากหลายสถานการณ์์อย่่างกระตืือรืือร้้น เพ่ื่�อตอบคำถามว่่าอะไรคืือพลัังสำคััญ (ปััจจััยด้้านจิิตวิิทยา ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

และด้้านสัังคม) ที่่�ผลัักดัันให้้คนเรา (รวมเจ้้าของธุุรกิิจ ผู้้�บริิหารระดัับสููง CEO CFO) กระทำการทุจริิตฉ้้อโกง (รวมถึึงการ

ตกแต่่งรายงานทางการเงิิน)

หนัังสืือเล่่มนี้้�ให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�เฉีียบคมเป็็นพิิเศษเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการโกงโดยที่่�คนโกงยัังคิิดว่่าตนเองเป็็นคนดีี 

มีีศีีลธรรม หนัังสืือมีทั้้�งหมด 10 บทไม่่รวมบทนำ แต่่ละบทมีความน่่าสนใจและให้้ข้้อคิดที่่�มีีคุุณค่่า ยกตััวอย่่างเช่่นใน 

บทที่่� 2 (สนุุกไปกัับระดัับความคดโกงที่่�ยอมรัับได้้) กล่่าวไว้้ว่่า “…พอถามบรรดา CEO ว่่าจะแก้้ปััญหาการลัักขโมย  

การฉ้้อโกง การเบิิกค่่าใช้้จ่่ายเกิินจริิง และการบ่่อนทำลายบริิษััทได้้อย่่างไร พวกเขามัักเสนอให้้มีการจับตาดููอย่่างใกล้้ชิด 

และใช้้มาตรการลงโทษแบบรุุนแรงที่่�สุุด ส่่วนหน่่วยงานภาครััฐที่่�พยายามปราบการทุจริิตมัักใช้้นโยบายที่่�เน้้นความโปร่่งใส 

แน่่นอนว่่าแทบไม่่มีีหลัักฐานยืืนยัันว่่าวิิธีีการเหล่่านี้้�ได้้ผล ในทางตรงกัันข้้าม การทดลองที่่�พููดถึึงในบทนี้้�มีีหลัักฐานชััดเจนว่่า 

“สิ่่�งเตืือนใจทางศีีลธรรม” เป็็นสิ่่�งที่่�กระตุ้้�นให้้ผู้้�คนซ่ื่�อสััตย์์ได้้อย่่างง่่ายดาย .....”
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คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์



135วารสารวิิชาชีีพบััญชีี  ปีีที่่� 19 ฉบัับท่ี่� 63  กัันยายน 2566

Book Review

แนะนำให้้ค่่อย ๆ  อ่่านและคิิดตามเนื้้�อหาไปทีีละบทโดยไม่่เร่่งรีีบ ผู้้�อ่่านจะได้้ข้้อคิดมุุมมองที่่�น่่าสนใจหลากหลายประการ

ในแต่่ละบท ยกตััวอย่่างเช่่น

•	 พวกเราแต่่ละคนล้้วนมีีขีีดจำกััดว่่าจะโกงมากน้้อยแค่่ไหนโดยไม่่ให้้กลายเป็็น “บาป” ติิดตััว (บทที่่� 1)

•	 การลงช่ื่�อรัับรองคำปฏิิญาณบางอย่่างทำให้้คนเรามีีแนวโน้้มที่่�จะทำตััวซ่ื่�อสััตย์์มากขึ้้�น (บทที่่� 2)

•	 ขณะที่่�เราต้้องเผชิิญกัับสิ่่�งเย้้ายวนที่่�ปรากฏขึ้้�นมาตลอดเวลา ความสามารถของคนเราในการต่่อสู้้�ขััดขืืนจะลดน้้อย

ถอยลงไปเร่ื่�อย ๆ  ตามจำนวนครั้้�งที่่�ต้้องสะกดกลั้้�นความอยากของตนเอง (บทที่่� 4)

•	 เราไม่่ควรมองว่่าการโกงเล็็ก ๆ  น้้อย ๆ  เป็็นแค่่เร่ื่�องหยุุมหยิิม การกระทำที่่�ไม่่ซื่่�อสัตย์์ครั้้�งแรกอาจหล่่อหลอมมุุมมอง

ที่่�คนคนหน่ึ่�งมีีต่่อตัวตนและพฤติิกรรมของตััวเอง นั่่�นคืือเหตุุผลที่่�ว่่าทำไมเราควรลดจำนวนการโกงเล็็ก ๆ  น้้อย ๆ   

ที่่�ดููเหมืือนไม่่มีีพิิษภััย (บทที่่� 5)

ในบทที่่� 7 โยงความสััมพัันธ์์ระหว่่างความคิิดสร้้างสรรค์์กัับความไม่่ซื่่�อสัตย์์ บทสรุุปตอนท้้ายบทระบุุว่่า “องค์์กร 

ยัังควรจ้้างบุุคลากรที่่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์เข้้ามาทำงาน หมั่่�นใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ด้้วยตนเอง และส่่งเสริิมเพื่่�อนร่่วมงาน

ให้้มีความคิิดสร้้างสรรค์์ต่่อไป แต่่ในเวลาเดีียวกัันองค์์กรต้้องตระหนัักว่่าความคิิดสร้้างสรรค์์กัับความไม่่ซื่่�อสัตย์์นั้้�นมีีความ

เชื่่�อมโยงกััน รวมทั้้�งต้้องพยายามจำกััดสถานการณ์์ที่่�เปิิดโอกาสให้้คนที่่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ใช้้ทักษะตนเองเพ่ื่�อหาวิิธีีใหม่่ ๆ  

ในการทำการทุจริิตฉ้้อโกงองค์์กร”

ส่่วนบทที่่� 9 ของหนัังสืือกล่่าวถึึงวิิชาชีีพบััญชีี โดยผู้้�เขีียนเกิิดความสงสััยว่่านัักบััญชีีสามารถทำงานโดยไม่่สุุจริิตได้้ด้้วย

หรืือจากหลัักการที่่�ว่่าด้้วยความซื่่�อตรงของหลัักการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป การทดลองของผู้้�เขีียนแสดงให้้เห็็นว่่าการร่่วมมืือกััน

ภายใต้้สภาพแวดล้้อมการทำงานเป็็นกลุ่่�ม (เช่่น การนำเสนอแถลงผลประกอบการของกิิจการ) เป็็นดาบสองคม เพราะ 

คมมืืดอีีกด้้านหน่ึ่�งนั้้�นทำให้้เรามีีแนวโน้้มจะโกงมากขึ้้�น การเพิ่่�มมาตรการสอดส่่องดููแลและมาตรการการตรวจสอบโดย 

หน่่วยงานกำกัับมีีค่่าใช้้จ่่ายมหาศาล และไม่่มีีพลัังมากพอจะยัับยั้้�งการหาเหตุุผลมารองรัับพฤติิกรรมไม่่ซ่ื่�อสััตย์์ (การตกแต่่ง

รายงานทางการเงิิน) ของตััวเองได้้ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเมื่่�อคนอื่่�นเป็็นฝ่่ายได้้รัับผลประโยชน์์จากการกระทำความผิิดของเรา
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❝ องค์์กรยัังควรจ้้างบุุคลากรท่ี่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์เข้้ามาทำำ�งาน  

หมั่่�นใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ด้้วยตนเอง และส่่งเสริิมเพื่่�อนร่่วมงาน 

ให้้มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ต่่อไป แต่่ในเวลาเดีียวกัันองค์์กรต้้องตระหนักว่่า 

ความคิิดสร้้างสรรค์์กัับความไม่่ซ่ื่�อสััตย์์นั้้�นมีีความเช่ื่�อมโยงกััน  

รวมทั้้�งต้้องพยายามจำำ�กััดสถานการณ์์ท่ี่�เปิิดโอกาสให้้คนท่ี่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์ ์

ใช้้ทัักษะตนเองเพื่่�อหาวิิธีีใหม่่ ๆ ในการทำำ�การทุุจริิตฉ้้อโกงองค์์กร ❞


