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ยุคดิจิทัลท่ีดําเนินไปอยางรวดเร็วในปจจุบัน กอเกิดขอมูลจํานวนมากจาก 
Social Media จากมือถืออัจฉริยะ รวมท้ังจากอุปกรณดานเทคโนโลยีใหม ๆ  
เปนการเปดโอกาสใหนักวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลทําการศึกษาพฤติกรรม 
ต้ังประเด็นคําถาม ตลอดจนทําการทดลองในวงกวางไดอยางท่ีไมเคยเปนมากอน

หนังสือแนะนําฉบับน้ี เหมาะกับการใชเปนตําราประกอบการสอนวิชาวิธี
การวิจัยเชิงคุณภาพ และเหมาะอยางยิ่งสําหรับนักวิจัยดานสังคมศาสตรท่ี
ตองการสํารวจขอมูลลักษณะ Big Data และนําไปใชประโยชนทางการวิจัยใน
สองทางกลาวคือ ทางหน่ึงสําหรับนักวิจัยทางสังคมศาสตรท่ีประสงคจะทําวิจัย
มากข้ึนทางดานวิทยาศาสตรขอมูล และอีกทางหน่ึงสําหรับนักวิทยาศาสตรขอมูล
ท่ีตองการทําวิจัยมากข้ึนทางดานสังคมศาสตร

ผูเขียนหนังสือ Matthew J. Salganik เปนอาจารยสอนท่ีมหาวิทยาลัย 
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นักวิจัยดานสังคมศาสตรคอนขางมีมุมมองดานคร่ึงแกวท่ีวาง (Half Empty) 
ในขณะท่ีนักวิทยาศาสตรขอมูลมองวา แกวมีน้ําเต็มอยูคร่ึงแกว (Half Full) 
ดังน้ัน เราควรมองในแงดีดานบวก เพ่ือสรางงานวิจัยท่ีดียิ่งข้ึน ประเด็นหลักของ
หนังสือเลมน้ีมีสองประเด็นคือ หน่ึง ในการทํางานวิจัยตองผสมผสานระหวาง
ส่ิงท่ีเปนสําเร็จรูปและส่ิงท่ีทําข้ึนเอง (Readymades and Custommades) 
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 เน้ือหาหนังสือดําเนินไปตามการออกแบบงานวิจัยส่ีประการ ไดแก การสังเกตพฤติกรรม (บทท่ี 2) การต้ังคําถาม 
(บทท่ี 3) การดําเนินการทดลอง (บทท่ี 4) และการสรางทํางานรวมกันขนานใหญ (Mass Collaboration ในบทท่ี 5) 
ซ่ึงท้ังส่ีแนวทางน้ีตองอาศัยความสัมพันธท่ีแตกตางกันไประหวางผูทํางานวิจัยและผูมีสวนรวม เปนการเสริมใหไดเรียนรู
ในส่ิงท่ีแตกตางกัน เชน การต้ังคําถามทําใหไดเรียนรูอะไรท่ีแตกตางไปจากการเฝาสังเกตพฤติกรรม การดําเนินการทดลอง
ก็ทําใหเราไดเรียนรูเร่ืองใหม ๆ  ท่ีไมอาจไดจากการสังเกตพฤติกรรมหรือจากการต้ังคําถาม

ท่ีนาสนใจคือ การท่ีผูเขียนเนนและพูดเร่ืองจริยธรรมเปนหน่ึงบทแยกตางหาก (บทท่ี 6) ผูเขียนมองวา นักวิจัยกําลัง
มีอํานาจท่ีสูงข้ึนอยางมากเหนือผูมีสวนรวมในการทดลอง และความสามารถน้ีเปล่ียนแปลงในอัตราท่ีเร็วกวาบรรทัดฐาน 
กฎ และกฎหมายท่ีมีใชอยูในปจจุบัน ทําใหนักวิจัยตกอยูในสถานการณท่ียากลําบาก ดังน้ัน นักวิจัยควรประยุกตแนวทางท่ี
อิงหลักการ โดย ก. ประเมินผลงานวิจัยของตนจากกฎเกณฑท่ีมีอยู และ ข. ผานหลักการเชิงจริยธรรมท่ัวไปเปนเกณฑ
ในการพิจารณาเพ่ิมเติม ซ่ึงประกอบดวยหลักการส่ีประการท่ีกําหนดไวและกรอบแนวคิดดานจริยธรรมอีกสองประการ
ซ่ึงจะชวยในการตัดสินใจได

กลาวไดวา หนังสือเลมน้ีเปนการผสมผสานกันท่ีหาไดยากของ (1) สไตลการเขียนท่ีเขาถึงไดงายโดยผูอาน กับ 
(2) การแนะนําวิธีการคํานวณข้ันสูงสําหรับการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากการสังเกตการณและขอมูลจากการ
ทดลอง ทําใหเปนคูมือ How-to สําหรับการทําวิจัยทางสังคมศาสตรในยุคดิจิทัลไดอยางดี โดยผูอานควรมีพ้ืนฐานดานสถิติ
และกรรมวิธีการวิจัยในระดับหน่ึง

จุดเดนของหนังสือ Bit by Bit คือ เปนแหลงอางอิงท่ีทรงคุณคา โดยนําเสนอแนวคิดท่ีสําคัญดวยตัวอยางจากงานวิจัย
เดน  ๆ  ในวงการ มีการรวมสังคมศาสตรเขากับวิทยาศาสตรขอมูล โดยไมใชศัพทแสงเฉพาะทาง นอกจากน้ันยังรวม
คําเสนอแนะอยางกวางและกิจกรรมหลากหลายสําหรับช้ันเรียน หรือการศึกษาดวยตนเองในตอนทายแตละบท ท้ังน้ี
กิจกรรมเหลาน้ีมีการใชสัญลักษณส่ือถึงระดับความยากงาย [ งาย ปานกลาง ยาก ยากมาก ] และทักษะท่ีจําเปน 
[ คณิตศาสตร การเขียน Code การเก็บรวบรวมขอมูล ] ประกอบดวย แสดงถึงความต้ังใจและความพยายามของผูเขียน
ท่ีจะใหหนังสือเลมน้ีนําไปใชประโยชนในการเรียนการสอนอยางเต็มท่ี โดยผูอานสามารถเขาไปท่ี www.bitbybitbook.com 
เพ่ือหาขอมูลรายละเอียดเน้ือหาอ่ืนเพ่ิมเติมได

การอานหนังสือเลมน้ีเสนอใหอานบทแรก และบทสุดทาย (บทท่ี 7) กอน เพ่ือใหเขาใจภาพรวมและทิศทางของงานวิจัย
ในอนาคต จากน้ันจึงคอย ๆ  อานตามลําดับจากบทท่ี 2 ไปถึงบทท่ี 6 ตามเวลาท่ีมี โดยไมจําเปนตองอานคราวเดียวจบ 
(ยกเวนวา คุณกําลังจะเรงทําผลงานวิจัยออกมาในเวลาอันใกล) หวังวา นักศึกษา นักวิชาการสายสังคมศาสตร และ
นักวิทยาศาสตรขอมูล ทุกทานจะไดประโยชนจากการนําแนวทางวิธีการตามเน้ือหาหนังสือเลมน้ีไปทําความเขาใจ
ปรากฏการณทางสังคมในยุคดิจิทัล และตอยอดเพ่ือสรางองคความรูท่ีมีคุณคาทางวิชาการตอไป
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