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หนังสือเลมนี้เปนการรวมบทสัมภาษณผู ที่เกี่ยวของกับการสรางปญญา
ประดิษฐ (AI) ซึ่งกาวเขามามีบทบาทในทุกอณูของการดํารงชีวิตคนเราใน
ปจจุบัน ไมวาจะเปนรถท่ีขับดวยตนเอง โปรแกรมการจดจําใบหนา การวินิจฉัย
แผนภาพการเปนมะเร็งของคนไข ตลอดไปจนถึงการชวยเปนบรรณาธิการ
ในการขัดเกลาเน้ือหาท่ีมีการนําเสนอตามส่ือใหสอดคลองเชื่อมโยงกัน

Martin Ford นักอนาคตวิทยาผูมีชื่อเสียงไดตระเวนทําการสัมภาษณ 
นักวิจัยและผู ประกอบการท่ีทํางานธุรกิจเก่ียวกับเรื่อง AI และหุ นยนตรวม 
23 คน ประเด็นหลักของการสนทนาแบบคําถามปลายเปดคือ เทคโนโลยี AI ใด
ท่ีนาจะมีบทบาทอยางสําคัญในสองสามปขางหนา AI ที่คิดไดอยางมนุษย
เปนไปไดหรือไมและจะมาเร็วเพียงใด มีความเส่ียงหรือภยันตรายจาก AI 
ที่ตองกังวลและภาครัฐจะกํากับดูแลอยางไร การคาดคะเนวา AI จะลดจํานวน
ตําแหนงงานลงอยางมหาศาลเปนความวิตกที่เกินเหตุหรือไม

ผูรูผูเชี่ยวชาญตางเห็นพองวาเราไมมีคําตอบสําหรับประเด็นตาง ๆ  ที่กลาวไว
ขางตน สิ่งใกลตัวสุดคือ AI จะมาทํางานแทนที่คนเราและสงผลกระทบตอผูคน
และองคกรธุรกิจในหลายมิติ James Manyika ประธานและผูอํานวยการ 
McKinsey Global Institute ใหความเห็นวา ควรมีการกําหนดหลักการหรือ
เกณฑที่เหมาะสม โดยไมมีทัศนคติในเชิงลบตอ AI หรือหยุดยั้งการนํา AI มา
ประยุกตในภาคธุรกิจหรือภาคอื่น ๆ
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ในสวนประเด็น AI ระดับมนุษย ที่เรียกวา AGI (Artificial General Intelligence) นั้น Ray Kurzweil 
ผูอํานวยการวิศวกรรมท่ี Google ใหความเห็นไววา ในอนาคตเราจะสง Medical Nano Robots เขาไปในกระแสเลือด 
หุนยนตเหลานี้จะเขาไปในสมองดวยและสราง Virtual กับ Augmented Reality จากระบบประสาทภายในแทนท่ีจะตอง
ติดตั้งเคร่ืองมือภายนอกติดกับรางกายคนเรา นี่อาจเปนปรากฏการณใหมที่นาตื่นตาต่ืนใจเหมือนท่ีเราเห็นในภาพยนตร
วิทยาศาสตร เมื่อถามวา สิ่งนี้มีความเปนไปได 50% ที่จะมาในปไหน ตางคนตางตอบแบบไมยอมเปดเผยช่ือ ในขณะท่ี 
Ray Kurzweil พยากรณวา เรานาจะไดเห็น AGI ในป ค.ศ. 2029

ประเด็นสุดทายในเร่ืองความเส่ียงและภยันตรายท่ีจะตามมา ปจจุบันเห็นไดชัดวา Cyber Attack และการ Hack 
เปนประเด็นรอน สิ่งที่ตองติดตามคือ AI จะเผชิญปญหาเดียวกับมนุษยเรื่อง Cognitive Bias หรือไม ผูรู บางทานที่มี
ทัศนคติเชิงบวกใหความเห็นวา AI อาจเปนเคร่ืองมือท่ีทรงพลังในการกําจัดอคติเชิงระบบ และการแบงแยกที่ไมเปนธรรม
ในระบบเศรษฐกิจสังคมปจจุบันได

ผูใหสัมภาษณทุกคนตางมีขอกังวลสองประการเกี่ยวกับ AI คือ 1. อสุรกายของอาวุธอัติโนมัติ (Fully Autonomous) 
ที่สามารถทําลายลางโดยไมมีการสั่งการ ซึ่งนาสะพรึงกลัวพอ ๆ  กับอาวุธชีวภาพหรืออาวุธเคมี 2. ปญหาท่ีเรียกวา AI 
Alignment ซึ่งมีลักษณะเปน Super Intelligent Machine ที่มีสมรรถนะหลุดพนการควบคุมโดยมนุษย และตัดสินใจ
กระทําการบางอยางอันอาจเปนมหันตภัยสําหรับมนุษยชาติ ดังเชนท่ี Elon Musk เคยแสดงทัศนะไว

จบทาย Book Review ฉบับนี้ดวยความเห็นที่นาสนใจอยางยิ่งของ Nick Bostrom ศาสตราจารยที่มหาวิทยาลัย 
Oxford และผูอํานวยการสถาบันอนาคตมนุษยชาติ ดังนี้ “The concern is not that [an AGI] would hate or 
resent us for enslaving it, or that suddenly a spark of consciousness would arise and it would rebel, 
but rather that it would be very competently pursuing an objective that differs from what we really 
want. Then you get a future shaped in accordance with alien criteria.”

หนังสือเลมนี้มีรูปแบบที่แปลกไปจากหนังสือเลมอื่น เสนอแนะใหทานผู อานคอย ๆ  ไลอานไปทีละบทสัมภาษณ
โดยไมตองเรียงตามลําดับ วางเมื่อไรหยิบมาอานและคิดตามความเห็นทัศนะของนักวิชาการ นักวิจัย และผูรู ดาน AI 
ทั้งหลาย ทานจะเห็นภาพในอนาคตวา โลกจะเดินไปทางไหน เทคโนโลยีนี้จะเปลี่ยนภูมิทัศนในทุกมิติของโลกอยางสิ้นเชิง 
ขอใหทุกทานมีความสุขเพลิดเพลินกับเนื้อหาสาระในหนังสือแหงอนาคตเลมนี้ครับ
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