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ในโลกส่ือสังคมท่ีเต็มไปดวยขาวสารหลากหลาย ทั้งเท็จท้ังจริงปะปนกัน
ทวมทน ผูเสพขาวสารจากผูสื่อขาวที่แขงขันกันนําเสนอ ตองเพิ่มความระมัดระวัง
อยางมากกอนท่ีจะดวนตัดสินหรือออกความเห็นใดๆ Book Review ฉบับนี้
ขอแนะนําหนังสือเลมหน่ึงที่มีความนาสนใจอยางมากในการเติมเต็มความอยากรู
อยากเห็นของคนทั่วไป และสะทอนแงมุมบางประเด็นที่เราควรตระหนักให
มากขึ้นสําหรับการรับรูขอมูลในสังคมปจจุบัน

Hans Rosling ที่ปรึกษา WHO (World Health Organization)
และองคกร UNICEF ใชเวลาถึง 18 ปศึกษาเรื่อง “ความไมรู” (Ignorance) 
อยางเปนระบบและในท่ีสุดนํามาสูหนังสือเลมนี้ที่อธิบายวาทําไมผูคนถึงมีความรู
ความเขาใจผิดเก่ียวกับโลกรอบตัวอยางนาแปลกใจ และซํ้ารายมัก จะเชื่อมั่นวา
สิ่งที่ตนรูถูกตองเสียดวย คําวา Factfulness ผูเขียนใหความหมาย ซึ่งแปล
เปนไทยไดวา คือ “นิสัยที่ลดความเครียดโดยรับฟงเฉพาะความคิดเห็น ซึ่งมี
ขอเท็จจริงสนับสนุนที่หนักแนน” จุดประสงคหลักของหนังสือคือ เพื่อเปลี่ยน
วิธีคิดของผูคนท่ัวโลก ทําใหผู คนต่ืนกลัวและมองโลกในแงรายมีอคตินอยลง
รวมทั้งหันเหพลังงานของมนุษยไปสูกิจกรรมเชิงสรางสรรคมากขึ้น
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หนังสือเลมนี้มีทั้งหมด 11 บท 10 บทแรกกลาวถึง
การมองโลกในแบบที่เปน โดยปราศจากอคติอันเกิดจาก
สัญชาตญาณตามธรรมชาติของมนุษย 10 ขอ ไลไปตั้งแต
ขอหนึ่ง Gap ขอสอง Negativity ขอสาม Straight Line 
ขอสี่ Fear ขอหา Size ขอหก Generalization ขอเจ็ด 
Destiny ขอแปด Single Perspective ขอเกา Blame 
และ ขอสิบ Urgency ดูจากช่ือพอคาดเดาเน้ือหาใจความ
ไดไหม ณ ที่นี้ยังไมไขรายละเอียดทั้งหมด แตขอหยิบยก
สัญชาตญาณ 2 ขอมาเลาสูกันฟง

สวนตัวแลว บทที่ 7 เรื่องโชคชะตาอาจเปนอะไร
ที่ดูแปลกๆ ไปบาง เมื่อเทียบกับขออื่น Destiny Instinct 
เปนแนวคิดที่ว าคุณลักษณะโดยธรรมชาติเปนตัวกําหนด
โชคชะตาของผู คน ของประเทศ ของศาสนา หรือของ
วัฒนธรรมนั้นๆ ตัวอยางเชน เราอาจมองวาประเทศใน
แอฟริกาไมสามารถกาวตามทันประเทศในยุโรป หรือ
โลกของอิสลามมีพื้นฐานแตกตางจากโลกของคริสเตียน
นั่นคือ แนวคิดในทํานองวา ศาสนา ทวีป วัฒนธรรม
หรือประเทศชาติไมมีการเปล่ียนแปลง ความเปนจริงแลว
หาเปนเชนน้ันไม หากเรายังยึดมั่นในกรอบแนวคิดเดิม
อาจสงผลใหการดําเนินงาน การตัดสินใจทางธุรกิจของเรา
ผิดพลาด รวมถึงอาจนําไปสูความรุนแรงก็เปนได

สัญชาตญาณการหาแพะรับบาปในบทท่ี 9 เปนสิ่งท่ี
เราพบเห็นประจํา ผูเขียนใหขอคิดวาเม่ือมีความเสียหาย
เกิดขึ้นไมควรหาแพะ หรือเวลาเรามองอาชญากรผูกระทํา
ความผิด ควรหันความสนใจไปที่สาเหตุแหงการกระทําผิด
มากกวาตัวบุคคล แมแตในสถานการณที่ดูเหมือนใครสักคน
ไดรับการชมวาเปนผูทําใหเกิดสิ่งดีๆ ขึ้น เราควรพิจารณา

วาจริงๆ แลวเปนเพราะระบบมากกวาไหม สิ่งดีๆ ยังคง
เกิดข้ึนไดโดยท่ีคนๆ นั้นไมไดทําอะไรเลย จุดนี้ถือวาเปน
ประเด็นสําคัญในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร
หรือผูนํา ซึ่งฝายบริหารงานบุคคลมักมองขามไปหรือไมได
นํามาพิจารณาอยางถองแท

บทที่ 11 บทสงทายกลาวถึง Factfulness ในแวดวง
การศกึษา ธรุกจิ สือ่สารมวลชน ในสงัคมชมุชน Factfulness 
เปนการขยายโลกทัศนของผูคนบนโลกท้ังใบน้ีไปสูวิถีชีวิต
ที่อยางนอยเปนการลดชองวางความไมเขาใจซึ่งกันและกัน 
ขอเท็จจริงบอกเราวาแมโลกจะไมสมบูรณ แตทวาโลกใบน้ี
มีสภาพการณดีกวาท่ีเราคาดคิด (หรือมโน) ไปเอง เมื่อเรา
โอบอุมมองโลกจากสายตาแหงขอเท็จจริง เราจะเริ่มทุมเท
ความพยายามทําสิ่งตางๆ ใหดียิ่งๆ ขึ้น แทนที่จะเสียเวลา
ใสใจกับสิ่งท่ีดูเหมือนเลวราย แตจริงๆ แลวไมไดเปนเชนนั้น
หากใสใจดูตัวเลขสถิติขอเท็จจริงอยางละเอียดลออ

Bill Gates เองช่ืนชมหนังสือเลมนี้มาก โดยกลาวไว
บนหนาปกวานี่คือหนังสือที่สําคัญท่ีสุดเลมหนึ่งเทาที่เขา
เคยอานมาในชีวิต และไดมอบหนังสือนี้ใหผู ที่สําเร็จการ
ศึกษาในป ค.ศ. 2018 จากสถาบันการศึกษาในสหรัฐฯ
ไดดาวนโหลดไปอานกันฟรีๆ สําหรับผูอานท่ีเปนนักบัญชี
ฝากใหชวยกันขบคิดวาเนื้อหาหนังสือเก่ียวพันกับสายงาน
วิชาชีพเราอยางไร โดยเฉพาะขอมูลท่ีแสดงในรายงาน
ทางการเงิน เราไดเรียนรูอะไรเพิ่มเติมบาง กลาวโดยสรุป 
ในเชิงภาษาธรรมะ การทําลายอวิชชาคือความไมรู ย อม
นําไปสู ป ญญาอันสว างไสวที่ช วยทําลายความมืดบอด
ขอใหเพลิดเพลินกับการอานในชวงสงทายปเกาตอนรับ
ปใหม (ปกุน: 2562) กันครับ
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