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ผูคน ไมวาจะเปนเพื่อน ครอบครัว เพื่อนรวมงาน คนไมรู จัก ตางเคย
โกหกเรา จากงานการศึกษาวิจัยพบวาโดยเฉล่ียเราจะเจอการโกหกประมาณ
200 คร้ังตอวัน ซึ่งเปนตัวเลขท่ีนาประหลาดใจ สําหรับ Book review ฉบับนี้
จึงขอแนะนํา Lie Spotting เพื่อประโยชนกับทานผูอานในการจับโกหกผูคน
รอบขาง

หนังสือเลมนี้ก อกําเนิดมาจากความรู สามแขนงคือ การฝกอบรมดาน
ตรวจจับใบหนา การฝกอบรมเทคนิคการสัมภาษณ และ การสํารวจงานวิจัย
ครอบคลุมในเรื่องการโกหกท้ังหมด โดยมีเปาหมายใหผูนําในแวดวงธุรกิจสามารถ
ตรวจจับการหลอกลวงและไดขอมูลที่เปนประโยชนสําหรับการติดตอทําธุรกรรม
หรือการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

หนังสือแบงเปนสองสวน สวนแรกวาดวยการตรวจจับการหลอกลวง มี
6 บท สวนที่สองเปนเรื่องการของสรางความเช่ือถือไววางใจ มี 4 บท รวมท้ังหมด 
10 บท บทแรกเกริ่นนําเกี่ยวกับโรคระบาดของการหลอกลวง ตัวเลขสถิติจาก
การศึกษาหนึ่งพบวาในชวง1สัปดาห ตรวจพบการโกหก 37% จากการโทรศัพท 
27% จากการประชุมแบบพบหนา 21% มาจากการพูดคุย IM และอีก 14% 
จาก email ทั้งนี้ผู เขียนสรุปในบทแรกวาเราไมไดเรียนรูการจับโกหกเพื่อชี้นิ้ว
กลาวโทษใครเปนการเฉพาะ แตวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดการสรางความสัมพันธ
ที่ยืนยาวเปนที่ไวใจกันไดในระยะยาวมากกวา
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บทที่สองพูดถึงพื้นฐานการหลอกลวงวา ใครกระทํา ทําเมื่อไร และเพราะ
อะไรถึงทํา มีการแยกความแตกตางระหวางหญิงกับชายวาจะโกหกแตกตางกัน
ในสถานการณใดบาง ซึ่งเปนประเด็นที่นาสนใจ โดยระบุองคประกอบสําคัญของ
การโกหกวาประกอบดวยอะไรบาง จากน้ันบทที่สาม สี่ หา ลงไปในรายละเอียด
ของการอานใบหนา การอานรางกาย และการฟงคําพูดตามลําดับ สําหรับ
ทานที่เคยอานงานดานนี้มากอนจะมีทั้งสิ่งที่พอทราบมากอนและสิ่งที่จะได
ทราบเพ่ิมเติม สําหรับบทสุดทายในสวนแรก (บทท่ีหก) กลาวถึงรายละเอียด
ของวิธีการสัมภาษณที่มีประสิทธิผลในการจับการโกหก

สวนที่สองของหนังสือนาสนใจมาก โดยกลาวถึงความสําคัญของการ
จับอาการโกหกในสถานการณที่มีความเส่ียงสูงเชนการเจรจาตอรองซ้ือขายธุรกิจ 
อันที่จริงการทํา due diligence ถือไดวาเปนกระบวนการหนึ่งของการจับการ
โกหก การตรวจสอบการหลอกลวงจึงเปนทักษะสําคัญสําหรับนักธุรกิจและ
นักบัญชี ในทุกความสัมพันธสามารถเกิดความผิดพลาดไดเสมอและเราเองมักจะ
เจ็บปวดเม่ือพบการหลอกลวงโกหกจากคนท่ีเราอาจไวเนื้อเช่ือใจ

ผูนําท่ีดีอาศัยการสรางเครือขายความสัมพันธ หนังสือเลมนี้แนะนําวาผูนํา
ตองสรางกลุมที่เรียกวา brain trust ขึ้นมาโดยคัดเลือกคัดสรรอยางพิถีพิถัน
บุคคลที่สามารถเปนท่ีไวเนื้อเชื่อไดอยางสนิทใจ ไมวาจะเปนการใหคําแนะนํา
คําปรึกษาหารือ เปนเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจซ่ึงมีความสัมพันธที่ตรงไป
ตรงมาไมมีการหลอกลวงโกหก และพยายามหลีกเลี่ยงบุคคลที่มีลักษณะเปน
พิษรายตอความสัมพันธ (อานรายละเอียดในหนังสือหนา 194–195 กันเอง
นะครับ) บทสุดทายบทที่สิบเปนการสรุปซึ่งสั้นพอสมควรมีเพียง 5 หนา ที่สําคัญ
คือผู อ านควรศึกษาภาคผนวกทายหนังสือที่กลาวถึงการนําวิธีการสัมภาษณ
ของบทที่หก ไปใชในทางปฏิบัติ รวมถึงอีกภาคผนวกที่เปนการทําแบบทดสอบ
ทักษะการจับโกหกหลังจากอานหนังสือเลมนี้จบแลว

โดยภาพรวม หนังสือเลมนี้เหมาะสําหรับนักธุรกิจ นักบัญชีนิติวิทยา รวมทั้ง
บุคคลทั่วไป เนื้อหาสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได หวังวาผูอานทุกทาน
จะไดประโยชนเต็มที่ครับ
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