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ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยน้ัน กิจการขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) นั้นเปนแกนหลักสําหรับของ

ระบบเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากเปนระบบเศรษฐกิจพื้นฐานท่ีสะทอนสภาพเศรษฐกิจที่แทจริง ดังนั้น บทบาทของ

นักบัญชีจึงยิ่งมีความสําคัญตอ SMEs บทความน้ีแสดงถึงแนวคิดและวิสัยทัศนของทานศาสตราจารยธวัช ภูษิตโภยไคย

ที่เคยถูกนําเสนอผานวารสารบริหารธุรกิจ เมื่อป พ.ศ. 2543 แนวคิดของทานที่เคยเผยแพรไวกวาสิบป ก็ยังคงสะทอน

ภาพแนวคิดเกี่ยวการบัญชีและการจัดการสําหรับ SMEs ที่ทันสมัยอยูเสมอ อันเปนประโยชนและคุณคา เพื่อรําลึกถึง

ศาสตราจารยธวัช ผูมีคุณูปการแกวงการวิชาชีพบัญชีไทย
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For economic system in Thailand, small and medium enterprises (SMEs) are core system of Thai 

economy because they are foundation of economic system which reflects the reality of economy’s condition. 

As a result, an accountant has a highly important role in SMEs. This article demonstrates a concept and 

vision of Professor Thawat Phusadephophya which has been published through the Journal of Business 

Administration since year 2000. His concept which has been published more than 10 years ago still always 

up-to-date about accounting and management for SMEs. His article benefits and has values as well as is 

held in remembrance of Professor Thawat who has been sacrificed his life for Thai Accounting Professions.
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บทความวิชาการ

ศาสตราจารยธวัช ภูษิตโภยไคย ไดใหขอคิดเห็นวา 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) เป นเรื่องที่
หลายฝายใหความสําคัญในปจจุบัน และมีปญหาวาจะ
ทําอยางไรให SMEs อยู ไดเชนเดียวกับธุรกิจขนาดใหญ
การคาและการระดมทุนของ SMEs จําเปนตองไดรับการ
สงเสริมเพ่ือใหสามารถแขงขันไดในระดับหนึ่ง โดยทั่วไปแลว 
ธุรกิจขนาดใหญมักให ความสําคัญกับธุรกิจขนาดใหญ
ดวยกันเองทั้งในดานการคาและการลงทุน SMEs ซึ่งเปน
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมจึงถูกมองขามไป ดวยเหตุนี้
ทุกฝายที่เกี่ยวของจึงตองชวยกันสงเสริมและสนับสนุน 
SMEs

เศรษฐกิจยุคใหมในป ค.ศ. 2000 มีการเปลี่ยนแปลง
อยางมากโดยเฉพาะประเทศไทย การทองเที่ยวและการคา
เร่ิมคึกคักมากข้ึน จะเห็นไดวาตามโรงแรมตางๆ มีชาว
ตางประเทศหนาตา ทั้งที่เปนนักธุรกิจและนักทองเที่ยว 
แสดงวาเศรษฐกิจประเทศไทยนาจะดีขึ้นเมื่อเปรียบเทียบ
กับปที่ผานมา ชาวตางชาติจึงไดเขามาทองเท่ียวตลอดจน
หาชองทางการคาและการลงทุนมากขึ้น นอกจากนี้คนไทย
เองก็เริ่มมีแนวโนมท่ีจะจับจายใช สอยเงินมากข้ึนดวย
นับเป นสัญญาณที่ดีสําหรับธุรกิจไม ว าจะเป นกิจการ
ขนาดใหญหรือ SMEs สภาวะการณทางเศรษฐกิจที่อยู 
รอบขาง SMEs ตลอดจนการเปล่ียนแปลงดานตางๆ ที่
เ กิดขึ้นมากมายยอมสงผลกระทบตอการทํา ธุรกิจใน
สหัสวรรษใหม ผู บริหารหรือเจาของ SMEs จึงตองมี
ความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของการเปล่ียนแปลง
เหล าน้ี และตองปรับเปล่ียนนโยบายตลอดจนวิธีการ
บริหารธุรกิจใหมและตองใหความสําคัญตอระบบบัญชี
มากย่ิงขึ้น เพื่อใหเกิดความเชื่อถือในความโปรงใสและ
เปนมืออาชีพของ ผูบริหาร เศรษฐกิจใหมหรือที่เรียกวา 
New Economy มีการเปลี่ยนแปลงดานการคาและการ
ลงทุนอยางมาก มีการนําเทคโนโลยีมาใชอยางกวางขวาง 
และเปนยุคที่กาวเขาสู โลกของธุรกิจอยางแทจริง สินคา
ที่มีราคาจะเปนสินคาประเภทความคิดหรือระบบซึ่งเปน
สิ่งที่จับตองไมได ดวยเหตุนี้สหรัฐอเมริกาซึ่งเปนผู คิดคน

เทคโนโลยี และเปนผูนําในการผลิตและขายสินคาประเภทน้ี 
จึงมีเศรษฐกิจที่เจริญเติบโตข้ึนเรื่อยๆ

เทคโนโลยีที่มาใชในดานการคาและการลงทุนจะรวมถึง
การสื่อสารและการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจโดยผ าน 
Internet ธุรกรรมเหลานี้จะไมมีการใชกระดาษอีกตอไป 
(Paperless) รายการธุรกิจจะไมมีรองรอยใหเห็นไดดวยตา 
การสั่งซ้ือ การขายและการรับจายเงินจะผานกระบวนการ
ในระบบเทคโนโลยีแทน ดังนั้นการควบคุมจึงตองเขมงวด
มากข้ึนและตองสรางความเช่ือมั่นใหเกิดขึ้นในระบบดวย 
SMEs จําเปนตองปรับตัวโดยนําเทคโนโลยีมาใชในการ
ดําเนินธุรกิจเชนเดียวกับธุรกิจขนาดใหญ โดยเฉพาะในกรณี
ที่ตองทําธุรกรรมกับธุรกิจขนาดใหญ ระบบขอมูลทั้งดาน
การบริหารและบัญชีก็เชนเดียวกันซึ่งกิจการจํา เปนตอง
มีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มาใช ให สอดคลองกับ
คูคาดวย

การคาในประเทศตางๆ รวมท้ังประเทศไทยจะเปน
แบบเสรีนิยมและเปดกวางมากขึ้น ยิ่งประเทศไทยเปน
หนี้ต างประเทศมากก็ยิ่งไมอาจตอรองหรือตอตานอะไร
ไดมาก เราตองเตรียมรับสถานการณที่ตองเผชิญหนากับ
การแขงขันทางการคารอบทิศ กิจการขนาดใหญที่เคยเปน
ของคนไทยก็จะมีตางประเทศมาถือหุนมากขึ้น เนื่องจาก
วิกฤติทางเศรษฐกิจ บริษัทไทยถูกบริษัทหรือชาวตางประเทศ
เขาครอบงําบริษัทใหญในบานเราจึงมีแนวโนมวาจะเปน
บริษัทฝรั่ งหรือบริษัทต างประเทศอีกครั้ ง เหมือนเมื่อ
20 ปกอน บริษัทใหญๆ ที่คาอยูในตลาดเมืองไทยสวนใหญ
จะเปนของตางชาติ อยางไรก็ดี 10 ปหลังก็กลับเปน
บริษัทคนไทยที่เขามาครองตลาดแทน จะเห็นไดวาในชวง
กอนวิกฤติเศรษฐกิจ บริษัทใหญๆ ในประเทศไทยสวนใหญ
เปนบริษัทไทย ประวัติศาสตรนี้จะกลับมาซ้ําเดิมอีกครั้ง
นั่นคือในอนาคตบริษัทไทยจะกลับมาครองตลาดอีก นับเปน
เรื่องของวัฏจักรทางเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนไดเสมอ ในชวงนี้
เราจึงตองอดทน พยายามใหเสียประโยชนนอยสุดและ
พยายามปรับตัวใหเขากับสถานการณใหไดมากที่สุด
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มาตรฐานโลกหรือ World Class จะเปนเกณฑสําคัญ
ในการวัดคุณภาพ ทุกอยางตองไดมาตรฐานโลก เช น
นํ้าอัดลมย่ีหอดังๆ คุณภาพตองไดมาตรฐานท่ัวโลกไมวาจะ
ขายที่ใดก็ตาม การดําเนินธุรกิจไมวาจะสินคาหรือบริการ
ก็ตองคํานึงถึงมาตรฐานนี้ การสื่อสารที่ถึงกันอยางรวดเร็ว
ทั่วโลกยอมทํา ไดโดยงายในการตรวจสอบคุณภาพวา
ไดมาตรฐานเหมือนกันหรือไม นอกจากนี้ การบริหารตอง
มีความโปรงใส จะทําแบบกันเองไมได เพราะถาบริหาร
ผิดพลาดอาจถูกฟองรองได การเสนอขอมูลตองถูกตองและ
มีหลักฐานอางอิง มีหลักการและเช่ือถือได ทั้งสองเร่ืองน้ี
ไมวาจะเปนเร่ืองมาตรฐานโลกหรือความโปรงใสลวนเปน
เรื่องสําคัญในเศรษฐกิจยุคใหม SMEs ตองรับรูและตระหนัก
ถึงความสําคัญนี้จึงจะสามารถดําเนินธุรกิจอยูได

สําหรับวิชาชีพบัญชี นักบัญชีปรับตัวได เร็วในยุค
เศรษฐกิจใหม จะเห็นไดวาปจจุบันสํานักงานใหญๆ ตางก็
ปรับขยายบริการเปนแบบเบ็ดเสร็จกลาวคือ ใหบริการไปถึง
การเปนที่ปรึกษาธุรกิจครบวงจรต้ังแตการทําบัญชี จัดระบบ
บัญชี สอบบัญชี ใหคําปรึกษาดานภาษีอากร บริหารธุรกิจ 
บริหารการเงิน เทคโนโลยีคอมพิวเตอร และกฎหมาย
นักบัญชีตองมีความรูเฉพาะธุรกิจ ในบางกรณีสํานักงานตอง
จางผูเชี่ยวชาญจากท่ีอื่นมาใหความรูและรวมใหบริการดวย 
เพื่อใหลูกคาไดรับประโยชนตามความประสงค นับเปนการ
ปรับบริการใหสอดคลองกับภาวะการณในยุคเศรษฐกิจใหม
อยางแทจริง บริการในดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรจะ
รวมถึงการชวยกิจการตางๆ จัดระบบขอมูลเกี่ยวกับการ
บริหารและการควบคุมตลอดจนระบบบัญชี นอกจากนี้
มีการนําคอมพิวเตอรมาเสริมการใหบริการโดยการให
ขาวสารขอมูลที่นาสนใจ ตัวอยางเชน เว็บไซตที่นาสนใจ
ของสํานักงาน Arthur Andersen ที่ชื่อวา aathai.com 
ซึ่งมีการใหขอมูลเก่ียวกับความรูทางดานบริหาร สําหรับ
ดานที่ปรึกษาทางการเงินก็มีบริการดานฟนฟูกิจการ ซึ่งเปน
งานท่ีตลาดตองการมาก เพราะชวยใหบริษัทที่มีปญหา
ทางการเงินสามารถปรับโครงสรางหน้ีและฟนฟูกิจการได 
งานประเภทนี้มีคาบริการสูงเพราะเปนงานหนักและหวังผล

ระยะสั้น ในหลายกรณีตองใชที่ปรึกษาชาวตางชาติที่มี
ประสบการณมาทํางานดวย

หลายสํานักงานตองจางฝรั่งทํางานใหแมจะมีคาตัว
แพงเพราะผลกระทบจากคาเงินบาทตก แตก็คุ มเพราะ
เขามีประสบการณมาแลวทําใหงานฟ นฟูกิจการสําเร็จ
วัตถุประสงคได จะเห็นไดวาในเศรษฐกิจใหม นักบัญชี
ไมใชแคทําบัญชีหรือตรวจสอบบัญชีเทานั้นแตตองใหบริการ
แกธุรกิจใหครบวงจรตามความตองการในตลาด อาชีพ
นักบัญชีในปจจุบันจึงคอนขางหลากหลายเปนเสมือนหมอ
ธุรกิจตองสามารถตรวจและรักษาโรคไดดวย ธุรกิจโดย
เฉพาะกิจการขนาดใหญจึงใชสํานักงานสอบบัญชีเหลานี้
เปนคูคิดชวยใหการบริหารธุรกิจทันสมัย ไดคุณภาพ และ
ประสบความสําเร็จ

สําหรับ SMEs ก็คงไมแตกตางจากธุรกิจขนาดใหญ
จะตองอาศัยบริการของนักบัญชีเชนเดียวกัน เพียงแตวา
เจาของกิจการหรือผู ถือหุ นสวนใหญที่มีอํานาจเด็ดขาด
และถือวาเปนธุรกิจของตนจะเห็นความสําคัญหรือไม หรือ
จะเห็นวาเปนธุรกิจครอบครัว ทํากันเองก็ได ไมจําเปน
ตองใชบริการของนักบัญชีแตอยางใด ความคิดเห็นเชนนี้
ยอมไมถูกตอง เพราะในสภาพแวดลอมปจจุบันนักบัญชี
สามารถชวยผูบริหารไดทุกดานในการบริหารธุรกิจใหประสบ
ความสําเร็จ และสามารถทํางานที่กอใหเกิดประโยชนทาง
ธุรกิจไดคุมกวา

ตัวอยางที่เห็นไดชัดในอดีตที่ผานมาก็คือ ในบรรดา
หนี้สินของสถาบันการเงิน ปรากฏวาหลายกรณีลูกหนี้กูเงิน
โดยนําไปลงทุนในทางท่ีไมกอใหเกิดประโยชนในระยะส้ัน
มากนัก ทั้งนี้เพราะสมัยกอนกูเงินงาย อาศัยการรูจักและ
เช่ือถือก็กู ยืมเงินไดแลว การลงทุนไมมีการวิเคราะหหา
ผลตอบแทนวาจะคุ มหรือไม จะมีผลใหขาดสภาพคลอง
เพียงใด ผู บริหารไมเคยใชนักบัญชีใหเปนประโยชนใน
ดานนี้เลย ความลมเหลวจึงเกิดขึ้นเปนผลใหตองมีการฟนฟู
กิจการตามมา สภาวะการณในขณะนั้นแตกตางกับปจจุบัน
ที่ไมคอยมีการใหกูยืมเงิน ทําใหธุรกิจขนาดยอมไมมีเงินทุน 
การคาและการลงทุนตองหยุดชะงัก ยิ่งธุรกิจ SMEs ยิ่ง
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ถูกกระทบมากเพราะสถาบันการเงินไมคอยกลาปลอยเงินกู
เพราะกลัวเปน NPL หรือหนี้เสีย นอกจากน้ีคนมักไมคอย
กลาลงทุนเปนจํานวนเงินมากๆ อยางแตกอน และมุงแต
จะคํานึงถึงผลตอบแทนระยะสั้นมากขึ้น เชน ถาคิดจะ
ลงทุนในอสังหาริมทรัพยซึ่งจะไดผลตอบแทนในระยะยาว
ในสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน ก็จะไมลงทุนกัน หากนักลงทุน
จะลงทุนสัก 100 ลานบาท ก็ตองดูวาผลประโยชนตอบแทน
วาจะไดมากนอยเพียงใดและจะไดเงินทุนนี้คืนมานานแคไหน 
เพราะเงิน 100 ลานบาท หากใชปละ 1 ลานบาท สามารถ
ใชได 100 ป เก็บเงิน 100 ลานบาทนี้ไวสามารถยังชีวิต
ไดชั่วลูกหลาน ซึ่งยอมดีกวารอรับผลตอบแทนในการลงทุน
ระยะยาว แนวคิดเชนน้ียิ่งทําใหการระดมทุนจากมหาชน
เปนไปไดยากขึ้น

ธุรกิจ SMEs ในสหัสวรรษใหมตองระวังบริษัทยักษใหญ
มากข้ึน เพราะเม่ือธุรกิจขนาดใหญมีการแขงขันมากๆ
ก็จะขยายมาแขงขันในตลาดเล็กลง ทําใหเปนปญหากับ 
SMEs ซึง่มทีนุและกาํลงันอยกวา อยางไรกด็ ีSMEs ไดเปรยีบ
ตรงท่ีสามารถควบคุมไดใกลชิด มีตนทุนการประกอบการ
ที่ตํ่ากวา การขายเพ่ือใหคุมทุนจึงมีปริมาณนอยกวา ที่สําคัญ 
SMEs มีความคลองตัวมากกวา สามารถริเริ่มหรือขยาย
ธุรกิจใหมไดงายกวา ดังจะเห็นไดจากรายการเกมแกจน
ที่เจาของกิจการซึ่งสวนใหญเปน SMEs สามารถริเริ่มกิจการ
แลวขยายจนกลายเปนธุรกิจใหญได ในรายการน้ี ชวง
แนะนําอาชีพมีตัวอยางของคนกลุมเล็กๆ หรือคนๆ เดียว
ริเริ่มทําธุรกิจขนาดเล็ก และสามารถสงผลิตภัณฑออกขาย
ตางประเทศได อยางไรก็ดีกิจการเหลานี้อาจไมมีกําลังทรัพย
ในการลงทุนเพ่ือขยายใหกิจการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว
เหมือนธุรกิจขนาดใหญ ในจุดนี้ถาเราชวยเสริมเงินทุนให 
กิจการก็จะเจริญไดเร็วขึ้น แตใครจะปลอยเงินให SMEs
ในภาวะเศรษฐกิจขณะนี้ รัฐจึงจําเปนตองเขามาอุมชูและ
ประกาศใหเงินสนับสนุนดังที่เปนขาวอยู แตจะดําเนินการ
ใหเปนรูปธรรมไดเมื่อใด ก็คงตองรอดูไปอีกระยะเวลาหน่ึง

ความแตกตาง หรือ Differentiate ก็เปนเร่ืองสําคัญ
มากในยุคน้ี การคาที่ประสบความสําเร็จตองทําใหสินคา

แตกตางกับคู แขงใหมาก จึงจะทําใหสินคาขายไดดีกวา 
เจ าของ SMEs ตองรู จักพัฒนาสินคาและธุรกิจเสมอ
โดยเฉพาะในดานความทันสมัย ปจจุบันการทําธุรกิจมีการ
นําเทคโนโลยีมาชวย การเขาไปคาขายกับบริษัทคาปลีก
และหางสรรพสินคาซ่ึงมีระบบคอมพิวเตอรชวยทั้งดานซื้อ 
ขาย และจัดเก็บสินคา SMEs ตองลงทุนในดานเทคโนโลยี
ดวย เพื่อใหตอเชื่อมระบบขอมูลกับคู คาดังกลาว จึงจะ
สามารถทําการซื้อขาย จัดสง และควบคุมสินคาคงคลัง
กับเขาไดงานท้ังหมดในดานนี้ SMEs จําเปนตองมีที่ปรึกษา
ชวย นักบัญชีจะอยู ในฐานะที่ดีที่สุด เพราะระบบตางๆ
เหลานี้ตองเชื่อมโยงกับระบบบัญชีอยูแลว

การระดมทุนโดยเฉพาะการกูเงิน ในปจจุบันยากขึ้น 
ตองรู ว าอะไรคือหัวใจในการขอกู ยืมเงิน ปจจัยท่ีสําคัญ
คือสินทรัพยที่คํ้าประกันและผู คํ้าประกัน แตปจจัยที่มี
ความสําคัญมากคืองบการเงินซึ่งจะสะทอนใหเห็นฐานะ
การเงิน ผลการดําเนินงาน และสภาพคลองของกิจการ 
SMEs จึงตองมีระบบบัญชีที่ดีซึ่งจะทํา ใหงบการเงินท่ี
จัดทําเชื่อถือได และถูกตอง ระบบบัญชีจะตองทันสมัย
และตองใชเทคโนโลยีช วย ปจจุบันมีระบบบัญชีที่ เป น
คอมพิวเตอรที่นิยมใชกันมาก การลงรายการบัญชีเพียงแค
กด Key คอมพิวเตอรก็สามารถลงบัญชีและจัดทํางบการเงิน
ไดแลว นักบัญชีตองทําหนาท่ีเปนเพ่ือนคูคิด วิเคราะห
ทางเลือกเพื่อประโยชนในการตัดสินใจมากขึ้น นักบัญชี
ควรชวยมองอนาคต ชวยคาดคะเนผลทางธุรกิจโดยอาศัย
ขอมูลทางการบัญชีในการชวยผูบริหารปรับกลยุทธ เพ่ือให
สามารถดํา เนินธุรกิจใหประสบความสําเร็จได นักบัญชีก็จะ
เปนเพื่อนคูคิดกับนักบริหารได

ธนาคารในปจจุบันสวนใหญจะมีตางชาติเปนเจาของ
หรือรวมทุน เวลาจะไปกูยืมเงินจึงตองแสดงตัวเลขทางบัญชี
ใหดูอยางถูกตอง และตองมีมาตรฐานที่เทียบไดกับระดับโลก
จึงจะเปนที่เช่ือถือ ปจจุบันนี้ นักการเงินมีความสําคัญ
เพราะผูบริหารทุกคนจะตองตระหนักเสมอวาจะทําอยางไร
จึงจะบริหารเม็ดเงินใหเกิดประโยชนสูงสุด และไมขาด
สภาพคลอง
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การบัญชีกับการจัดการสําหรับ SMEs

การบริหารการเงินสําคัญมากโดยเฉพาะ SMEs เสี่ยง
ไมได หนาที่สําคัญของผูบริหาร SMEs จะตองรักษาเงิน
ที่มีอยูใหไดมากท่ีสุดและใชใหคุมประโยชนเสมอ การลงทุน
ที่ใชเงินมากๆ ตองรอบคอบและคิดถึงระยะยาวใหดี การ
บริหารลูกหนี้ก็มีความสําคัญ ตองอยาใหเกิดหนี้สูญ สามารถ
เรียกเก็บเงินไดตามกําหนด การขายจึงตองเลือกลูกหน้ีที่ดี 
เชนเดียวกับการบริหารสินคาคงคลัง ไมควรมีสินคาคงคลัง
มากเกินไป ตองมีการไหลเวียนของสินคาที่สม่ําเสมอ ทั้งสอง
เรื่องน้ีลวนแตชวยในการสรางกระแสเงินสดหรือสภาพคลอง
ใหแกกิจการ SMEs ตองใหความสําคัญตอการบริหาร
สภาพคลองใหมาก มีเงินยอมมีโอกาสขยายตัว ปรับตัว
หรือแกตัว การรักษาเม็ดเงินมิให ขาดมือจึงสําคัญมาก
และแนนอนที่สุด นักบัญชีจะสามารถชวยผูบริหาร SMEs 
ไดมากในเร่ืองน้ีโดยใชขอมูลทางการบัญชีเปนเกณฑ

ผู บริหารของ SMEs ในป ค.ศ. 2000 ตองทันสมัย
ตองรูจักใชคอมพิวเตอรและ Internet ทันโลก ทันเหตุการณ 
หูตาตองกวางไกล ตองมีวิสัยทัศน ตองรูจริง และตอง
รูจักใชผู เชี่ยวชาญชวย โดยเฉพาะนักบัญชี ยิ่งงบการเงิน
มีความสําคัญตอธุรกิจ นักบัญชีซึ่งเปนผู มีความชํานาญ
ในดานนี้ยิ่งมีความจําเปน ดังนั้นแมจะตองจางแพงหนอย
แตก็คุม ผูบริหาร SMEs ตองกลาลงทุน รับการเปลี่ยนแปลง 
เปล่ียนปญหาให เป นโอกาสและตองมีการวัดผลโดยมี
มาตรการในการติดตามผลและพัฒนาประโยชนจากการ
วัดผลนั้นๆ การบริหารธุรกิจ SMEs จึงมีความสําเร็จและ
เจริญรุงเรือง


