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การสรางแผนภูมิที่มีสีสันสวยงามถูกนํามาใชอยางแพรหลายเพ่ือการ
สื่อสารในวงการธุรกิจ แตขอเท็จจริงที่นาประหลาดใจ การเรียนการสอนดาน
การออกแบบภาพหรือกราฟกที่แสดงขอมูลสารสนเทศ (Information Graphic 
Design) ยังคงมีนอยมากในหลักสูตรดานบริหารธุรกิจ แมจะมีซอฟตแวรสําเร็จรูป
ที่มีลูกเลนแพรวพราวเอ้ืออํานวยการสรางแผนภูมิใหงายข้ึน ความงายและสะดวก
ดวยเพียงการคลิกเมาสทําใหแผนภูมิตาง ๆ ถูกสรางมากมายจนลืมไปวา แผนภูมิ
นั้นถูกสรางเพื่อถายทอดสารสนเทศไปยังผู รับสารไดอยางถูกตองและชัดเจน
โดยเพียงแคมองท่ีแผนภูมิ หนังสือแนะนําเลมนี้เขียนโดย Dona M. Wong
ผูครํ่าหวอดในวงการสื่อสารมวลชน สื่อหนังสือพิมพทางธุรกิจและผูเชี่ยวชาญ
ดานการออกแบบสารสนเทศ 

ดร.ไพลิน ตรงเมธีรัตน
อาจารยประจําภาควิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
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หนังสือเลมนี้กลาวถึงวัตถุประสงคในภาพรวมและ
แตละบทอยางชัดเจน เนื้อหากลาวถึงพื้นฐานสําคัญของการ
ออกแบบแผนภูมิ เพื่อสื่อสารสารสนเทศที่ประสิทธิภาพ
ซึ่งผู รับสารสามารถประมวลผลและเขาใจไดงาย ขั้นตอน
การสรางแผนภูมิที่มีประสิทธิผล ไดแก วิจัย เรียบเรียง 
พล็อต และทบทวน พรอมคําอธิบายที่ชัดเจนเขาใจงาย
การใชข อมูลจากแหลงที่พิสูจนเชื่อถือไดเพ่ือเลี่ยงอคติ
และความขัดแยงดานผลประโยชน การเลือกใชสีจากแผน
ผสมสี (Color Palette) การใชตัวเลข แบบตัวพิมพเพ่ือ
ความอานออกไดงาย ผูเขียนยังยํ้าถึงความสําคัญของผูสราง
แผนภูมิที่ตองแปลความขอมูลและเลือกรูปแบบนําเสนอ
สารสนเทศท่ีซับซอนไดอยางมีประสิทธิผลสูงสุด เน้ือหา
บทท่ีสองบรรยายหลักการสรางแผนภูมิที่นิยมใช ไดแก 
แผนภูมิเสน แผนภูมิแทง แผนภูมิกง ตาราง Pictograms 
และแผนท่ี พรอมทั้งภาพตัวอยางที่ไมดี (Don’ts) และดี 
(Dos)

นอกจากนี้ บทที่สามมีประโยชนอยางยิ่งสําหรับกรณีที่
ตองนําเสนอคาพีชคณิตและคาสถิติพื้นฐานโดยลําดับจาก
เรื่องที่งายไปสูเรื่องที่ซับซอน ผูเขียนอธิบายคาสถิติพื้นฐาน 
เชน คากลาง (ไดแก คาเฉลี่ยเรขาคณิต มัธยฐาน ฐานนิยม) 
เมื่อใดควรเลือกใชคากลางใด คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใช 
Logarithm Scale การเปรียบเทียบคา การเปล่ียนแปลง
รอยละ ดัชนีตลาดหลักทรัพย สกุลเงิน และมีบทที่กลาวถึง 
Tricky Situations ที่ทําใหยอนกลับมาถามคําถามวา Is it 
still worth charting? บทสุดทายของหนังสือมีประโยชน

ยิ่งสําหรับศาสตรดานการบริหารจัดการองคกร การบริหาร
โครงการ การติดตามความกาวหนา โดยใชการนําเสนอ
จุดสนใจ ภาวะเรงดวน และความทาทายที่จะเผชิญให
ประจักษแกผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจดวยเวลาส้ัน ๆ 

หนังสือเล มเล็ก  ๆ  เล มนี้ เขียนดวยภาษาอังกฤษท่ี
เขาใจงาย การออกแบบ การใชสี ชุดแบบอักษร และ
การจัดหนาหนังสือเลมนี้สวยงามและนาอานตามหลักการ 
“ทําใหงายขึ้น (Simplify)” ของผูแตง คือ เขาใจ เรียบเรียง 
และทําใหงาย และออกแบบคํานึงถึงผู รับสารหรือผูอาน
เปนหลัก ผูเขียนอธิบายคําศัพทเฉพาะและนิยามไวครบถวน 
เชน คุณลักษณะของสี สอดแทรกประเด็นความถูกตองของ
ขอมูล (Data Integrity) การเลาเรื่องราวท้ังหมดใหครบถวน
ผานแผนภาพเพื่อไมใหเกิดการโนมนาวชักจูงใหไขวเขว
รวมท้ังเทคนิคและขอแนะนําที่ดูเหมือนปลีกยอยแตเปน
ประโยชนอยางยิ่งในการสรางแผนภูมิ เชน ทดสอบความ
แตกตางของสีที่เลือกดวยการแปลงเปน Gray Scale การ
เลือกใช Natural Increments สําหรับแกน Y หรือ หาม
คํานวณคาเฉลี่ยรอยละ (Don’t Average Percentages) 
ดัชนีทายเลมสําหรับการคนหามีคําสําคัญท่ีครบครัน หนังสือ
เล มนี้ตอบโจทยและวัตถุประสงคของการเลือกใชและ
สรางแผนภูมิที่สามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ชีวิตชีวา เหมาะเปนหนังสือท่ีมีไวใกลมือ สะดวกในการ
คนหา และปรับใชในการสรางสื่อท่ีถายทอดสารสนเทศ
ที่ซับซอนใหตรงกับความหมายตรงประเด็น

Dr.Pailin Trongmateerut
Lecturer of Department of Accounting, Thammasat Business School, Thammasat University
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