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เร่ืองความโลภ ความโกรธ ความหลง กิเลสสามกองน้ี พูดคุยกัน ศึกษากันไดอยางไมมีวัน
จบสิ้น Book review ฉบับน้ีขอแนะนําหนังสือใหมที่หยิบยกเอาศาสตรดานจิตวิทยาและการบัญชี
มาผสมผสานกันเพ่ือสรางองคความรูที่เกี่ยวกับการบัญชีนิติวิทยา (Forensic Accounting)
ในมุมมองที่เสริมความเขาใจของปจจัยการกระทําทุจริตฉอฉลในองคกร

ผูเขียนหนังสือทั้งสี่ทานเปน อาจารยดานบัญชี อาจารยดานจิตศาสตรพฤติกรรมศาสตร
ในมหาวิทยาลัย รวมทั้งหนึ่งทานเปนผูสืบสวนและท่ีปรึกษาอิสระดานคดีฉอฉลในทางปฏิบัติที่
เคยเปน Partner ที่ Ernst & Young มากอน ทั้งหมดไดพยายามรวบรวมประสบการณ
ผนวกเขากับหลักวิชาการและเรียบเรียงออกมาเปนหนังสือเลมนี้

John Wiley & Sons, Inc. (2013)

* ผูชวยศาสตราจารยประจํา ภาควิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรDo
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Strategic Cost Analysis by Roger Hussey and Audra Ong

ทําไมคนที่ดูดี เปนผูนําองคกร ไดรับความไวใจจาก
ผูที่เก่ียวของทุกฝาย กลับมากระทําการทุจริต ฉอโกงเอง 
ปจจัยสวนบุคคลใดหรือที่ส งผล การทําความเขาใจวา
อะไรเกิดขึ้นยังไมเพียงพอ ตองสืบคนลงไปถึงวาทําไมการ
ทุจริตฉอฉลถึงเกิดขึ้น หนังสือเลมน้ีเปนการศึกษาดาน
จิตวิทยาของ Fraud โดยตรง เนื้อหาแบงออกเปนสามสวน
รวม 9 บท สวนแรกพูดถึงการเกิดขึ้นของการทุจริตฉอฉล 
เปนการเกร่ินนํา และขยาย Fraud Triangle ไปสูแนวคิด
ทฤษฎี A.B.C. ซึ่งเขียนยอ ๆ  แทนดวยคําวา Apple Bushel 
และ Crop ซึ่งอธิบายคลาย ๆ  สุภาษิตไทยที่วาปลาเนา
ตัวเดียวเหม็นทั้งของ แตผู เขียนทั้งสี่อธิบายในอีกมุมหนึ่ง
ลักษณะที่ว า คนดีนั้นยากจะยืนหยัดไดนานแมวาจะมี
คนชั่วคนทุจริตเพียงไมกี่คน ซึ่งเปนปรากฏการณที่ตองหา
คําอธิบายในเชิงจิตวิทยา

จากนั้นในสวนท่ีสองของหนังสือพูดถึงพื้นฐานของ 
Behavioral Forensics วาทําไมคนดีถึงทําสิ่งเลวราย
สวนน้ีเปนการลงลึกในทฤษฎี A.B.C. ตามที่เกริ่นในบทที่สาม
ของสวนแรก สวนนี้มีทั้งหมดสี่บท สําหรับทานที่มีเวลา
ไมมากนักแนะนําใหอานสวนที่สองเทานั้น ทานจะไดเขาใจ
ถึงแกนสาระที่หนังสือเล มนี้ต องการนําเสนอ โดยสรุป
ผูเขียนนําเอา Reversal Theory ทางจิตวิทยามาตอยอด
เพื่อศึกษาดูถึงเหตุผลที่ผู นําผู บริหารองคกรเพิกเฉยละเลย
กฎกติการะเบียบตาง ๆ  และกระทําการฉอฉลทุจริต ซึ่งเปน
สวนที่อธิบาย Fraud Triangle ในรายละเอียดลึกลงไปได
เปนอยางดี

สําหรับสวนที่สามที่เพียงสองบท เพื่อนําเสนอมาตรการ
ในทางปฏิบัติเพื่อปองกันตัดไฟแตตนลม หลักใหญใจความ
ใหมุงเนนไปท่ีวัฒนธรรมองคกร ใหผูบริหารผูนําตระหนักวา

ตนเองกําลังถูกจับตาจับจองมองอยู  ซึ่งสามารถชวยลด
แรงจูงใจในการกระทําผิดได

วาไปแลวคนเรานั่นแหละที่เปนตัวปญหา การศึกษา
วิทยาศาสตรดานจิตจึงมีความสําคัญ ระบบการควบคุม
ภายใน การกํากับดูแลกิจการท่ีดี การจัดการความเส่ียง
เปนเพียงสวนเสริม ตราบใดท่ีมีคนเขาไปเก่ียวของ คนยัง
เปนปุถุชน ความโลภโกรธหลงยอมตามมาอยางหลีกเลี่ยง
ไดยาก คํากลาวตอนหน่ึงในหนังสือท่ีอางถึงนักเขียนนิยาย
และนักฟสิกส ชื่อ C.P. Snow นาสนใจมาก C.P. Snow 
ตั้งขอสังเกตวา “Far more, and far more hideous, 
crimes have been committed in the name of 
obedience than have ever been committed in 
the name of rebellion.” แรงจูงใจเปนเร่ืองซับซอน
ผู กระทําผิดมักไมใชผู ปวยทางจิต แตเราจําตองศึกษาถึง
แรงจูงใจของผูมีสวนเก่ียวของกับการฉอฉลทุกคน รวมทั้ง
ต องพิจารณาตัวหัวโจกสําคัญเปนพิเศษวาคิดอะไรอยู 
ทําอะไรไป และมี แรงจูงใจอยางไรที่กระทําความผิด

ไมนาเชื่อวาหนังสือเลมนี้เหมาะอยางยิ่งกับสถานการณ
บานเมืองในปจจุบัน เริ่มแตปญหาการทุจริตจํานําขาว
การขับไลรักษาการนายกรัฐมนตรี รวมถึงจากการคาดการณ
ภาวะเศรษฐกิจปนี้ตอปหนาท่ีมีปญหาและอาจเปนสาเหตุ
ทําใหการทุจริตฉอฉลภาคธุรกิจมีมากข้ึน เราจําเปนตอง
วางมาตรการปองกันการทุจริตฉอฉลคอรรัปช่ันในเชิงรุก
การปลูกจิตสํานึกนั้นจะทําอยางไรทําไดมากนอยในระดับใด 
วัฒนธรรมขององคกร วัฒนธรรมของคนไทยจะสามารถ
เปล่ียนแปลงไปในทางที่ เอื้ออํานวยตอการกําจัดทุจริต
ไดมากนอยเพียงไร ทั้งหมดนี้เปนประเด็นที่ฝากทานผูอาน
ทุกทานใหขบคิดกันครับ
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