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เร่ืองความโลภ ความโกรธ ความหลง กิเลสสามกองน้ี พูดคุยกัน ศึกษากันไดอยางไมมีวัน
จบสิ้น Book review ฉบับน้ีขอแนะนําหนังสือใหมที่หยิบยกเอาศาสตรดานจิตวิทยาและการบัญชี
มาผสมผสานกันเพ่ือสรางองคความรูที่เกี่ยวกับการบัญชีนิติวิทยา (Forensic Accounting)
ในมุมมองที่เสริมความเขาใจของปจจัยการกระทําทุจริตฉอฉลในองคกร

ผูเขียนหนังสือทั้งสี่ทานเปน อาจารยดานบัญชี อาจารยดานจิตศาสตรพฤติกรรมศาสตร
ในมหาวิทยาลัย รวมทั้งหนึ่งทานเปนผูสืบสวนและท่ีปรึกษาอิสระดานคดีฉอฉลในทางปฏิบัติที่
เคยเปน Partner ที่ Ernst & Young มากอน ทั้งหมดไดพยายามรวบรวมประสบการณ
ผนวกเขากับหลักวิชาการและเรียบเรียงออกมาเปนหนังสือเลมนี้

John Wiley & Sons, Inc. (2013)

* ผูชวยศาสตราจารยประจํา ภาควิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรDo
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Strategic Cost Analysis by Roger Hussey and Audra Ong

ทําไมคนที่ดูดี เปนผูนําองคกร ไดรับความไวใจจาก
ผูที่เก่ียวของทุกฝาย กลับมากระทําการทุจริต ฉอโกงเอง 
ปจจัยสวนบุคคลใดหรือที่ส งผล การทําความเขาใจวา
อะไรเกิดขึ้นยังไมเพียงพอ ตองสืบคนลงไปถึงวาทําไมการ
ทุจริตฉอฉลถึงเกิดขึ้น หนังสือเลมน้ีเปนการศึกษาดาน
จิตวิทยาของ Fraud โดยตรง เนื้อหาแบงออกเปนสามสวน
รวม 9 บท สวนแรกพูดถึงการเกิดขึ้นของการทุจริตฉอฉล 
เปนการเกร่ินนํา และขยาย Fraud Triangle ไปสูแนวคิด
ทฤษฎี A.B.C. ซึ่งเขียนยอ ๆ  แทนดวยคําวา Apple Bushel 
และ Crop ซึ่งอธิบายคลาย ๆ  สุภาษิตไทยที่วาปลาเนา
ตัวเดียวเหม็นทั้งของ แตผู เขียนทั้งสี่อธิบายในอีกมุมหนึ่ง
ลักษณะที่ว า คนดีนั้นยากจะยืนหยัดไดนานแมวาจะมี
คนชั่วคนทุจริตเพียงไมกี่คน ซึ่งเปนปรากฏการณที่ตองหา
คําอธิบายในเชิงจิตวิทยา

จากนั้นในสวนท่ีสองของหนังสือพูดถึงพื้นฐานของ 
Behavioral Forensics วาทําไมคนดีถึงทําสิ่งเลวราย
สวนน้ีเปนการลงลึกในทฤษฎี A.B.C. ตามที่เกริ่นในบทที่สาม
ของสวนแรก สวนนี้มีทั้งหมดสี่บท สําหรับทานที่มีเวลา
ไมมากนักแนะนําใหอานสวนที่สองเทานั้น ทานจะไดเขาใจ
ถึงแกนสาระที่หนังสือเล มนี้ต องการนําเสนอ โดยสรุป
ผูเขียนนําเอา Reversal Theory ทางจิตวิทยามาตอยอด
เพื่อศึกษาดูถึงเหตุผลที่ผู นําผู บริหารองคกรเพิกเฉยละเลย
กฎกติการะเบียบตาง ๆ  และกระทําการฉอฉลทุจริต ซึ่งเปน
สวนที่อธิบาย Fraud Triangle ในรายละเอียดลึกลงไปได
เปนอยางดี

สําหรับสวนที่สามที่เพียงสองบท เพื่อนําเสนอมาตรการ
ในทางปฏิบัติเพื่อปองกันตัดไฟแตตนลม หลักใหญใจความ
ใหมุงเนนไปท่ีวัฒนธรรมองคกร ใหผูบริหารผูนําตระหนักวา

ตนเองกําลังถูกจับตาจับจองมองอยู  ซึ่งสามารถชวยลด
แรงจูงใจในการกระทําผิดได

วาไปแลวคนเรานั่นแหละที่เปนตัวปญหา การศึกษา
วิทยาศาสตรดานจิตจึงมีความสําคัญ ระบบการควบคุม
ภายใน การกํากับดูแลกิจการท่ีดี การจัดการความเส่ียง
เปนเพียงสวนเสริม ตราบใดท่ีมีคนเขาไปเก่ียวของ คนยัง
เปนปุถุชน ความโลภโกรธหลงยอมตามมาอยางหลีกเลี่ยง
ไดยาก คํากลาวตอนหน่ึงในหนังสือท่ีอางถึงนักเขียนนิยาย
และนักฟสิกส ชื่อ C.P. Snow นาสนใจมาก C.P. Snow 
ตั้งขอสังเกตวา “Far more, and far more hideous, 
crimes have been committed in the name of 
obedience than have ever been committed in 
the name of rebellion.” แรงจูงใจเปนเร่ืองซับซอน
ผู กระทําผิดมักไมใชผู ปวยทางจิต แตเราจําตองศึกษาถึง
แรงจูงใจของผูมีสวนเก่ียวของกับการฉอฉลทุกคน รวมทั้ง
ต องพิจารณาตัวหัวโจกสําคัญเปนพิเศษวาคิดอะไรอยู 
ทําอะไรไป และมี แรงจูงใจอยางไรที่กระทําความผิด

ไมนาเชื่อวาหนังสือเลมนี้เหมาะอยางยิ่งกับสถานการณ
บานเมืองในปจจุบัน เริ่มแตปญหาการทุจริตจํานําขาว
การขับไลรักษาการนายกรัฐมนตรี รวมถึงจากการคาดการณ
ภาวะเศรษฐกิจปนี้ตอปหนาท่ีมีปญหาและอาจเปนสาเหตุ
ทําใหการทุจริตฉอฉลภาคธุรกิจมีมากข้ึน เราจําเปนตอง
วางมาตรการปองกันการทุจริตฉอฉลคอรรัปช่ันในเชิงรุก
การปลูกจิตสํานึกนั้นจะทําอยางไรทําไดมากนอยในระดับใด 
วัฒนธรรมขององคกร วัฒนธรรมของคนไทยจะสามารถ
เปล่ียนแปลงไปในทางที่ เอื้ออํานวยตอการกําจัดทุจริต
ไดมากนอยเพียงไร ทั้งหมดนี้เปนประเด็นที่ฝากทานผูอาน
ทุกทานใหขบคิดกันครับ
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