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งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค�เพื่อต�องการศึกษาระดับความรู �ความเข�าใจในมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ของผู�สอบบัญชีรับอนุญาต ที่มีผลบังคับใช�วันท่ี 1 มกราคม 

พ.ศ. 2557 ว�าจะสามารถนําไปปฏิบัติงานได�จริง และสํารวจป�ญหาที่คาดว�าจะเกิดขึ้นใน

ทางปฏิบัติในมุมมองของผู�สอบบัญชี โดยเฉพาะผู�สอบบัญชีที่อยู�ในสํานักงานขนาดเล็กและ

ผู �สอบบัญชีอิสระท่ีปฏิบัติงานคนเดียว การศึกษาใช�วิธีการรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถาม

และการสัมภาษณ�ผู�สอบบัญชีรับอนุญาตเกี่ยวกับความรู�ความเข�าใจในมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพในองค�ประกอบท้ัง 6 ด�าน ได�แก� (1) ความรับผิดชอบของผู�นําต�อคุณภาพภายใน

สํานักงาน (2) ข�อกําหนดด�านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข�อง (3) การตอบรับและการคงไว�ซึ่ง

ความสัมพันธ�กับลูกค�าและงานที่มีลักษณะเฉพาะ (4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน 

และ (6) การติดตามผล โดยวิเคราะห�ข�อมูลและความคิดเห็นในประเด็นต�างๆ ที่อาจก�อ

ให�เกิดอุปสรรคและเป�นป�ญหาต�องานสอบบัญชีหากมาตรฐานการควบคุมคุณภาพดังกล�าว

มีผลบังคับใช� ผลการศึกษา พบว�าส�วนใหญ�ผู�สอบบัญชีมีความรู�ความเข�าใจในมาตรฐานการ

ควบคุมภาพ ฉบับที่ 1 ดีเพียงพออยู�แล�วสืบเนื่องจากการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

และข�อบังคับด�านจรรยาบรรณของผู�ประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีอยู�เดิม มีเพียงองค�ประกอบบางด�าน เช�น การติดตามผล 

ที่อาจจําเป�นต�องให�ความรู� ให�การฝ�กอบรมเพิ่มเติม

คําสําคัญ: มาตรฐานการควบคุมภาพ ผู�สอบบัญชี ป�ญหาและอุปสรรค

The objective of the research was to study the understanding in Thai Standard on Quality Control 

1 (TSQC 1) which will be effective as of January 1, 2014. The research also aimed to investigate the 

problems and recommendations from Certified Public Accountants (CPAs) especially from small auditing 

firms and freelance auditors in implementing TSQC 1. The study method was composed of questionnaire 

and interview among CPAs in order to search for understanding level, potential problems, and 

recommendations of TSQC 1’s implementation in 6 main components: (1) Leadership responsibilities for 

quality within the firm, (2) Relevant ethical requirements, (3) Acceptance and continuance of client 

relationships and specific engagements, (4) Human Resources, (5) Engagement performance, and (6) 

Monitoring. Finally, data was analyzed and summarized by focusing the issues that can be potential 

problems in auditing practices when TSQC 1 will be effective. The results were found that most auditors 

understood TSQC 1 because traditional Thai auditing standards and regulation of ethics that mostly had 

the same content as TSQC 1 were adopt in many years. Only few components, for example, “Monitoring”, 

may need to be educated and trained.

Keywords: Thai Standard on Quality Control, Auditors, Problem and Obstacles

ABSTRACT

บทนํา
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ (สภาวิชาชี

พบัญชีฯ) ไดออกมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 
(Thai Standard on Quality Control No. 1: TSQC 1) 
สําหรับสํานักงานท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบและสอบทาน
งบการเงิน และงานใหความเชื่อมั่นอื่น ตลอดจนบริการ
เกี่ยวเนื่อง มาตรฐานฉบับนี้มีผลบังคับใชโดยสํานักงานตอง
จัดใหมีระบบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุม
คุณภาพตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2557 เปนตนไป
หรือสามารถนําไปใชกอนวันถือปฏิบัติ ผูวิจัยตองการศึกษา
การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาใชในการปฏิบัติงาน

จริงวาอาจมีประเด็นปญหาในดานใดบาง ตลอดจนศึกษา
ความรู และความเข าใจของผู สอบบัญชีรับอนุญาตต อ
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพดังกลาว โดยเนนศึกษาปญหา
ในกลุมสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีที่รับงาน
อิสระที่มักพบกับปญหาในการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ในอดีตท่ีมีการลงชื่อรับรองงบการเงินเปนจํานวนมากราย 
โดยงานวิจัยจะแบงการศึกษาในเรื่องดังกลาวออกเปน
3 ระยะ ไดแก

ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาความรู ความเขาใจ ตลอดจน
ปญหาในทางปฏิบัติที่อาจเกิดขึ้นของผูสอบบัญชีในสํานักงาน
สอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระเมื่อนํามาตรฐานDo
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บทความวิจัย

การควบคุมคุณภาพเพ่ือเตรียมความพรอมกอนมีผลบังคับใช 
(Pre-Implementation Period)

ระยะที่ 2 เพื่อศึกษาความรู ความเขาใจ ตลอดจน
ปญหาในทางปฏิบัติที่เกิดขึ้นของผู สอบบัญชีในสํานักงาน
สอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระเมื่อนํามาตรฐาน
การควบคุมคณุภาพในชวงปฏบิตังิานจริง (Implementation 
Period)

ระยะท่ี 3 เพ่ือศึกษาปญหาในทางปฏิบัติ ตลอดจน
แนวทางแกไขของผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีขนาด
เล็กและผู สอบบัญชีอิสระเมื่อนํามาตรฐานการควบคุม
คุณภาพมาใชจริงและผานการปรับปรุงคุณภาพของงาน
สอบบัญชีแลว (Post-Implementation Period)

บทความวิจัยน้ีเปนการศึกษาในระยะท่ี 1 เพื่อศึกษา
มุมมองของผู สอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก
และผูสอบบัญชีอิสระในดานความรูความเขาใจ ตลอดจน
ปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นกอนการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
มาปรับใช โดยผูวิจัยคาดหวังวาผลท่ีไดจากการวิจัยจะมี
สวนชวยผูสอบบัญชีในสํานักงานขนาดเล็กและผูสอบบัญชี
ท่ีรับงานอิสระปรับปรุงคุณภาพการใหบริการไดดียิ่งข้ึน 
ตลอดจนเตรียมตัวในการปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับ
คุณภาพงานสอบบัญชีในปถัดไป

ทบทวนวรรณกรรม
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีปฏิบัติ

งานตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน และงานให
ความเช่ือมั่นอื่น ตลอดจนบริการเก่ียวเน่ืองงานสอบบัญชี
มีที่มาจากสหพันธนักบัญชีนานาชาติ (International 
Federation Accountant Committee: IFAC) ที่ได
ประกาศใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสากล ฉบับที่ 1 
(International Standard on Quality Control No. 1: 
ISQC 1) ในตางประเทศต้ังแตป พ.ศ. 2548 และมีการ
ปรับปรุงเน้ือหาในป พ.ศ. 2552 ตอมาสภาวิชาชีพบัญชีฯ
ไดเผยแพรมาตรฐานดงักลาวในป พ.ศ. 2553 และออกประกาศ
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 สําหรับประเทศไทย 

(Thai Standard on Quality Control No. 1: TSQC 1) 
ในตนป พ.ศ. 2554 เพื่อยกระดับวิชาชีพดานการสอบบัญชี
ใหมีความใกลเคียงกับมาตรฐานสากล โดยใหสํานักงาน
สอบบัญชีตาง ๆ  ไดเรงทําความรูความเขาใจและเตรียมความ
พรอมกอนมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2557 
เปนตนไป

ในชวงระหวางวันท่ีประกาศและวันท่ีมีผลบังคับใช 
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพไดถูกวิพากษวิจารณในเร่ือง
การปรับตัวเขาสู มาตรฐานอยางแพรหลาย สภาวิชาชีพ
บัญชีฯ ไดแตงต้ังคณะอนุกรรมการและท่ีปรึกษาดานพัฒนา
และควบคุมดูแลระบบควบคุมคุณภาพงานของสํานักงาน
สอบบญัชี เพือ่ใหความรูความเขาใจและสือ่สารใหสาธารณชน
มีความเขาใจถึงบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของ
ผู สอบบัญชีในการใหบริการวิชาชีพ รวมถึงความสําคัญ
ของคุณภาพงานสอบบัญชี โดยมีการชี้แจงใหกับผูสอบบัญชี
รับอนุญาตในชวงเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2555 และ 
กุมภาพันธ พ.ศ. 2556 นอกจากนี้ฝายพัฒนาและกํากับดูแล
คุณภาพผูสอบบัญชี ยังไดออกหนังสือคูมือการปฏิบัติดาน
การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลาง
และขนาดเล็ก ในชวงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 และ
อยู ระหวางการจัดทําแนวปฏิบัติดานการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและ
ผูสอบบัญชีอิสระ ซึ่งผูทําวิจัยไดมีโอกาสมีสวนรวมในการทํา 
Workshop ของคูมือแนวปฏิบัติดังกลาว โดยเน้ือหาท่ีสําคัญ
ของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ประกอบดวย
องคประกอบที่สําคัญ 6 ดาน ซึ่งสํานักงานสอบบัญชีตอง
จัดใหมีนโยบายและวิธีปฏิบัติและคงไวซึ่งระบบการควบคุม

คุณภาพดังภาพที่ 1
สําหรับปญหาดานการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

มาใชปฏิบัติงานจริง ฝายพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพ
ผู สอบบัญชีสภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดรวบรวมขอสังเกตจาก
รายงานการสอบทานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 
(ISQC 1) ของหนวยงานกํากับดูแลในตางประเทศ ไดแก 
สิงคโปร ฮองกงและออสเตรเลีย ในชวงรอบระยะเวลาบัญชีDo
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

ป พ.ศ. 2553–2554 และเผยแพรใหกับสาธารณะในเว็บไซต
ของสภาวิชาชีพบัญชีฯ โดยขอสรุปสังเกตท่ีพบในระดับ
สํานักงาน (Firm Level) ดังตัวอยางเชน

• ในดานทรัพยากรบุคคล พบวาสาเหตุหลักของ
ปญหาดานคุณภาพการตรวจสอบ คือ การขาดการเนนยํ้า
ความสําคัญของการ “ทําใหถูกต้ังแตเริ่มตน” โดยอาจไมได
มีการใหความรูหรือจัดหลักสูตรฝกอบรมอยางเพียงพอและ
สมํ่าเสมอ

• ในดานการสอบทานงาน พบวาเวลาที่ใชในการ
จัดสรรดานการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับ
ผู มีอาวุโสหรือมีประสบการณสูงมีน อยกวาเวลาท่ีใชใน
งานบริหาร ทําใหผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานไมไดมี
สวนรวมอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะอยางย่ิงชวงวางแผนการ
ตรวจสอบ

• ในด านการติดตามผลการควบคุมคุณภาพงาน
พบวาการรายงานผลการสอบทานไมเสร็จสิ้นลงในระยะเวลา
อันควร ทําใหมีผลตอการนําผลไปปรับปรุงหรือพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบได

นอกจากน้ี ยังมีงานวิจัยของ Aida Hazlin Ismail 
และคณะ (2008) ที่ดําเนินการวิจัยเกี่ยวกับการนําระบบ
การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตามมาตรฐาน ISQC 1
มาปฏิบัติงานจริงในสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในประเทศมาเลเซีย โดยมีวิธีวิจัยในรูปแบบการ
สัมภาษณกลุมเจาะจง (Focus Group Interview) กับ
ผูสอบบัญชี พบวาผูสอบบัญชีสวนใหญเห็นดวยกับการจัด
ใหมีการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เพื่อยกระดับ
คุณภาพงานสอบบัญชี อยางไรก็ตามในประเทศมาเลเซีย
ยังมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมภาพ
ดังกล าวน อยมาก ผู สอบบัญชีหลายคนยังขาดความรู 
ความเขาใจในมาตรฐาน และเรียกรองใหหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนินการฝกอบรมและฝกปฏิบัติการ (Training 
and Workshop) ซ่ึงถือเปนเรื่องสําคัญสูงสุดท่ีจะทําให
ผูสอบบัญชีมีความรูความเขาใจในมาตรฐานดังกลาว Ang 
Soon Yong และ Nurmazilah Dato Mahzan (2013) 
ไดดําเนินวิจัยดานการปรับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชี ISQC 1 สําหรับสํานักงานขนาดกลางและ

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน

Leadership Responsibilities for Quality within the Firm T
S
Q
C

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ

Relevant Ethical Requirements

การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ

Acceptance and Continuance of Client Relationships and specific Engagements

ทรัพยากรบุคคล

Human Resources

การปฏิบัติงาน Engagement Performance

การติดตามผล

Monitoring

ภาพที่ 1 องคประกอบของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
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บทความวิจัย

ขนาดเล็กในประเทศมาเลเซียเชนเดียวกัน โดยใชวิธีวิจัย
ในรูปแบบแบบสอบถามสงไปยังผูสอบบัญชีและผูทําบัญชี
ในมาเลเซีย พบวาองคประกอบท่ีสําคัญและมีบทบาท
อยางมากในการปรับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ไดแก 
องคประกอบดานทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรขององคกร 
โดยกลาวได ว าระดับการศึกษาและประสบการณของ
บุคลากรเปนสวนหน่ึงในดานทรัพยากรบุคคลที่จะทําใหการ
ปฏิบัติงานดานการควบคุมคุณภาพประสบความสําเร็จ และ
ทรัพยากรขององคกร ไดแก วัฒนธรรมองคกร เครือขาย
ของสํานักงาน และทรัพยากรดานการเงินเปนสวนสําคัญที่
ผลักดันใหมาตรฐานการควบคุมคุณภาพประสบความสําเร็จ

ในประเทศไทย ฝายพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพ
ผู สอบบัญชี (2556) มีการสํารวจความคิดเห็นในเรื่อง
การปฏิบัติงานสอบบัญชี ภายหลังจากไดมีการชี้แจงเรื่อง
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ในชวงเดือน
พฤศจิกายน พ .ศ . 2555 และกุมภาพันธ  พ .ศ . 2556
ผลสรุปที่ไดพบวา การประเมินความเสี่ยงในการรับงาน
ถืออุปสรรคตอการปฏิบัติงานสอบบัญชีใหมีคุณภาพในลําดับ
สูงสุด รองลงมาไดแก การวางแผนงานตรวจสอบ ประวัติ
และความตองการของลูกคา และการขอยืนยันยอดคงเหลือ
ตาง ๆ  จากลูกคา ตามลําดับ นอกจากนี้ปญหาที่ผูสอบบัญชี
พบในการปฏิบัติงานมากท่ีสุด ไดแก ความซับซอนและ
การเปล่ียนแปลงอยางตอเน่ืองของมาตรฐานการบัญชี 
มาตรฐานการสอบบัญชีและขอบังคับตาง ๆ  รองลงมาไดแก 
คาธรรมเนียมวิชาชีพตํ่าเกินไป งบการเงินของลูกคาจัดทํามา
ไมถูกตองและการขาดบุคลากรในการชวยงานตามลําดับ 
จากผลสรุปดังกลาว ผูวิจัยตองการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
ความรูความเขาใจในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 
1 ซึ่งอาจมีปญหาในทางปฏิบัติตามองคประกอบตาง ๆ  กับ
ผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชี
อิสระ เพื่อใหสารสนเทศท่ีจะมีสวนชวยใหงานการควบคุม
ภาพงานสอบบัญชีไทยพัฒนาและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

วิธีการวิจัย
งานวิจัยนี้ตองการศึกษาความรูความเขาใจของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบ
บัญชีที่รับงานอิสระตอการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 
ฉบับท่ี 1 มาปรับใชงานในทางปฏิบัติ ซึ่งมีองคประกอบ
ทั้งหมด 6 ดาน ไดแก (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอ
คุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธ
กับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ (4) ทรัพยากรบุคคล 
(5) การปฏิบัติงานและ (6) การติดตามผล จากน้ันจะสํารวจ
ปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากการนําองคประกอบท้ัง 6 ดาน
มาปรับใชจริง พรอมขอเสนอแนะที่ได จากมุมมองของ
ผูสอบบัญชี กรอบงานวิจัยดังกลาวแสดงดังภาพที่ 2

ประชากรในการวจิยัครัง้นี ้ไดแก ผูสอบบญัชีรบัอนญุาต
ในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระ
โดยขอมูลท่ีไดจากการสอบถามกับฝายทะเบียนผูสอบบัญชี
ของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ณ วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2556
มีจํ านวนผู สอบบัญชีรับอนุญาตท้ังสิ้น  11 ,477 คน
และมีการปฏิบัติงานรับรองลงลายมือชื่อในงบการเงินจริง
ประมาณ 6,000 คน โดยผูสอบบัญชีมีการกระจายไปยัง
สํานักงานสอบบัญชีทั้งขนาดใหญ กลาง และเล็ก รวมถึง
ผู สอบบัญชีอิสระ ซึ่งทําใหผู วิจัยยังไมทราบแนชัดและยัง
ไมมีงานวิจัยชิ้นใดอางอิงถึงตัวเลขผูสอบบัญชีในสํานักงาน
ขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระวามีจํานวนเทาใด ดังนั้น
ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางจากจํานวนผูสอบบัญชีที่มีการ
ปฏิบัติงานท้ังหมดโดยใชสูตรของ Yamane (1967) โดย
กําหนดคาความคลาดเคลื่อนและระดับความเชื่อมั่นที่ 5% 
และ 95% ตามลําดับ ทําใหไดขนาดของตัวอยางข้ันตํ่าท่ี
ตองการเปนจํานวน 375 ตัวอยาง

วิ ธี ก าร เก็ บรวบรวมข  อมู ล  ได  แก   การจั ดทํ า
แบบสอบถามสงทางไปรษณียและไปรษณียอิเล็คโทรนิกส 
โดยแบงคําถามออกเปน 3 สวนใหญ ๆ  ไดแก
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

สวนแรกเปนคําถามเพื่อระบุคุณลักษณะของผู ตอบ
แบบสอบถาม เชน เพศ อายุ เปนผูสอบบัญชีอิสระหรืออยู
ในสํานักงานขนาดเล็ก กลาง หรือใหญ จํานวนผูชวยผูสอบ
บัญชี เปนตน

สวนที่สองเปนคําถามเพื่อสํารวจความรูความเขาใจของ
ผูสอบบัญชีในเรื่องมาตรฐานการควบคุมภาพ ฉบับที่ 1 ใน
องคประกอบท้ัง 6 ดาน โดยแบงระดับความรูความเขาใจ
และสามารถนํามาตรฐานในเร่ืองดังกลาวไปปฏิบัติไดจริง 
ออกเปนแบบ Likert scale 5 ระดับ และแปลผลคาเฉลี่ย
ดังนี้

4.21–5.00 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“ดีมาก”

3.41–4.20 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“ดี”

2.61–3.40 = มีความรูความเขาใจและคาดวา
จะสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“ปานกลาง”

1.81–2.60 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“นอย”

1.00–1.80 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“นอยมาก”

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก

และผูสอบบัญชีอิสระ

• ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในการนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 มาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง

• ขอเสนอแนะในการในการนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 มาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับท่ี 1

• ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน

• ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ

• การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและ

งานที่มีลักษณะเฉพาะ

• ทรัพยากรบุคคล

• การปฏิบัติงาน

• การติดตามผล

สํารวจความรูความเขาใจ วิเคราะหความคิดเห็น

ภาพที่ 2 ขอบเขตการวิจัย

Do
wn

loa
d จ

าก.
.วา

รสา
รวิช

าชีพ
บัญ

ชี



38 วารสารวิชาชีพบัญชี ป�ที่ 9 ฉบับที่ 26 ธันวาคม 2556

บทความวิจัย

สวนท่ีสามเปนคําถามปลายเปดเพ่ือใหผูสอบบัญชีแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่อาจเกิดขึ้นและขอเสนอแนะ
ในการปรับใชงานมาตรฐานการควบคุมภาพ นอกจากน้ี
ผูวิจัยยังไดมีโอกาสเขารวมโครงการของสภาวิชาชีพบัญชีฯ
ในการร วมกันจัดทําคู มือการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ซึ่งประกอบไปดวยตัวแทน
อาสาสมัครที่เปนผูสอบบัญชีจากสํานักงานสอบบัญชีขนาด
เล็กและผูสอบบัญชีอิสระ จํานวน 35 คน ในชวงระหวาง
เดือนกรกฎาคม ถึง กันยายน พ.ศ.2556 ซึ่งผู วิจัยใชวิธี
สัมภาษณแบบสุมเพื่อเก็บขอมูลที่เกี่ยวของในประเด็นปญหา
ที่เปนประโยชนกับงานวิจัย

ผลการศึกษาและอภิปรายผล
ขอมูลที่ เก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามมีจํานวน

116 ฉบับ จาก 375 ฉบับ หรือคิดเปนอัตราตอบกลับ
รอยละ 31 สําหรับขอมูลดานการปฏิบัติงานสอบบัญชีของ
ผูตอบแบบสอบถาม พบวาเปนผูสอบบัญชีอิสระ (ปฏิบัติงาน
คนเดียว) รอยละ 67 เปนกลุมผูสอบบัญชี 2 ถึง 3 คน
รอยละ 16 เปนกลุมผูสอบบัญชี 4 ถึง 5 คนรอยละ 12 
และเปนกลุมผูสอบบัญชีตั้งแต 6 คนข้ึนไปรอยละ 5

ในการการปฏิบัติงานสอบบัญชีผู สอบบัญชีไมมีผู ชวย
ผูสอบบัญชีเลยรอยละ 19 มีผูชวย 1 ถึง 5 คน รอยละ 52 
มีผูชวย 6 ถึง 10 คน รอยละ 13 มีผูชวย 11 ถึง 20 คน 
รอยละ 9 มีผูชวย 21 ถึง 40 คน รอยละ 4 และมีผูชวย
มากกวา 40 คน รอยละ 3

สวนการไดมาของลูกคางานสอบบัญชี พบวาคาเฉลี่ย
รอยละ 41 มาจากการติดตอโดยตรงกับผู สอบบัญชีเอง
รอยละ 57 มาจากสํานักงานบัญชี และรอยละ 2 มาจาก
แหลงอ่ืน ๆ  ที่ผู ตอบแบบสอบถามเขียนมาเชน คําแนะนํา
จากเพ่ือนหรือลูกคา เปนตน

จากผลของการวิ เคราะห ข อมูลคุณลักษณะของ
ผูตอบแบบสอบถามขางตนพบวาผูตอบแบบสอบถามเปน
ผู สอบบัญชีอิสระหรือกลุมผูสอบบัญชี 2 ถึง 3 คน ซึ่ง
นาจะอยูในขอบเขตของสํานักงานขนาดเล็ก รวมแลวเปน

จํานวนถึงร อยละ 83 ทําให ผู วิจัยเชื่อมั่นว า คําตอบ
ของขอมูลงานวิจัยน้ีนาจะสะทอนใหเห็นถึงระดับความรู 
ความเข าใจตลอดจนสามารถนํามาตรฐานการควบคุม
คุณภาพไปปฏิบัติไดจริง อีกทั้งยังสามารถนําความคิดเห็น
และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพงานสอบบัญชีให กับสํานักงานสอบบัญชี
ขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระได

ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความรูความเขาใจใน
ดานมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับท่ี 1 และสามารถ
นําไปปฏิบัติได จริงในองคประกอบตาง  ๆ  ทั้ง 6 ดาน
ไดผลลัพธในภาพรวมดังตารางท่ี 7 จะเห็นไดวาองคประกอบ
ในด านการติดตามผลเป นด านที่ผู สอบบัญชีมีความรู 
ความเข าใจและสามารถนําไปปฏิบัติ ได จริงน อยที่สุด
(คาเฉลี่ย 3.26) ในขณะที่องคประกอบดานความรับผิดชอบ
ของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานเปนดานท่ีผูสอบบัญชีมี
ความรูความเขาใจและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงมากท่ีสุด 
(คาเฉลี่ย 4.33) ในขณะที่การสังเกตคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
พบวาองคประกอบดานการติดตามผลมีคาเบ่ียงเบนสูงสุด
ในขณะที่องคประกอบดานความรับผิดชอบของผู นําตอ
คุณภาพภายในสํานักงานมีคาเบ่ียงเบนต่ําท่ีสุด ผู วิจัยได
วิเคราะหขอมูลในรายละเอียดขององคประกอบในแตละดาน
ไดผลสรุปดังตอไปนี้

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน
สําหรับองคประกอบดานความรับผิดชอบของผู นํา

ตอคุณภาพภายในสํานักงานประกอบไปดวยคําถามท้ังหมด 
4 คําถามอางอิงในแตละประเด็นท่ีสําคัญตามมาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 สรุปผลไดวาผู สอบบัญชี
ส วนใหญเข าใจถึงบทบาทและหนาท่ีที่สําคัญของผู นํา
สํานักงานตอการกําหนดใหมีการควบคุมคุณภาพ ตลอดจน
การมอบหมายความรับผิดชอบและสื่อสารไปยังบุคคลที่
เกี่ยวของใหเห็นความสําคัญของการควบคุมคุณภาพไดเปน
อยางดี (คาเฉลี่ยในภาพรวม 4.33)Do
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเก่ียวของ
ในองคประกอบดานขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี

เกี่ยวของประกอบไปดวยคําถามทั้งหมด 17 คําถามอางอิง
ในแตละประเด็นที่สําคัญตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 
ฉบับที่ 1 เชนเดียวกัน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีความรู ความเขาใจและคาดวาจะสามารถนําไปปฏิบัติ
ไดจริงในระดับดี (คาเฉลี่ยในภาพรวม 3.76) โดยเหตุผลท่ี
สนับสนุนขอมูลดังกลาว คือโดยสวนใหญผู สอบบัญชีมี
ความรูความเขาใจในขอบังคับสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 19 
เรื่องจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553
อยูกอนแลว และไดยึดถือขอบังคับดังกลาวในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีแตเดิมตามที่ผู ตอบแบบสอบถามสวนหนึ่งได
แสดงความคิดเห็นกลับมา และสอดคลองกับขอมูลท่ีไดรับ
จากการสัมภาษณถึงประเด็นดังกลาว

การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและ
งานที่มีลักษณะเฉพาะ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพดานการตอบรับและ
การคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ
ในแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 9 ขอ ผลการศึกษา
พบวาในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจ

ในมาตรฐานและคาดวาจะสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงใน
ระดับดี (คาเฉล่ียในภาพรวม 3.85) แตเมื่อแยกการวิเคราะห
ในเชิงรายละเอียด พบวา องคประกอบดานดังกลาวสามารถ
แยกวิเคราะหไดเปน 2 ประเด็นใหญ ๆ  ไดแก การตอบรับ
ลูกคา และการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา โดยคําถาม
ดานการตอบรับลูกคามีคาเฉลี่ยคะแนนของคําถามแตละขอ
ในระดับดี แตสําหรับดานการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา
มีคาเฉล่ียคะแนนของคําถามแตละขอในระดับพอใชถึงดี 
ทั้งน้ีอาจเปนขอสันนิษฐานไดวาผู สอบบัญชีในสํานักงาน
ขนาดเล็กหรือผู สอบบัญชีอิสระ ซึ่งมีสัดสวนมากท่ีสุดใน
กลุมตัวอยางอาจไมไดใหความสําคัญกับการจัดใหมีนโยบาย
และวิธีปฏิบัติในการคงไวซึ่งงานและความสัมพันธกับลูกคา
มาแตเดิม เชน ไมมีการบันทึกขอมูลท่ีอาจเปนเหตุให
สํานักงานปฏิเสธงานหากไดรับขอมูลดังกลาวกอนหนานั้น 
เปนตน ซึ่งขอสันนิษฐานดังกลาวสอดคลองกับขอมูลที่ไดรับ
จากการสัมภาษณ โดยผูใหสัมภาษณบางทานเสนอแนะวา
ควรจัดใหมีการฝกอบรมหรือฝกปฏิบัติการ (Training and 
Workshop) ซึ่งประเด็นดังกลาวคลายกับผลงานวิจัย
ดานการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีใน
มาเลเซีย (Aida Hazlin Ismail et al., 2008) ดังที่กลาว
ไวขางตน

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลในองคประกอบตาง ๆ  ดานการควบคุมคุณภาพ

องคประกอบดานการควบคุมคุณภาพ คาสูงสุด คาต่ําสุด คาเฉลี่ย
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 5 2 4.33 0.83

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ 5 1 3.76 0.95

การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ 5 1 3.85 0.98

ทรัพยากรบุคคล 5 1 3.50 1.08

การปฏิบัติงาน 5 1 3.78 1.02

การติดตามผล 5 1 3.26 1.13
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บทความวิจัย

ทรัพยากรบุคคล
คําถามจํานวน 5 ขอในองคประกอบดานทรัพยากร

บุคคล พบคําตอบวาผู ตอบแบบสอบถามมีความรู ความ
เขาใจและคาดวาจะสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับดี 
(คาเฉลี่ยในภาพรวม 3.50) อยางไรก็ตาม พบวาคาเฉลี่ย
เร่ิมเขาใกลสู ระดับพอใช และมีความคิดเห็นจากผู ตอบ
แบบสอบถามและผูถูกสัมภาษณในประเด็นดานทรัพยากร
บุคคลอยางหลากหลายมุมมองและนาสนใจ เชน บางราย
ใหความเห็นวา การจัดหาผู ชวยผูสอบบัญชีในปจจุบันมี
แนวโนมหายากข้ึน เพราะผูเรียนจบบัญชีสวนใหญไมชอบ
งานสอบบัญชีเพราะทํางานหนัก สวนใหญจะทําเพื่อเก็บ
ชั่วโมงฝกงานข้ันตํ่าเพ่ือใหไดสอบเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
หรือทํางานสอบบัญชีจนถึงระดับผู ชวยผู สอบบัญชีอาวุโส 
แลวจึงเปลี่ยนงานอื่นที่เบากวาและไดเงินเดือนสูงขึ้น จาก
เหตุดังกลาวทําใหในบางคร้ังหัวหนาสํานักงานจําเปนตอง
เลือกบุคคลท่ีสมัครใจมาทํางานกอน โดยไมคํานึงถึงความรู
ความสามารถในงานสอบบัญชี แลวจึงจัดใหมีการฝกอบรม
ภายหลัง นอกจากนี้บางรายใหความเห็นวาผูสอบบัญชีอิสระ
สวนใหญทํางานประจําของตนอยูแลวและบางรายไมมีผูชวย
ผูสอบบัญชี ทําใหการจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติในเร่ือง
ทรัพยากรบุคคลใหไดตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพเปน
สิ่งที่ไมสําคัญเทาไรนัก ซึ่งขอคิดเห็นทั้งหมดดังกลาวผูวิจัย
เห็นวาเปนประเด็นที่ผู สนใจสามารถนํามาตอยอดในการ
ทํางานวิจัยตอไปได

การปฏิบัติงาน
มาตรฐานการคุมคุณภาพดานการปฏิบัติงานเปนดาน

ที่มีเนื้อหามากท่ีสุด โดยในแบบสอบถามมีคําถามท้ังหมด
28 ขอ ผลการวิเคราะหคําตอบไดขอสรุปในภาพรวมวา
ผู ตอบแบบสอบถามมีความรู ความเขาใจ และคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับดี (คาเฉลี่ยในภาพรวม 
3.78) ทั้งนี้ สวนหน่ึงของผูตอบแบบสอบถามและผูถูก
สัมภาษณใหความเห็นวามาตรฐานดานการปฏิบัติงานก็คือ

การนํามาตรฐานการสอบบัญชีเดิมมาใชนั่นเอง สําหรับการ
วิเคราะหคําตอบในรายละเอียด พบวา บางคําถามในสวนที่
เกี่ยวของกับการจัดใหมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 
(Engagement Quality Control Review: EQCR)
มีคะแนนคาเฉลี่ยในระดับพอใช ซึ่งอาจเปนขอสังเกตไดวา
ผูตอบแบบสอบถามอาจยังไมเขาใจในเร่ืองการสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพงานเทาท่ีควร อีกทั้งมีผูตอบแบบสอบถาม
บางสวน ซึ่งส วนใหญเป นผู สอบบัญชีอิสระหรืออยู ใน
สํานักงานขนาดเล็กไดใหความเห็นวาบริษัทลูกคาที่ตน
ตรวจสอบยังไมเขาขายที่จะตองทํา EQCR

การติดตามผล
องคประกอบดานติดตามผลในงานวิจัยนี้ประกอบดวย

คําถามจํานวน 13 ขอ ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความรูความเขาใจและคาดวาจะสามารถนํา
ไปปฏิบัติไดจริงในระดับพอใช (คาเฉล่ียในภาพรวม 3.26) 
ซึ่งเปนคาเฉลี่ยในภาพรวมเพียงองคประกอบเดียวท่ีอยูใน
ระดับพอใช ผูวิจัยจึงไดตั้งขอสังเกตวาองคประกอบดังกลาว
นาจะถือเปนประเด็นใหมที่ผูสอบบัญชีในสํานักงานขนาดเล็ก
และผูสอบบัญชีอิสระยังอาจไมเขาใจและไมมั่นใจในการนํา
ไปปฏิบัติใชจริง

ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 2 ใหขอสังเกตไดวา 
ผู ตอบแบบสอบถามอาจยังไมเข าใจกับการประเมินผล
การส่ือสารผลการประเมินและขอบกพรองท่ีพบ และการ
แกไขขอบกพรองที่พบ ผูวิจัยจึงมีคําถามไปยังผูใหสัมภาษณ
ในประเด็นดังกลาว และไดรับคําตอบกลับมาบางสวนวา
ในอดีตท่ีผ านมาภายหลังการสอบบัญชี ผู สอบบัญชีใน
สํานักงานขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระมักละเลยใน
เร่ืองการประเมินและติดตามผลเพราะถือวาไดทําหนาที่
จบไปแลว ผู สอบบัญชีจึงมักไมมีหลักฐานที่ได จากการ
ประเมินขอบกพรองในงานที่ทําเพื่อนําไปสู การวางแผน
การปฏิบัติงานในปถัดไป เมื่อเกิดเหตุการณรองเรียนและDo
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ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลในองคประกอบดานการติดตามผล

ประเด็นคําถามดานการติดตามผล
จํานวน

คําถาม
คาสูงสุด คาต่ําสุด คาเฉลี่ย

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

การประเมินผล 4 5 1 3.26 1.05

การส่ือสารผลการประเมินและขอบกพรองที่พบ 2 5 1 3.29 1.10

การแกไขขอบกพรองที่พบ 4 5 1 3.08 1.21

ขอรองเรียนและขอกลาวหา 3 5 2 3.48 1.15

สรุป 13 5 1 3.26 1.13

ขอกลาวหา ผู สอบบัญชีจึงมักไมได รับความเปนธรรม
เน่ืองจากขาดหลักฐานดังกลาว ผู วิจัยเห็นวาขอคําตอบ
สนับสนุนแนวคิดการบังคับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
ในองคประกอบดานติดตามผลของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ได
เปนอยางดี เพราะนอกจากจะชวยใหการทํางานสอบบัญชี
มีความโปรงใสและตรวจสอบไดแลว ยังจะทําใหแผนงาน
สอบบัญชีในปถัดไปเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

นอกจากการถามความรู ความเข าใจในมาตรฐาน
การควบคุมภาพแลว ในสวนทายของแบบสอบถามและ
การสัมภาษณยังเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดง
ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เกี่ยวกับการนํามาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 มาปรับใชงานจริง โดยมี
ผู ตอบแบบสอบถามและผู ให สัมภาษณหลายรายแสดง
ความคิดเห็นในมุมมองที่เหมือนกันบางประเด็น ที่นาสนใจ 
ยกตัวอยางเชน

• สนับสนุนการบังคับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
เพื่อเพ่ิมคุณคาและยกระดับงานวิชาชีพสอบบัญชี

• อาจกอใหเกิดความยุงยากในการปฏิบัติดานการ
จัดทําเอกสาร (Documentation)

• อาจต องใช  เวลาเพิ่มมากขึ้นในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี

• อาจทําใหต นทุนการปฏิบัติงานสอบบัญชีสูงขึ้น
เมื่อเทียบกับรายไดคาธรรมวิชาชีพสําหรับกิจการ
ขนาดเล็กที่คอนขางต่ําอยูแลว และถาจําเปนตอง
ขึ้นคาธรรมเนียม ผู ประกอบการจะรับคาใชจาย
ดังกลาวไมได

• อาจกอใหเกิดแรงตานจากพนักงานในภาระหนาที่
งานที่มากข้ึนกว าเดิม และเกิดความอึดอัดใจ
ไมอยากทํางานในดานการสอบบัญชีอีก

นอกจากนี้ ผู ตอบแบบสอบถามและผู ใหสัมภาษณ
ไดใหขอเสนอแนะโดยสรุปเปนประเด็นตาง ๆ  ไดดังนี้

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรมีสวนชวยประชาสัมพันธ 
เพื่อสื่อสารใหเห็นความจําเปนและประโยชนใน
ดานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีมากกวานี้ 
โดยจัดให มีการสัมมนาร วมกับผู ประกอบการ
ขนาดเล็ก สํานักงานทําบัญชีและบุคคลท่ัวไป

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรกําหนดวิธีปฏิบัติ “ขั้นตํ่า” 
ที่ผูสอบบัญชีในสํานักงานขนาดเล็กและผูสอบบัญชี
อิสระ ที่จําเปน “ตองทํา” และ “ควรทํา” เพื่อให
ไดมาตรฐานเดียวกันเรียงตามลําดับความสําคัญ 
เน่ืองจากกรอบในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
คอนขางกวาง ซึ่งจะมีสวนชวยไมใหเกิดขอโตแยง
หรือขอรองเรียนในภายหลังDo
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บทความวิจัย

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรมีสวนชวยในการกําหนด
คาสอบบัญชีขั้นตํ่า หรือมีสวนชี้แจงในการปรับ
ค าธรรมเนียมที่อาจสูงขึ้นเ พ่ือลดข อสงสัยของ
ผูประกอบการ

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรจัดอบรม การฝกปฏิบัติอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อเพิ่มความรูความเขาใจในมาตรฐาน

• ผู สอบบัญชีควรมีเวลาในการปรับใช มาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพผานไปในระยะหนึ่ง กอนที่
สภาวิชาชีพบัญชีฯ จะเร่ิมมีการตรวจสอบ

สรุปผลการวิจัยและข�อเสนอแนะ
งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยในระยะแรกจากท้ัง 3 ระยะท่ี

กลาวในบทนําขางตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความรู
ความเขาใจและความสามารถในการนํามาตรฐานการควบคุม
คุณภาพ ฉบับที่ 1 มาใชในการปฏิบัติงานจริงเพื่อให
สารสนเทศที่ชวยเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพวิชาชีพ
งานสอบบัญชีไทยใหยกระดับและเขากันไดกับมาตรฐาน
สากล ตลอดจนเพื่อเตรียมความพรอมกับการเขาสูประชาคม
อาเซียน (ASEAN Community: AC) ที่กําลังจะมาถึง
โดยวิชาชีพเปนบัญชีถือเปนหนึ่งในวิชาชีพที่ไดรับผลกระทบ
จากการแขงขันโดยเสรีจากการเขาสู ประชาคมอาเซียน
ดังกลาว

ผลการศึกษาพบวาผูสอบบัญชีโดยสวนใหญเห็นดวย
กับการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 มาใช
เนือ่งจากจะทาํใหมาตรฐานการปฏบิตังิานสอบบญัชมีแีนวโนม
เปนไปในทิศทางเดียวกัน และทําใหวิชาชีพสอบบัญชีดูมี
คุณคามากข้ึนกวาเดิม อยางไรก็ตาม ผูสอบบัญชีบางสวนมี
ความคิดเห็นวาการควบคุมคุณภาพในองคประกอบบางสวน 
เชน ดานการติดตามผล ยังเปนเร่ืองที่ตองใหเวลาทําความ
เขาใจมากขึ้น โดยอาจจัดในรูปแบบการฝกอบรมและการ
ฝกปฏิบัติการ สวนการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
ทั้งฉบับมาปรับใชงานจริงนั้น ในทางปฏิบัติจะพบวาการ
จัดทําแผนงาน การจัดเตรียมเอกสารและการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีที่มีมากข้ึนกวาเดิม ในขณะท่ีอํานาจตอรองดาน

การกําหนดคาธรรมเนียมวิชาชีพยังคงเดิม โดยเฉพาะงาน
สอบบัญชีที่ไดรับการติดตอจากบริษัททําบัญชี อาจสงผลให
รายไดจากวิชาชีพไดรับไมคุมคากับตนทุนที่เสียไป ซึ่งเหตุ
ดังกลาวอาจทําใหบั่นทอนกําลังใจผู สอบบัญชีและผู ชวย
ผู สอบบัญชีในการปฏิบัติงาน และทําใหมีผู สนใจในงาน
สอบบัญชีลดนอยลง อีกท้ังการส่ือสารไปยังเจาของกิจการ
และผู ทําบัญชี ซึ่งเปนผู ทําขอมูลตนทางก็เปนสิ่งสําคัญ
และจําเปนเพ่ือใหบุคคลดังกลาวตระหนักถึงบทบาทของ
ผูสอบบัญชีตอการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาใช

นอกจากนี้ การใหความรูความเขาใจ ในมาตรฐานการ
ควบคุมคุณภาพและการกําหนดแนวทาง “ขั้นตํ่า” ที่ตอง
ปฏิบัติในดานการควบคุมคุณภาพก็เปนสิ่งท่ีผู สอบบัญชี
ในสํานักงานขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระต องการ
เชนเดียวกัน ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้เปนประโยชนสําหรับ
หนวยงานพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพงานสอบบัญชี
ตลอดจนสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระ 
เพื่อทําใหทราบถึงสถานะ ความรูความเขาใจและขอเสนอ
แนะตาง ๆ เพื่อปรับปรุงคุณภาพงานสอบบัญชีใหพัฒนาและ
มีประสิทธิภาพตอไป

ขอจํากัดของงานวิจัยนี้ ไดแก กลุมตัวอยางของผูตอบ
แบบสอบถามและผู ที่ถูกสัมภาษณส วนใหญอยู  ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยกลุมตัวอยางที่อยูในตาง
จังหวัดมีจํานวนนอย ซึ่งอาจทําให ผลสรุปท่ีได อาจไม 
ครอบคลุมทั้งหมดท้ังหมด และอาจทําใหคาการวิเคราะห
ขอมูลตาง ๆ  ยกตัวอยางเชน ความรูความเขาใจในมาตรฐาน
และความสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงคลาดเคลื่อนไปจากเดิม
อันเนื่องมาจากปจจัยแฝงหลาย ๆ  ปจจัย เชน การเขาถึง
เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตของสํานักงานตางจังหวัดซึ่งตองพึ่งพา
ขอมูลและขาวสารจากสวนกลาง ความรวดเร็วในการรับ
ทราบและทําความเขาใจในขาวสารและแนวปฏิบัติที่สําคัญ
จากสภาวิชาชีพบัญชีฯ ตลอดจนจํานวนหลักสูตรอบรมท่ี
สถานบันอบรมในตางจังหวัดจัดใหมีขึ้นในเร่ืองมาตรฐานการ
ควบคุมคุณภาพดังกลาว ซึ่งที่ผูสนใจสามารถทํางานวิจัยเพื่อ
ศึกษาในปจจัยตาง ๆ  เหลานี้ไดในโอกาสตอไปDo
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