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งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค�เพื่อต�องการศึกษาระดับความรู �ความเข�าใจในมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ของผู�สอบบัญชีรับอนุญาต ที่มีผลบังคับใช�วันท่ี 1 มกราคม 

พ.ศ. 2557 ว�าจะสามารถนําไปปฏิบัติงานได�จริง และสํารวจป�ญหาที่คาดว�าจะเกิดขึ้นใน

ทางปฏิบัติในมุมมองของผู�สอบบัญชี โดยเฉพาะผู�สอบบัญชีที่อยู�ในสํานักงานขนาดเล็กและ

ผู �สอบบัญชีอิสระท่ีปฏิบัติงานคนเดียว การศึกษาใช�วิธีการรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถาม

และการสัมภาษณ�ผู�สอบบัญชีรับอนุญาตเกี่ยวกับความรู�ความเข�าใจในมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพในองค�ประกอบท้ัง 6 ด�าน ได�แก� (1) ความรับผิดชอบของผู�นําต�อคุณภาพภายใน

สํานักงาน (2) ข�อกําหนดด�านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข�อง (3) การตอบรับและการคงไว�ซึ่ง

ความสัมพันธ�กับลูกค�าและงานที่มีลักษณะเฉพาะ (4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน 

และ (6) การติดตามผล โดยวิเคราะห�ข�อมูลและความคิดเห็นในประเด็นต�างๆ ที่อาจก�อ

ให�เกิดอุปสรรคและเป�นป�ญหาต�องานสอบบัญชีหากมาตรฐานการควบคุมคุณภาพดังกล�าว

มีผลบังคับใช� ผลการศึกษา พบว�าส�วนใหญ�ผู�สอบบัญชีมีความรู�ความเข�าใจในมาตรฐานการ

ควบคุมภาพ ฉบับที่ 1 ดีเพียงพออยู�แล�วสืบเนื่องจากการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

และข�อบังคับด�านจรรยาบรรณของผู�ประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีอยู�เดิม มีเพียงองค�ประกอบบางด�าน เช�น การติดตามผล 

ที่อาจจําเป�นต�องให�ความรู� ให�การฝ�กอบรมเพิ่มเติม

คําสําคัญ: มาตรฐานการควบคุมภาพ ผู�สอบบัญชี ป�ญหาและอุปสรรค

The objective of the research was to study the understanding in Thai Standard on Quality Control 

1 (TSQC 1) which will be effective as of January 1, 2014. The research also aimed to investigate the 

problems and recommendations from Certified Public Accountants (CPAs) especially from small auditing 

firms and freelance auditors in implementing TSQC 1. The study method was composed of questionnaire 

and interview among CPAs in order to search for understanding level, potential problems, and 

recommendations of TSQC 1’s implementation in 6 main components: (1) Leadership responsibilities for 

quality within the firm, (2) Relevant ethical requirements, (3) Acceptance and continuance of client 

relationships and specific engagements, (4) Human Resources, (5) Engagement performance, and (6) 

Monitoring. Finally, data was analyzed and summarized by focusing the issues that can be potential 

problems in auditing practices when TSQC 1 will be effective. The results were found that most auditors 

understood TSQC 1 because traditional Thai auditing standards and regulation of ethics that mostly had 

the same content as TSQC 1 were adopt in many years. Only few components, for example, “Monitoring”, 

may need to be educated and trained.

Keywords: Thai Standard on Quality Control, Auditors, Problem and Obstacles

ABSTRACT

บทนํา
สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ (สภาวิชาชี

พบัญชีฯ) ไดออกมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 
(Thai Standard on Quality Control No. 1: TSQC 1) 
สําหรับสํานักงานท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบและสอบทาน
งบการเงิน และงานใหความเชื่อมั่นอื่น ตลอดจนบริการ
เกี่ยวเนื่อง มาตรฐานฉบับนี้มีผลบังคับใชโดยสํานักงานตอง
จัดใหมีระบบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุม
คุณภาพตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2557 เปนตนไป
หรือสามารถนําไปใชกอนวันถือปฏิบัติ ผูวิจัยตองการศึกษา
การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาใชในการปฏิบัติงาน

จริงวาอาจมีประเด็นปญหาในดานใดบาง ตลอดจนศึกษา
ความรู และความเข าใจของผู สอบบัญชีรับอนุญาตต อ
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพดังกลาว โดยเนนศึกษาปญหา
ในกลุมสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีที่รับงาน
อิสระที่มักพบกับปญหาในการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี
ในอดีตท่ีมีการลงชื่อรับรองงบการเงินเปนจํานวนมากราย 
โดยงานวิจัยจะแบงการศึกษาในเรื่องดังกลาวออกเปน
3 ระยะ ไดแก

ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาความรู ความเขาใจ ตลอดจน
ปญหาในทางปฏิบัติที่อาจเกิดขึ้นของผูสอบบัญชีในสํานักงาน
สอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระเมื่อนํามาตรฐานDo
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บทความวิจัย

การควบคุมคุณภาพเพ่ือเตรียมความพรอมกอนมีผลบังคับใช 
(Pre-Implementation Period)

ระยะที่ 2 เพื่อศึกษาความรู ความเขาใจ ตลอดจน
ปญหาในทางปฏิบัติที่เกิดขึ้นของผู สอบบัญชีในสํานักงาน
สอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระเมื่อนํามาตรฐาน
การควบคุมคณุภาพในชวงปฏบิตังิานจริง (Implementation 
Period)

ระยะท่ี 3 เพ่ือศึกษาปญหาในทางปฏิบัติ ตลอดจน
แนวทางแกไขของผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีขนาด
เล็กและผู สอบบัญชีอิสระเมื่อนํามาตรฐานการควบคุม
คุณภาพมาใชจริงและผานการปรับปรุงคุณภาพของงาน
สอบบัญชีแลว (Post-Implementation Period)

บทความวิจัยน้ีเปนการศึกษาในระยะท่ี 1 เพื่อศึกษา
มุมมองของผู สอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก
และผูสอบบัญชีอิสระในดานความรูความเขาใจ ตลอดจน
ปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นกอนการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
มาปรับใช โดยผูวิจัยคาดหวังวาผลท่ีไดจากการวิจัยจะมี
สวนชวยผูสอบบัญชีในสํานักงานขนาดเล็กและผูสอบบัญชี
ท่ีรับงานอิสระปรับปรุงคุณภาพการใหบริการไดดียิ่งข้ึน 
ตลอดจนเตรียมตัวในการปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับ
คุณภาพงานสอบบัญชีในปถัดไป

ทบทวนวรรณกรรม
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีปฏิบัติ

งานตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน และงานให
ความเช่ือมั่นอื่น ตลอดจนบริการเก่ียวเน่ืองงานสอบบัญชี
มีที่มาจากสหพันธนักบัญชีนานาชาติ (International 
Federation Accountant Committee: IFAC) ที่ได
ประกาศใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพสากล ฉบับที่ 1 
(International Standard on Quality Control No. 1: 
ISQC 1) ในตางประเทศต้ังแตป พ.ศ. 2548 และมีการ
ปรับปรุงเน้ือหาในป พ.ศ. 2552 ตอมาสภาวิชาชีพบัญชีฯ
ไดเผยแพรมาตรฐานดงักลาวในป พ.ศ. 2553 และออกประกาศ
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 สําหรับประเทศไทย 

(Thai Standard on Quality Control No. 1: TSQC 1) 
ในตนป พ.ศ. 2554 เพื่อยกระดับวิชาชีพดานการสอบบัญชี
ใหมีความใกลเคียงกับมาตรฐานสากล โดยใหสํานักงาน
สอบบัญชีตาง ๆ  ไดเรงทําความรูความเขาใจและเตรียมความ
พรอมกอนมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2557 
เปนตนไป

ในชวงระหวางวันท่ีประกาศและวันท่ีมีผลบังคับใช 
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพไดถูกวิพากษวิจารณในเร่ือง
การปรับตัวเขาสู มาตรฐานอยางแพรหลาย สภาวิชาชีพ
บัญชีฯ ไดแตงต้ังคณะอนุกรรมการและท่ีปรึกษาดานพัฒนา
และควบคุมดูแลระบบควบคุมคุณภาพงานของสํานักงาน
สอบบญัชี เพือ่ใหความรูความเขาใจและสือ่สารใหสาธารณชน
มีความเขาใจถึงบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของ
ผู สอบบัญชีในการใหบริการวิชาชีพ รวมถึงความสําคัญ
ของคุณภาพงานสอบบัญชี โดยมีการชี้แจงใหกับผูสอบบัญชี
รับอนุญาตในชวงเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2555 และ 
กุมภาพันธ พ.ศ. 2556 นอกจากนี้ฝายพัฒนาและกํากับดูแล
คุณภาพผูสอบบัญชี ยังไดออกหนังสือคูมือการปฏิบัติดาน
การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลาง
และขนาดเล็ก ในชวงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 และ
อยู ระหวางการจัดทําแนวปฏิบัติดานการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและ
ผูสอบบัญชีอิสระ ซึ่งผูทําวิจัยไดมีโอกาสมีสวนรวมในการทํา 
Workshop ของคูมือแนวปฏิบัติดังกลาว โดยเน้ือหาท่ีสําคัญ
ของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ประกอบดวย
องคประกอบที่สําคัญ 6 ดาน ซึ่งสํานักงานสอบบัญชีตอง
จัดใหมีนโยบายและวิธีปฏิบัติและคงไวซึ่งระบบการควบคุม

คุณภาพดังภาพที่ 1
สําหรับปญหาดานการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

มาใชปฏิบัติงานจริง ฝายพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพ
ผู สอบบัญชีสภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดรวบรวมขอสังเกตจาก
รายงานการสอบทานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 
(ISQC 1) ของหนวยงานกํากับดูแลในตางประเทศ ไดแก 
สิงคโปร ฮองกงและออสเตรเลีย ในชวงรอบระยะเวลาบัญชีDo
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

ป พ.ศ. 2553–2554 และเผยแพรใหกับสาธารณะในเว็บไซต
ของสภาวิชาชีพบัญชีฯ โดยขอสรุปสังเกตท่ีพบในระดับ
สํานักงาน (Firm Level) ดังตัวอยางเชน

• ในดานทรัพยากรบุคคล พบวาสาเหตุหลักของ
ปญหาดานคุณภาพการตรวจสอบ คือ การขาดการเนนยํ้า
ความสําคัญของการ “ทําใหถูกต้ังแตเริ่มตน” โดยอาจไมได
มีการใหความรูหรือจัดหลักสูตรฝกอบรมอยางเพียงพอและ
สมํ่าเสมอ

• ในดานการสอบทานงาน พบวาเวลาที่ใชในการ
จัดสรรดานการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานสําหรับ
ผู มีอาวุโสหรือมีประสบการณสูงมีน อยกวาเวลาท่ีใชใน
งานบริหาร ทําใหผูสอบทานการควบคุมคุณภาพงานไมไดมี
สวนรวมอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะอยางย่ิงชวงวางแผนการ
ตรวจสอบ

• ในด านการติดตามผลการควบคุมคุณภาพงาน
พบวาการรายงานผลการสอบทานไมเสร็จสิ้นลงในระยะเวลา
อันควร ทําใหมีผลตอการนําผลไปปรับปรุงหรือพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบได

นอกจากน้ี ยังมีงานวิจัยของ Aida Hazlin Ismail 
และคณะ (2008) ที่ดําเนินการวิจัยเกี่ยวกับการนําระบบ
การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตามมาตรฐาน ISQC 1
มาปฏิบัติงานจริงในสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในประเทศมาเลเซีย โดยมีวิธีวิจัยในรูปแบบการ
สัมภาษณกลุมเจาะจง (Focus Group Interview) กับ
ผูสอบบัญชี พบวาผูสอบบัญชีสวนใหญเห็นดวยกับการจัด
ใหมีการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เพื่อยกระดับ
คุณภาพงานสอบบัญชี อยางไรก็ตามในประเทศมาเลเซีย
ยังมีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมภาพ
ดังกล าวน อยมาก ผู สอบบัญชีหลายคนยังขาดความรู 
ความเขาใจในมาตรฐาน และเรียกรองใหหนวยงานที่
เกี่ยวของดําเนินการฝกอบรมและฝกปฏิบัติการ (Training 
and Workshop) ซ่ึงถือเปนเรื่องสําคัญสูงสุดท่ีจะทําให
ผูสอบบัญชีมีความรูความเขาใจในมาตรฐานดังกลาว Ang 
Soon Yong และ Nurmazilah Dato Mahzan (2013) 
ไดดําเนินวิจัยดานการปรับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชี ISQC 1 สําหรับสํานักงานขนาดกลางและ

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน

Leadership Responsibilities for Quality within the Firm T
S
Q
C

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ

Relevant Ethical Requirements

การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ

Acceptance and Continuance of Client Relationships and specific Engagements

ทรัพยากรบุคคล

Human Resources

การปฏิบัติงาน Engagement Performance

การติดตามผล

Monitoring

ภาพที่ 1 องคประกอบของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
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บทความวิจัย

ขนาดเล็กในประเทศมาเลเซียเชนเดียวกัน โดยใชวิธีวิจัย
ในรูปแบบแบบสอบถามสงไปยังผูสอบบัญชีและผูทําบัญชี
ในมาเลเซีย พบวาองคประกอบท่ีสําคัญและมีบทบาท
อยางมากในการปรับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ไดแก 
องคประกอบดานทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรขององคกร 
โดยกลาวได ว าระดับการศึกษาและประสบการณของ
บุคลากรเปนสวนหน่ึงในดานทรัพยากรบุคคลที่จะทําใหการ
ปฏิบัติงานดานการควบคุมคุณภาพประสบความสําเร็จ และ
ทรัพยากรขององคกร ไดแก วัฒนธรรมองคกร เครือขาย
ของสํานักงาน และทรัพยากรดานการเงินเปนสวนสําคัญที่
ผลักดันใหมาตรฐานการควบคุมคุณภาพประสบความสําเร็จ

ในประเทศไทย ฝายพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพ
ผู สอบบัญชี (2556) มีการสํารวจความคิดเห็นในเรื่อง
การปฏิบัติงานสอบบัญชี ภายหลังจากไดมีการชี้แจงเรื่อง
มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ในชวงเดือน
พฤศจิกายน พ .ศ . 2555 และกุมภาพันธ  พ .ศ . 2556
ผลสรุปที่ไดพบวา การประเมินความเสี่ยงในการรับงาน
ถืออุปสรรคตอการปฏิบัติงานสอบบัญชีใหมีคุณภาพในลําดับ
สูงสุด รองลงมาไดแก การวางแผนงานตรวจสอบ ประวัติ
และความตองการของลูกคา และการขอยืนยันยอดคงเหลือ
ตาง ๆ  จากลูกคา ตามลําดับ นอกจากนี้ปญหาที่ผูสอบบัญชี
พบในการปฏิบัติงานมากท่ีสุด ไดแก ความซับซอนและ
การเปล่ียนแปลงอยางตอเน่ืองของมาตรฐานการบัญชี 
มาตรฐานการสอบบัญชีและขอบังคับตาง ๆ  รองลงมาไดแก 
คาธรรมเนียมวิชาชีพตํ่าเกินไป งบการเงินของลูกคาจัดทํามา
ไมถูกตองและการขาดบุคลากรในการชวยงานตามลําดับ 
จากผลสรุปดังกลาว ผูวิจัยตองการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
ความรูความเขาใจในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 
1 ซึ่งอาจมีปญหาในทางปฏิบัติตามองคประกอบตาง ๆ  กับ
ผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชี
อิสระ เพื่อใหสารสนเทศท่ีจะมีสวนชวยใหงานการควบคุม
ภาพงานสอบบัญชีไทยพัฒนาและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

วิธีการวิจัย
งานวิจัยนี้ตองการศึกษาความรูความเขาใจของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบ
บัญชีที่รับงานอิสระตอการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 
ฉบับท่ี 1 มาปรับใชงานในทางปฏิบัติ ซึ่งมีองคประกอบ
ทั้งหมด 6 ดาน ไดแก (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอ
คุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณ
ที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธ
กับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ (4) ทรัพยากรบุคคล 
(5) การปฏิบัติงานและ (6) การติดตามผล จากน้ันจะสํารวจ
ปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากการนําองคประกอบท้ัง 6 ดาน
มาปรับใชจริง พรอมขอเสนอแนะที่ได จากมุมมองของ
ผูสอบบัญชี กรอบงานวิจัยดังกลาวแสดงดังภาพที่ 2

ประชากรในการวจิยัครัง้นี ้ไดแก ผูสอบบญัชีรบัอนญุาต
ในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระ
โดยขอมูลท่ีไดจากการสอบถามกับฝายทะเบียนผูสอบบัญชี
ของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ณ วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2556
มีจํ านวนผู สอบบัญชีรับอนุญาตท้ังสิ้น  11 ,477 คน
และมีการปฏิบัติงานรับรองลงลายมือชื่อในงบการเงินจริง
ประมาณ 6,000 คน โดยผูสอบบัญชีมีการกระจายไปยัง
สํานักงานสอบบัญชีทั้งขนาดใหญ กลาง และเล็ก รวมถึง
ผู สอบบัญชีอิสระ ซึ่งทําใหผู วิจัยยังไมทราบแนชัดและยัง
ไมมีงานวิจัยชิ้นใดอางอิงถึงตัวเลขผูสอบบัญชีในสํานักงาน
ขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระวามีจํานวนเทาใด ดังนั้น
ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางจากจํานวนผูสอบบัญชีที่มีการ
ปฏิบัติงานท้ังหมดโดยใชสูตรของ Yamane (1967) โดย
กําหนดคาความคลาดเคลื่อนและระดับความเชื่อมั่นที่ 5% 
และ 95% ตามลําดับ ทําใหไดขนาดของตัวอยางข้ันตํ่าท่ี
ตองการเปนจํานวน 375 ตัวอยาง

วิ ธี ก าร เก็ บรวบรวมข  อมู ล  ได  แก   การจั ดทํ า
แบบสอบถามสงทางไปรษณียและไปรษณียอิเล็คโทรนิกส 
โดยแบงคําถามออกเปน 3 สวนใหญ ๆ  ไดแก
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

สวนแรกเปนคําถามเพื่อระบุคุณลักษณะของผู ตอบ
แบบสอบถาม เชน เพศ อายุ เปนผูสอบบัญชีอิสระหรืออยู
ในสํานักงานขนาดเล็ก กลาง หรือใหญ จํานวนผูชวยผูสอบ
บัญชี เปนตน

สวนที่สองเปนคําถามเพื่อสํารวจความรูความเขาใจของ
ผูสอบบัญชีในเรื่องมาตรฐานการควบคุมภาพ ฉบับที่ 1 ใน
องคประกอบท้ัง 6 ดาน โดยแบงระดับความรูความเขาใจ
และสามารถนํามาตรฐานในเร่ืองดังกลาวไปปฏิบัติไดจริง 
ออกเปนแบบ Likert scale 5 ระดับ และแปลผลคาเฉลี่ย
ดังนี้

4.21–5.00 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“ดีมาก”

3.41–4.20 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“ดี”

2.61–3.40 = มีความรูความเขาใจและคาดวา
จะสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“ปานกลาง”

1.81–2.60 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“นอย”

1.00–1.80 = มีความรูความเขาใจและคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับ 
“นอยมาก”

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ในสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก

และผูสอบบัญชีอิสระ

• ปญหาที่อาจเกิดขึ้นในการนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 มาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง

• ขอเสนอแนะในการในการนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 มาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับท่ี 1

• ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน

• ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ

• การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและ

งานที่มีลักษณะเฉพาะ

• ทรัพยากรบุคคล

• การปฏิบัติงาน

• การติดตามผล

สํารวจความรูความเขาใจ วิเคราะหความคิดเห็น

ภาพที่ 2 ขอบเขตการวิจัย
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บทความวิจัย

สวนท่ีสามเปนคําถามปลายเปดเพ่ือใหผูสอบบัญชีแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาที่อาจเกิดขึ้นและขอเสนอแนะ
ในการปรับใชงานมาตรฐานการควบคุมภาพ นอกจากน้ี
ผูวิจัยยังไดมีโอกาสเขารวมโครงการของสภาวิชาชีพบัญชีฯ
ในการร วมกันจัดทําคู มือการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ซึ่งประกอบไปดวยตัวแทน
อาสาสมัครที่เปนผูสอบบัญชีจากสํานักงานสอบบัญชีขนาด
เล็กและผูสอบบัญชีอิสระ จํานวน 35 คน ในชวงระหวาง
เดือนกรกฎาคม ถึง กันยายน พ.ศ.2556 ซึ่งผู วิจัยใชวิธี
สัมภาษณแบบสุมเพื่อเก็บขอมูลที่เกี่ยวของในประเด็นปญหา
ที่เปนประโยชนกับงานวิจัย

ผลการศึกษาและอภิปรายผล
ขอมูลที่ เก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามมีจํานวน

116 ฉบับ จาก 375 ฉบับ หรือคิดเปนอัตราตอบกลับ
รอยละ 31 สําหรับขอมูลดานการปฏิบัติงานสอบบัญชีของ
ผูตอบแบบสอบถาม พบวาเปนผูสอบบัญชีอิสระ (ปฏิบัติงาน
คนเดียว) รอยละ 67 เปนกลุมผูสอบบัญชี 2 ถึง 3 คน
รอยละ 16 เปนกลุมผูสอบบัญชี 4 ถึง 5 คนรอยละ 12 
และเปนกลุมผูสอบบัญชีตั้งแต 6 คนข้ึนไปรอยละ 5

ในการการปฏิบัติงานสอบบัญชีผู สอบบัญชีไมมีผู ชวย
ผูสอบบัญชีเลยรอยละ 19 มีผูชวย 1 ถึง 5 คน รอยละ 52 
มีผูชวย 6 ถึง 10 คน รอยละ 13 มีผูชวย 11 ถึง 20 คน 
รอยละ 9 มีผูชวย 21 ถึง 40 คน รอยละ 4 และมีผูชวย
มากกวา 40 คน รอยละ 3

สวนการไดมาของลูกคางานสอบบัญชี พบวาคาเฉลี่ย
รอยละ 41 มาจากการติดตอโดยตรงกับผู สอบบัญชีเอง
รอยละ 57 มาจากสํานักงานบัญชี และรอยละ 2 มาจาก
แหลงอ่ืน ๆ  ที่ผู ตอบแบบสอบถามเขียนมาเชน คําแนะนํา
จากเพ่ือนหรือลูกคา เปนตน

จากผลของการวิ เคราะห ข อมูลคุณลักษณะของ
ผูตอบแบบสอบถามขางตนพบวาผูตอบแบบสอบถามเปน
ผู สอบบัญชีอิสระหรือกลุมผูสอบบัญชี 2 ถึง 3 คน ซึ่ง
นาจะอยูในขอบเขตของสํานักงานขนาดเล็ก รวมแลวเปน

จํานวนถึงร อยละ 83 ทําให ผู วิจัยเชื่อมั่นว า คําตอบ
ของขอมูลงานวิจัยน้ีนาจะสะทอนใหเห็นถึงระดับความรู 
ความเข าใจตลอดจนสามารถนํามาตรฐานการควบคุม
คุณภาพไปปฏิบัติไดจริง อีกทั้งยังสามารถนําความคิดเห็น
และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพงานสอบบัญชีให กับสํานักงานสอบบัญชี
ขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระได

ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความรูความเขาใจใน
ดานมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับท่ี 1 และสามารถ
นําไปปฏิบัติได จริงในองคประกอบตาง  ๆ  ทั้ง 6 ดาน
ไดผลลัพธในภาพรวมดังตารางท่ี 7 จะเห็นไดวาองคประกอบ
ในด านการติดตามผลเป นด านที่ผู สอบบัญชีมีความรู 
ความเข าใจและสามารถนําไปปฏิบัติ ได จริงน อยที่สุด
(คาเฉลี่ย 3.26) ในขณะที่องคประกอบดานความรับผิดชอบ
ของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานเปนดานท่ีผูสอบบัญชีมี
ความรูความเขาใจและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงมากท่ีสุด 
(คาเฉลี่ย 4.33) ในขณะที่การสังเกตคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
พบวาองคประกอบดานการติดตามผลมีคาเบ่ียงเบนสูงสุด
ในขณะที่องคประกอบดานความรับผิดชอบของผู นําตอ
คุณภาพภายในสํานักงานมีคาเบ่ียงเบนต่ําท่ีสุด ผู วิจัยได
วิเคราะหขอมูลในรายละเอียดขององคประกอบในแตละดาน
ไดผลสรุปดังตอไปนี้

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน
สําหรับองคประกอบดานความรับผิดชอบของผู นํา

ตอคุณภาพภายในสํานักงานประกอบไปดวยคําถามท้ังหมด 
4 คําถามอางอิงในแตละประเด็นท่ีสําคัญตามมาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 สรุปผลไดวาผู สอบบัญชี
ส วนใหญเข าใจถึงบทบาทและหนาท่ีที่สําคัญของผู นํา
สํานักงานตอการกําหนดใหมีการควบคุมคุณภาพ ตลอดจน
การมอบหมายความรับผิดชอบและสื่อสารไปยังบุคคลที่
เกี่ยวของใหเห็นความสําคัญของการควบคุมคุณภาพไดเปน
อยางดี (คาเฉลี่ยในภาพรวม 4.33)Do

wn
loa

d จ
าก.

.วา
รสา

รวิช
าชีพ

บัญ
ชี



ป�ที่ 9 ฉบับที่ 26 ธันวาคม 2556 วารสารวิชาชีพบัญชี 39

ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเก่ียวของ
ในองคประกอบดานขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ี

เกี่ยวของประกอบไปดวยคําถามทั้งหมด 17 คําถามอางอิง
ในแตละประเด็นที่สําคัญตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 
ฉบับที่ 1 เชนเดียวกัน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีความรู ความเขาใจและคาดวาจะสามารถนําไปปฏิบัติ
ไดจริงในระดับดี (คาเฉลี่ยในภาพรวม 3.76) โดยเหตุผลท่ี
สนับสนุนขอมูลดังกลาว คือโดยสวนใหญผู สอบบัญชีมี
ความรูความเขาใจในขอบังคับสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 19 
เรื่องจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553
อยูกอนแลว และไดยึดถือขอบังคับดังกลาวในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีแตเดิมตามที่ผู ตอบแบบสอบถามสวนหนึ่งได
แสดงความคิดเห็นกลับมา และสอดคลองกับขอมูลท่ีไดรับ
จากการสัมภาษณถึงประเด็นดังกลาว

การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและ
งานที่มีลักษณะเฉพาะ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพดานการตอบรับและ
การคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ
ในแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 9 ขอ ผลการศึกษา
พบวาในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจ

ในมาตรฐานและคาดวาจะสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงใน
ระดับดี (คาเฉล่ียในภาพรวม 3.85) แตเมื่อแยกการวิเคราะห
ในเชิงรายละเอียด พบวา องคประกอบดานดังกลาวสามารถ
แยกวิเคราะหไดเปน 2 ประเด็นใหญ ๆ  ไดแก การตอบรับ
ลูกคา และการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา โดยคําถาม
ดานการตอบรับลูกคามีคาเฉลี่ยคะแนนของคําถามแตละขอ
ในระดับดี แตสําหรับดานการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา
มีคาเฉล่ียคะแนนของคําถามแตละขอในระดับพอใชถึงดี 
ทั้งน้ีอาจเปนขอสันนิษฐานไดวาผู สอบบัญชีในสํานักงาน
ขนาดเล็กหรือผู สอบบัญชีอิสระ ซึ่งมีสัดสวนมากท่ีสุดใน
กลุมตัวอยางอาจไมไดใหความสําคัญกับการจัดใหมีนโยบาย
และวิธีปฏิบัติในการคงไวซึ่งงานและความสัมพันธกับลูกคา
มาแตเดิม เชน ไมมีการบันทึกขอมูลท่ีอาจเปนเหตุให
สํานักงานปฏิเสธงานหากไดรับขอมูลดังกลาวกอนหนานั้น 
เปนตน ซึ่งขอสันนิษฐานดังกลาวสอดคลองกับขอมูลที่ไดรับ
จากการสัมภาษณ โดยผูใหสัมภาษณบางทานเสนอแนะวา
ควรจัดใหมีการฝกอบรมหรือฝกปฏิบัติการ (Training and 
Workshop) ซึ่งประเด็นดังกลาวคลายกับผลงานวิจัย
ดานการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีใน
มาเลเซีย (Aida Hazlin Ismail et al., 2008) ดังที่กลาว
ไวขางตน

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลในองคประกอบตาง ๆ  ดานการควบคุมคุณภาพ

องคประกอบดานการควบคุมคุณภาพ คาสูงสุด คาต่ําสุด คาเฉลี่ย
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 5 2 4.33 0.83

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ 5 1 3.76 0.95

การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ 5 1 3.85 0.98

ทรัพยากรบุคคล 5 1 3.50 1.08

การปฏิบัติงาน 5 1 3.78 1.02

การติดตามผล 5 1 3.26 1.13
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บทความวิจัย

ทรัพยากรบุคคล
คําถามจํานวน 5 ขอในองคประกอบดานทรัพยากร

บุคคล พบคําตอบวาผู ตอบแบบสอบถามมีความรู ความ
เขาใจและคาดวาจะสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับดี 
(คาเฉลี่ยในภาพรวม 3.50) อยางไรก็ตาม พบวาคาเฉลี่ย
เร่ิมเขาใกลสู ระดับพอใช และมีความคิดเห็นจากผู ตอบ
แบบสอบถามและผูถูกสัมภาษณในประเด็นดานทรัพยากร
บุคคลอยางหลากหลายมุมมองและนาสนใจ เชน บางราย
ใหความเห็นวา การจัดหาผู ชวยผูสอบบัญชีในปจจุบันมี
แนวโนมหายากข้ึน เพราะผูเรียนจบบัญชีสวนใหญไมชอบ
งานสอบบัญชีเพราะทํางานหนัก สวนใหญจะทําเพื่อเก็บ
ชั่วโมงฝกงานข้ันตํ่าเพ่ือใหไดสอบเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
หรือทํางานสอบบัญชีจนถึงระดับผู ชวยผู สอบบัญชีอาวุโส 
แลวจึงเปลี่ยนงานอื่นที่เบากวาและไดเงินเดือนสูงขึ้น จาก
เหตุดังกลาวทําใหในบางคร้ังหัวหนาสํานักงานจําเปนตอง
เลือกบุคคลท่ีสมัครใจมาทํางานกอน โดยไมคํานึงถึงความรู
ความสามารถในงานสอบบัญชี แลวจึงจัดใหมีการฝกอบรม
ภายหลัง นอกจากนี้บางรายใหความเห็นวาผูสอบบัญชีอิสระ
สวนใหญทํางานประจําของตนอยูแลวและบางรายไมมีผูชวย
ผูสอบบัญชี ทําใหการจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติในเร่ือง
ทรัพยากรบุคคลใหไดตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพเปน
สิ่งที่ไมสําคัญเทาไรนัก ซึ่งขอคิดเห็นทั้งหมดดังกลาวผูวิจัย
เห็นวาเปนประเด็นที่ผู สนใจสามารถนํามาตอยอดในการ
ทํางานวิจัยตอไปได

การปฏิบัติงาน
มาตรฐานการคุมคุณภาพดานการปฏิบัติงานเปนดาน

ที่มีเนื้อหามากท่ีสุด โดยในแบบสอบถามมีคําถามท้ังหมด
28 ขอ ผลการวิเคราะหคําตอบไดขอสรุปในภาพรวมวา
ผู ตอบแบบสอบถามมีความรู ความเขาใจ และคาดวาจะ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในระดับดี (คาเฉลี่ยในภาพรวม 
3.78) ทั้งนี้ สวนหน่ึงของผูตอบแบบสอบถามและผูถูก
สัมภาษณใหความเห็นวามาตรฐานดานการปฏิบัติงานก็คือ

การนํามาตรฐานการสอบบัญชีเดิมมาใชนั่นเอง สําหรับการ
วิเคราะหคําตอบในรายละเอียด พบวา บางคําถามในสวนที่
เกี่ยวของกับการจัดใหมีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 
(Engagement Quality Control Review: EQCR)
มีคะแนนคาเฉลี่ยในระดับพอใช ซึ่งอาจเปนขอสังเกตไดวา
ผูตอบแบบสอบถามอาจยังไมเขาใจในเร่ืองการสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพงานเทาท่ีควร อีกทั้งมีผูตอบแบบสอบถาม
บางสวน ซึ่งส วนใหญเป นผู สอบบัญชีอิสระหรืออยู ใน
สํานักงานขนาดเล็กไดใหความเห็นวาบริษัทลูกคาที่ตน
ตรวจสอบยังไมเขาขายที่จะตองทํา EQCR

การติดตามผล
องคประกอบดานติดตามผลในงานวิจัยนี้ประกอบดวย

คําถามจํานวน 13 ขอ ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความรูความเขาใจและคาดวาจะสามารถนํา
ไปปฏิบัติไดจริงในระดับพอใช (คาเฉล่ียในภาพรวม 3.26) 
ซึ่งเปนคาเฉลี่ยในภาพรวมเพียงองคประกอบเดียวท่ีอยูใน
ระดับพอใช ผูวิจัยจึงไดตั้งขอสังเกตวาองคประกอบดังกลาว
นาจะถือเปนประเด็นใหมที่ผูสอบบัญชีในสํานักงานขนาดเล็ก
และผูสอบบัญชีอิสระยังอาจไมเขาใจและไมมั่นใจในการนํา
ไปปฏิบัติใชจริง

ผลการวิเคราะหขอมูลในตารางท่ี 2 ใหขอสังเกตไดวา 
ผู ตอบแบบสอบถามอาจยังไมเข าใจกับการประเมินผล
การส่ือสารผลการประเมินและขอบกพรองท่ีพบ และการ
แกไขขอบกพรองที่พบ ผูวิจัยจึงมีคําถามไปยังผูใหสัมภาษณ
ในประเด็นดังกลาว และไดรับคําตอบกลับมาบางสวนวา
ในอดีตท่ีผ านมาภายหลังการสอบบัญชี ผู สอบบัญชีใน
สํานักงานขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระมักละเลยใน
เร่ืองการประเมินและติดตามผลเพราะถือวาไดทําหนาที่
จบไปแลว ผู สอบบัญชีจึงมักไมมีหลักฐานที่ได จากการ
ประเมินขอบกพรองในงานที่ทําเพื่อนําไปสู การวางแผน
การปฏิบัติงานในปถัดไป เมื่อเกิดเหตุการณรองเรียนและDo
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ป�ญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ไปใช�ในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผู�สอบบัญชีอิสระ

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลในองคประกอบดานการติดตามผล

ประเด็นคําถามดานการติดตามผล
จํานวน

คําถาม
คาสูงสุด คาต่ําสุด คาเฉลี่ย

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

การประเมินผล 4 5 1 3.26 1.05

การส่ือสารผลการประเมินและขอบกพรองที่พบ 2 5 1 3.29 1.10

การแกไขขอบกพรองที่พบ 4 5 1 3.08 1.21

ขอรองเรียนและขอกลาวหา 3 5 2 3.48 1.15

สรุป 13 5 1 3.26 1.13

ขอกลาวหา ผู สอบบัญชีจึงมักไมได รับความเปนธรรม
เน่ืองจากขาดหลักฐานดังกลาว ผู วิจัยเห็นวาขอคําตอบ
สนับสนุนแนวคิดการบังคับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
ในองคประกอบดานติดตามผลของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ได
เปนอยางดี เพราะนอกจากจะชวยใหการทํางานสอบบัญชี
มีความโปรงใสและตรวจสอบไดแลว ยังจะทําใหแผนงาน
สอบบัญชีในปถัดไปเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

นอกจากการถามความรู ความเข าใจในมาตรฐาน
การควบคุมภาพแลว ในสวนทายของแบบสอบถามและ
การสัมภาษณยังเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดง
ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เกี่ยวกับการนํามาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 มาปรับใชงานจริง โดยมี
ผู ตอบแบบสอบถามและผู ให สัมภาษณหลายรายแสดง
ความคิดเห็นในมุมมองที่เหมือนกันบางประเด็น ที่นาสนใจ 
ยกตัวอยางเชน

• สนับสนุนการบังคับใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
เพื่อเพ่ิมคุณคาและยกระดับงานวิชาชีพสอบบัญชี

• อาจกอใหเกิดความยุงยากในการปฏิบัติดานการ
จัดทําเอกสาร (Documentation)

• อาจต องใช  เวลาเพิ่มมากขึ้นในการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี

• อาจทําใหต นทุนการปฏิบัติงานสอบบัญชีสูงขึ้น
เมื่อเทียบกับรายไดคาธรรมวิชาชีพสําหรับกิจการ
ขนาดเล็กที่คอนขางต่ําอยูแลว และถาจําเปนตอง
ขึ้นคาธรรมเนียม ผู ประกอบการจะรับคาใชจาย
ดังกลาวไมได

• อาจกอใหเกิดแรงตานจากพนักงานในภาระหนาที่
งานที่มากข้ึนกว าเดิม และเกิดความอึดอัดใจ
ไมอยากทํางานในดานการสอบบัญชีอีก

นอกจากนี้ ผู ตอบแบบสอบถามและผู ใหสัมภาษณ
ไดใหขอเสนอแนะโดยสรุปเปนประเด็นตาง ๆ  ไดดังนี้

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรมีสวนชวยประชาสัมพันธ 
เพื่อสื่อสารใหเห็นความจําเปนและประโยชนใน
ดานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีมากกวานี้ 
โดยจัดให มีการสัมมนาร วมกับผู ประกอบการ
ขนาดเล็ก สํานักงานทําบัญชีและบุคคลท่ัวไป

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรกําหนดวิธีปฏิบัติ “ขั้นตํ่า” 
ที่ผูสอบบัญชีในสํานักงานขนาดเล็กและผูสอบบัญชี
อิสระ ที่จําเปน “ตองทํา” และ “ควรทํา” เพื่อให
ไดมาตรฐานเดียวกันเรียงตามลําดับความสําคัญ 
เน่ืองจากกรอบในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
คอนขางกวาง ซึ่งจะมีสวนชวยไมใหเกิดขอโตแยง
หรือขอรองเรียนในภายหลังDo
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บทความวิจัย

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรมีสวนชวยในการกําหนด
คาสอบบัญชีขั้นตํ่า หรือมีสวนชี้แจงในการปรับ
ค าธรรมเนียมที่อาจสูงขึ้นเ พ่ือลดข อสงสัยของ
ผูประกอบการ

• สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรจัดอบรม การฝกปฏิบัติอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อเพิ่มความรูความเขาใจในมาตรฐาน

• ผู สอบบัญชีควรมีเวลาในการปรับใช มาตรฐาน
การควบคุมคุณภาพผานไปในระยะหนึ่ง กอนที่
สภาวิชาชีพบัญชีฯ จะเร่ิมมีการตรวจสอบ

สรุปผลการวิจัยและข�อเสนอแนะ
งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยในระยะแรกจากท้ัง 3 ระยะท่ี

กลาวในบทนําขางตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความรู
ความเขาใจและความสามารถในการนํามาตรฐานการควบคุม
คุณภาพ ฉบับที่ 1 มาใชในการปฏิบัติงานจริงเพื่อให
สารสนเทศที่ชวยเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพวิชาชีพ
งานสอบบัญชีไทยใหยกระดับและเขากันไดกับมาตรฐาน
สากล ตลอดจนเพื่อเตรียมความพรอมกับการเขาสูประชาคม
อาเซียน (ASEAN Community: AC) ที่กําลังจะมาถึง
โดยวิชาชีพเปนบัญชีถือเปนหนึ่งในวิชาชีพที่ไดรับผลกระทบ
จากการแขงขันโดยเสรีจากการเขาสู ประชาคมอาเซียน
ดังกลาว

ผลการศึกษาพบวาผูสอบบัญชีโดยสวนใหญเห็นดวย
กับการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 มาใช
เนือ่งจากจะทาํใหมาตรฐานการปฏบิตังิานสอบบญัชมีแีนวโนม
เปนไปในทิศทางเดียวกัน และทําใหวิชาชีพสอบบัญชีดูมี
คุณคามากข้ึนกวาเดิม อยางไรก็ตาม ผูสอบบัญชีบางสวนมี
ความคิดเห็นวาการควบคุมคุณภาพในองคประกอบบางสวน 
เชน ดานการติดตามผล ยังเปนเร่ืองที่ตองใหเวลาทําความ
เขาใจมากขึ้น โดยอาจจัดในรูปแบบการฝกอบรมและการ
ฝกปฏิบัติการ สวนการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ
ทั้งฉบับมาปรับใชงานจริงนั้น ในทางปฏิบัติจะพบวาการ
จัดทําแผนงาน การจัดเตรียมเอกสารและการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีที่มีมากข้ึนกวาเดิม ในขณะท่ีอํานาจตอรองดาน

การกําหนดคาธรรมเนียมวิชาชีพยังคงเดิม โดยเฉพาะงาน
สอบบัญชีที่ไดรับการติดตอจากบริษัททําบัญชี อาจสงผลให
รายไดจากวิชาชีพไดรับไมคุมคากับตนทุนที่เสียไป ซึ่งเหตุ
ดังกลาวอาจทําใหบั่นทอนกําลังใจผู สอบบัญชีและผู ชวย
ผู สอบบัญชีในการปฏิบัติงาน และทําใหมีผู สนใจในงาน
สอบบัญชีลดนอยลง อีกท้ังการส่ือสารไปยังเจาของกิจการ
และผู ทําบัญชี ซึ่งเปนผู ทําขอมูลตนทางก็เปนสิ่งสําคัญ
และจําเปนเพ่ือใหบุคคลดังกลาวตระหนักถึงบทบาทของ
ผูสอบบัญชีตอการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาใช

นอกจากนี้ การใหความรูความเขาใจ ในมาตรฐานการ
ควบคุมคุณภาพและการกําหนดแนวทาง “ขั้นตํ่า” ที่ตอง
ปฏิบัติในดานการควบคุมคุณภาพก็เปนสิ่งท่ีผู สอบบัญชี
ในสํานักงานขนาดเล็กและผู สอบบัญชีอิสระต องการ
เชนเดียวกัน ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้เปนประโยชนสําหรับ
หนวยงานพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพงานสอบบัญชี
ตลอดจนสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระ 
เพื่อทําใหทราบถึงสถานะ ความรูความเขาใจและขอเสนอ
แนะตาง ๆ เพื่อปรับปรุงคุณภาพงานสอบบัญชีใหพัฒนาและ
มีประสิทธิภาพตอไป

ขอจํากัดของงานวิจัยนี้ ไดแก กลุมตัวอยางของผูตอบ
แบบสอบถามและผู ที่ถูกสัมภาษณส วนใหญอยู  ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยกลุมตัวอยางที่อยูในตาง
จังหวัดมีจํานวนนอย ซึ่งอาจทําให ผลสรุปท่ีได อาจไม 
ครอบคลุมทั้งหมดท้ังหมด และอาจทําใหคาการวิเคราะห
ขอมูลตาง ๆ  ยกตัวอยางเชน ความรูความเขาใจในมาตรฐาน
และความสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงคลาดเคลื่อนไปจากเดิม
อันเนื่องมาจากปจจัยแฝงหลาย ๆ  ปจจัย เชน การเขาถึง
เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตของสํานักงานตางจังหวัดซึ่งตองพึ่งพา
ขอมูลและขาวสารจากสวนกลาง ความรวดเร็วในการรับ
ทราบและทําความเขาใจในขาวสารและแนวปฏิบัติที่สําคัญ
จากสภาวิชาชีพบัญชีฯ ตลอดจนจํานวนหลักสูตรอบรมท่ี
สถานบันอบรมในตางจังหวัดจัดใหมีขึ้นในเร่ืองมาตรฐานการ
ควบคุมคุณภาพดังกลาว ซึ่งที่ผูสนใจสามารถทํางานวิจัยเพื่อ
ศึกษาในปจจัยตาง ๆ  เหลานี้ไดในโอกาสตอไปDo
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