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บทความนี้นําเสนอประเด็นความเสี่ยงในเร่ืองทั่วไปเกี่ยวกับรายการจ�ายที่อาจถูกมองข�าม

ไปในการจัดทําแนวการตรวจสอบภายใน โดยแบ�งเป�นประเด็นต�างๆ คือ การใช�เอกสาร

แสดงตัวตนของผู�อื่นแทนของผู�ขาย การทําจ�ายโดยไม�ได�ตรวจสอบการรับสินค�าหรือบริการ 

การทําจ�ายเร็วกว�าระยะเวลาที่ ได�เครดิตหรือทําจ�ายในวันก�อนวันหยุด การบันทึกค�าใช�จ�าย

ผิดประเภทหรือไม�ทันเวลา และการทําจ�ายโดยผู�ขอเบิกค�าใช�จ�ายและผู�อนุมัติเป�นบุคคลเดียวกัน 

โดยอธิบายถึงความเสี่ยงและวิธีการตรวจสอบ รวมถึงการควบคุมภายในที่เกี่ยวข�อง

คําสําคัญ: การตรวจสอบรายการจ�าย แนวการตรวจสอบรายการจ�าย ความเสี่ยงรายการจ�าย

This article represents matters in relation with general payment transaction’ 

issues which may be omitted when doing an audit program of internal audit plan. 

These issues are composed of the use of an identification of another person in 

lieu of a supplier, payment by not receiving inventories or services, inappropriate 

payment date, wrong expense classification’s or late recording, and the same 

person of payment claimer and authorizer. These would be described in their 

risks, audit procedures, and related internal controls.

Keywords: Payment Transactions Audit, Payment Transactions Audit Program, 

Payment Transaction Risk
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บทนํา
การตรวจสอบรายการจาย (Payment Auditing) แก

บุคคลภายนอก หรือการจายคืนใหกับพนักงานที่จายชําระ
แทนกิจการไปกอน (Expense Reimbursement) ดูเหมือน
เปนเรื่องปกติของการตรวจสอบโดยทั่วไป สําหรับกิจการ
ทั้งขนาดใหญ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก หรือแมแตองคกรท่ี
ไมไดแสวงหาผลกําไร เนื่องจากเปนเร่ืองท่ีมีความเส่ียง
โดยธรรมชาติ บทความนี้มีจุดมุ งหมายเพื่อแสดงประเด็น
ความเส่ียงในเร่ืองทั่วไปเก่ียวกับรายการจายที่อาจถูกมอง
ขามไปในการจัดทําแนวการตรวจสอบ (Audit Program) 
สําหรับการตรวจสอบภายใน

ประเด็นการตรวจสอบรายการจ�ายท่ีควรพิจารณา
การตรวจสอบรายการจายมีประเด็นตาง ๆ  ที่ควรนํามา

พิจารณาหลากหลายดาน โดยเฉพาะประเด็นที่ไมไดเกิดจาก
ความผิดพลาดจากคน (Human Errors) ประเด็นตาง ๆ
ที่ผู ตรวจสอบภายในควรพิจารณาในบทความน้ีไดนําเสนอ
รายละเอียดถึงประเด็นตาง ๆ  ดังตอไปนี้

1. การใชเอกสารแสดงตัวตนของผูอื่นแทนของผูขาย
2. การทําจายโดยไมไดตรวจสอบการรับสินคาหรือ

บริการ
3. การทําจายเร็วกวาระยะเวลาที่ไดเครดิตหรือทําจาย

ในวันกอนวันหยุด
4. การบันทึกคาใชจายผิดประเภทหรือไมทันเวลา
5. การทําจายโดยผูขอเบิกคาใชจายและผูอนุมัติเปน

บุคคลเดียวกัน

การใช�เอกสารแสดงตัวตนของผู�อื่นแทนของผู�ขาย
การใชเอกสารแสดงตัวตนของผู อื่นแทนของผู ขาย

ถือเปนการทําทุจริต เนื่องจากผูขายอาจมีคุณสมบัติไมเขา
เกณฑที่กําหนด ผูขายที่แทจริงอาจเปนตัวพนักงานเอง หรือ
กิจการอื่นที่พนักงานมีสวนรวมหุนอยูโดยตรง พนักงานจึง
ตองไปขอใบแจงหน้ีหรือใบเสร็จรับเงินของท่ีอื่นเพ่ือนําไป
ตั้งเรื่องขอใหกิจการทําจาย

อยางไรก็ตาม คงไมสามารถตรวจสอบและพบรายการ
ลักษณะน้ีไดงายนัก ดังนั้น ในกรณีที่เปนคาใชจายจํานวน
เงินไมมาก และครั้งเดียวจบ (One-off Case) กิจการก็
ไมควรที่จะละเวนการใหฝายจัดซื้อเปนผูดําเนินการ ทั้งนี้ 
เพื่อเปนการแบงแยกอําหนาจหนาที่ระหวางผูตองการการ
จัดซ้ือจัดจาง และผูดําเนินการ ซึ่งหากพนักงานบัญชีได
ตรวจสอบครบถวนแลวพบวา ใบสําคัญที่ฝายจัดซ้ือนํามา
ตั้งเบิกมีความถูกตอง มีขอมูลเพียงพอใหเชื่อไดวากิจการ
ไดรับประโยชนจากคาใชจายที่นํามาขอเบิก และมีการอนุมัติ
ถูกตอง ก็คงตองถือวากิจการไดรับประโยชนจากคาใชจาย
นั้นแลว

ในการทําจาย กิจการสวนใหญควรมีการใชระบบเขามา
ชวยในการทํางาน การทําจายไมควรอยู ในรูปของเงินสด
เช็คเงินสด หรือออกเช็คดวยมือ ดังนั้น ระบบการทําจายจึง
เปนโมดูล (Module) ที่ตอเนื่องมาจากโมดูลเพื่อการจัดซื้อ

หากเปนกรณีผูขายรายใหม ตองมีการสรางขอมูลผูขาย
ในระบบ (Vendor Master Setting Up) กอน โดยปกติ
ฝายจัดซื้อตองจัดทําแบบฟอรมการสรางผู ขาย (Vendor 
Setup Form) กอนการสรางขอมูลผู ขายในระบบ และ
ผู ตรวจสอบควรมีการตรวจสอบกระบวนการดังกลาวใน
ประเด็นดังนี้

1. แบบฟอรมการสรางผู ขาย มีเอกสารแสดงเลข
ทะเบียนการคาของผูขาย และรายชื่อคณะกรรมการ หรือ
หุนสวน เชน หนังสือรับรองบริษัทที่ไดรับการรับรองสําเนา
ถูกตองในเวลาที่เหมาะสม ประกอบอยู (เพื่อยืนยันวาผูขาย
นาจะยังดําเนินการอยู)

2. เหตุผลที่ผู ขายรายนี้ไดรับคัดเลือก (เพื่อยืนยันวา
ฝายจัดซ้ือไดมีสวนรวมในรายการ)

3. ระยะเวลาการใหเครดิตท่ีไดรับจากผูขาย (เพ่ือให
ระบบไมจายชําระกอนวันครบกําหนดชําระ)

4. แบบฟอรมการสรางผูขาย ไดรับการอนุมัติ เชน 
อยางนอยตองไดรับการอนุมัติจากผูจัดการฝายจัดซื้อกอนท่ี
พนกังานจะทําการสรางขอมลูในระบบ เพือ่ถวงดลุการเริม่ตน
ทํารายการในระบบมิใหสําเร็จลุลวงลงไดโดยบุคคลเพียงDo
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คนเดียว และบังคับใหรายการซื้อตองมีการดําเนินการผาน
ฝายจัดซื้อ

5. ชื่อผูรับเงินตรงกับชื่อผูขาย และเหตุผลที่เหมาะสม 
รวมถึงการอนุมัติในกรณีที่ชื่อไมตรงกัน

การทําจ�ายโดยไม�ได�ตรวจสอบการรับสินค�าหรือ
บริการ

โดยปกติ พนักงานบัญชีตองตรวจสอบวา กิจการไดรับ
สนิคาหรอืบริการกอนทีก่ารทาํรายการจาย และแมวา กจิการ
มีการใชระบบงานเขามาชวยในการทํางาน (ระบบดําเนินการ
โดยจับคูใบแจงหน้ี (Invoice Received: IR) เขากับ
ใบรับของ (Goods Received: GR) ซึ่งไดจับคูกับใบสั่งซื้อ 
(Purchase Order: PO) ไวกอนแลวทั้งจํานวนหนวย และ
จํานวนเงิน) แตเอกสารประกอบการทําจาย เชน ใบสงของ 
หรือใบแจงหน้ี ก็ยังควรตองมีการพิจารณาวาผู ลงนาม
รับสินคาหรือบริการนั้น เปนผู ที่ต องการใชสินคาหรือ
บริการจริง เน่ืองจากบางกิจการอาจประหยัดคาลิขสิทธิ์ของ
ระบบงาน จึงใหฝายจัดซื้อเปนผูสรางใบแจงหนี้และใบรับ
ของเอง แมวา ประเด็นน้ีจะเปนเร่ืองธรรมดาท่ีไมนาจะเกิด
ความเสี่ยง แตผูเขียนก็เคยพบมาเชนกันที่เอาเขาจริง ฝาย
จัดซื้อก็สรางใบรับของไปตามกระบวนการ แตในใบสงของมี
ระบุวาสินคาที่ไดรับยังไมครบถวน

นอกจากนั้น ในทางปฏิบัติ ก็มักจะมีรายการชําระที่มี
รายละเอียดไมตรงกับใบรับของหรือใบสั่งซื้อเสมอ เชน
การจายเงินมัดจํา หรือการจายเงินเปนรายงวด (Partial 
Shipment) ซึ่งระบบงานโดยทั่วไปควรสามารถรองรับ

รายการตาง  ๆ  เหลาน้ันได โดยมีจุดควบคุมสําคัญ คือ
ยอดเงินจายรวมของทั้งรายการ เชน รายการจายสําหรับ
เลขทีใ่บสัง่ซือ้เดยีวกนั ตองไมมากกวาจาํนวนเงนิตามใบสัง่ซ้ือ 
โดยผูตรวจสอบภายในควรสุมตรวจสอบในประเด็นน้ี

การทําจ�ายเร็วกว�าระยะเวลาที่ ได�เครดิตหรือทําจ�าย
ในวันก�อนวันหยุด

ในบานเรา มักไมคอยพบการทําจายเร็วกวาระยะเวลา

ที่ไดเครดิต แตก็เปนประเด็นที่ผูตรวจสอบภายในควรทดลอง
พิจารณาเช็คสอบดวย เนื่องจากนอกจากการทําจายเร็ว
อาจสงผลใหกิจการเสียโอกาสจากการนําเงินนั้นไปลงทุน 
หรือใชในทางอื่นท่ีสรางผลตอบแทนใหแกกิจการไดแลว 
กิจการยังอาจบริหารสภาพคลองไดอยางคลองตัวนอยลง 
ตลอดจนหากเปนในชวงเวลาส้ินงวด ตัวเลขเงินทุนหมุนเวียน
ของกจิการในทางบญัชอีาจลดลงซ่ึงอาจสงผลใหผูใชงบการเงนิ 
หรือเจาหนี้ตาง ๆ  เพิ่มระดับความเส่ียงดานสภาพคลองของ
กิจการใหสูงขึ้นได นอกจากนั้น การทําจายเร็วอาจแสดง
ใหเห็นวาฝายงานตาง ๆ  มีอํานาจตอรองสูงกวาฝายบัญชีหรือ
การเงิน ซึ่งอาจชี้นําไปยังประเด็นอื่นท่ีมีความเสี่ยงสูงขึ้น
ในกรณีที่ทางบัญชีหรือการเงินจําเปนตองดําเนินการตามท่ี
ฝายงานตาง ๆ  ตองการได

การปองกันการทําจายเร็ว อาจทําไดโดยการกําหนดวัน
จายชําระ เชน รายสัปดาห หรือ รายเดือน แลวกําหนด
ตารางน้ีไวในระบบงาน ระบบจะสามารถดําเนินการจาย
อัตโนมัติ (Automatic Payment Run) ซึ่งสามารถชวย
ลดภาระงานใหกับพนักงานการเงินในการทําจายได และ
กิจการสามารถมั่นใจไดวาการทําจายเปนไปตามระยะเวลา
ที่ใหเครดิตที่กําหนดไวในตารางผูคา (Vendor Master 
Table) และวันจายชําระประจํางวดท่ีกิจการกําหนดไว

นอกจากประเด็นการทําจายเร็วกวาระยะเวลาที่ให
เครดิตแลว การทําจายโดยมีวันที่บนเช็ค (value date)
ที่เปนวันกอนวันหยุด โดยเฉพาะวันหยุดยาว โดยไมใช
รายการที่จําเปน ก็ยังอาจสงผลใหกิจการเสียโอกาส หรือ
ผลประโยชนจากเงินจํานวนนั้นได โดยเฉพาะในกิจการ
ขนาดใหญ หรือกลุ มบริษัทที่มีบริษัทในเครือจํานวนมาก
ที่มีการรวมเงินสดระหวางบริษัทเข าด วยกัน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารสภาพคลองภายในกลุ มบริษัท
รวมทั้ง กรณีที่กิจการชําระเงินแกเจาหนี้ดวยการใชบริการ
ออกเช็คของธนาคาร ทั้งนี้ เนื่องจากธนาคารจะทําการ
ตัดเงินในบัญชีของกิจการตามวันท่ีบนเช็คทันที และถึงแมวา
ธนาคารจะจายคืนดอกเบ้ียใหกับกิจการหากเจาหนี้ยังไมนํา
เช็คฉบับนั้นไปขึ้นเงิน แตโดยท่ัวไปดอกเบ้ียนั้นจะเปนอัตราDo
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ที่ตํ่ากวาดอกเบ้ียออมทรัพย อยางไรก็ตาม ผู เขียนมิได
มุ งหมายใหฝายการเงินไปกดดันฝายจัดซื้อใหตอรองระยะ
เวลาเครดิต ใหนานที่สุด แตระยะเวลาเครดิตที่กิจการไดรับ
จากผู ขาย ควรอยู ในเกณฑเดียวกับที่กิจการใหกับลูกหนี้
การคา มฉิะน้ัน ผูขายตาง ๆ  จะรบัรูเปนวากจิการมีพฤตกิรรม
การชําระเงินลาชา และอาจบวกดอกเบี้ยรับเขาไปกับราคา
สินคาหรือบริการแทน

การตรวจสอบเบือ้งตนอยางรวดเรว็ คอื การนบัจาํนวนวนั
ที่มีการทําจายจริงในระยะหน่ึงปยอนหลัง แลวเปรียบเทียบ
กับจํานวนวันทําการของกิจการในชวงเวลาเดียวกัน

การบันทึกค�าใช�จ�ายผิดประเภทหรือไม�ทันเวลา
ตามที่เปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวา มาตรฐานการบัญชี

โดยทั่วไปกําหนดใหรายจายที่ทําใหกิจการไดรับผลประโยชน
เชิงเศรษฐกิจมากกวาหน่ึงรอบระยะเวลาบัญชี ใหบันทึก
เปนสินทรัพย แตหากกิจการไดรับประโยชนจากคาใชจาย
เพียงในหน่ึงรอบบัญชี กิจการตองบันทึกรายจายน้ันเปน
คาใชจายทันทีในรอบระยะเวลาบัญชี

ในทางปฏิบัติ มีความเปนไปไดอยูบอยครั้งที่ผูทําบัญชี
อาจเกิดความไมแนใจวาคาใชจายควรถูกบันทึกเปนสินทรัพย 
หรือคาใชจ ายในงวด และก็พบไดอยู บ อยคร้ังเชนกันท่ี
เปนการยืนยัน หรือรองขอจากฝายจัดการใหฝายบัญชี
บันทึกคาใชจายที่เกิดขึ้นตามความตองการของฝายบริหาร 
เพื่อเปนการบริหารคาเสื่อมราคา และกําไรขั้นตน

นอกจากนั้น เมื่อเกิดคาใชจายที่ไมไดคาดการณไว
ลวงหนา และมีมูลคาที่สงผลกระทบตอกําไรสุทธิของกิจการ 
จึงมีการทําการเลื่อน หรือทยอยบันทึกคาใชจายน้ันไปใน
ระยะเวลาท่ีตองการ ซึ่งอาจพบไดตามบัญชีพัก หรือบัญชี
เงินทดรองจายสําหรับพนักงาน (Staff Advance)

ทั้งสองกรณีนี้สะทอนใหเห็นถึง ความต้ังใจของฝาย
บัญชี ความม่ันคงในจุดยืนของฝายบัญชีในการตอรองกับ
ฝายจัดการ ไปจนถึงความละเลยหรือความสามารถของ
ฝายบัญชี

การทําจ�ายโดยผู�ขอเบิกค�าใช�จ�ายและผู�อนุมัติเป�น
บุคคลเดียวกัน

กรณีเชนนี้มักพบกับการขอเบิกคืนคาใชจายสําหรับ
ผู บริหารที่เปนผู บริหารสูงสุดของกิจการ ทั้งนี้เนื่องจาก
ผูบริหารสูงสุดของกิจการมักจะรายงานตอประธานกรรมการ
บริษัท ซึ่งกิจการโดยทั่วไปมักจะไมไดกําหนดใหประธาน
กรรมการบริษัทเปนผูมีอํานาจในการอนุมัติรายการที่เกิดขึ้น
ทั่วไป

กรณีนี้มิไดเปนความผิดปกติของการทําจาย แตเปน
แบบอยางที่ดี สําหรับพนักงานของกิจการในเร่ืองกิจกรรม
การควบคุมท่ีเกี่ยวกับการแบงแยกหนาที่ (Segregation of 
Duties) โดยสิ่งท่ีอาจชวยจัดการกับประเด็นนี้ได คือ การ
ระบุไวในอํานาจอนุมัติทางการเงินของกิจการไมใหผูมีอํานาจ
นั้นทําการอนุมัติคาใชจายของตัวเอง เวนแตผูบริหารสูงสุด
ขององคกร (หากองคกรน้ันมีลักษณะเปนกลุม เชน กลุม
บริษัท ผูบริหารสูงสุดดังกลาวตองหมายถึง ผูบริหารสูงสุด
ของกลุมบริษัท (Group CEO)) ใหสามารถอนุมัติคาใชจาย
ไดตามท่ีกําหนด เชน คาใชจายเกี่ยวกับการเดินการในเร่ือง
ธุรกิจ (Business Trip) หรือ คาเลี้ยงรับรองลูกคา เปนตน 
แตเฉพาะเพียงภายในวงเงินท่ีกําหนดเทานั้น

สรุปประเด็นความเสี่ยง สาเหตุ และกิจกรรมควบคุม
ภายใน

ความเสี่ยง สาเหตุที่กอใหเกิดความเสี่ยง และกิจกรรม
ควบคุมภายในท่ีอาจใชลดความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับรายการ
จายท่ีนอกเหนือไปจากความเสี่ยงท่ัวไป เชน ความผิดที่เกิด
จากคน หรือ การทําจายใหกับรายการท่ีไดรับอนุมัติตํ่ากวา
ที่กําหนด มีดังนี้
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บทความวิชาการ

ประเด็นความเสี่ยง สาเหตุ กิจกรรมควบคุมภายใน

การทําจายโดยในที่สุดแลวไมไดรับสินคา

หรือบริการ ไดรับแตไมครบถวน หรือ

ไดรับแตคุณภาพดอยกวาที่ตกลงกัน

พนักงานมีการใชเอกสารแสดงตัวตนของ

ผูอื่นแทนของผูขาย (อาจเน่ืองจากผูขาย

มีคุณสมบัติไมเขาเกณฑที่กําหนด)

• กําหนดใหรายการจายที่มีคุณลักษณะ

ตามกําหนด จําเปนตองดําเนินการ

ผานฝายจัดซ้ือ เพื่อแบงแยกหนาที่

ระหวางผูตองการการจัดซ้ือหรือ

จัดจาง และผูดําเนินการ

• การสราง หรือตั้งขอมูลผูคาใน

ระบบงาน เพื่อการทําจาย ตองได

รับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ และตอง

มีเอกสารแสดงความมีตัวตนของผูขาย

ที่เชื่อถือไดประกอบไวกับแบบฟอรม

การทําจายโดยไมไดตรวจสอบการ

รับสินคาหรือบริการ

การตรวจสอบเอกสารการรับสินคาหรือ

บริการ ควบคูไปกับการจับคูเอกสาร

สามชนิด (Three-way Matching 

(IR-GR-PO)) ในระบบงานท่ัวไป

การเสียโอกาส และเร่ืองการบริหาร

สภาพคลอง และเงินทุนหมุนเวียนสุทธิ

การทําจายเร็วกวาระยะเวลาท่ีไดเครดิต 

และผูขายไมไดมีนโยบายใหสวนลด

เงินสด

การทําจายโดยใชระบบจายอัตโนมัติ 

(Automatic Payment Run 

Function) ซึ่งมีอยูในระบบงาน

โดยท่ัวไป

ในกรณีที่บริษัทใชบริการใหธนาคาร

เปนผูออกเช็คและวันที่บนเช็คเปน

วันกอนวันหยุด ซึ่งผูขายอาจไมไดนําเช็ค

ไปข้ึนเงินทันที และโดยปกติธนาคารจะ

จายดอกเบ้ียใหบริษัทในอัตราที่ตํ่ากวา

ดอกเบ้ียออมทรัพย ตลอดจนบริษัท

อาจเสียโอกาสจากการนําเงินนั้นไปลงทุน

ดานอื่นในชวงวันหยุดน้ัน

กําหนดใหระบบเวนการจายในวัน

กอนวันหยุด และแยกรายการท่ีจําเปน

ตองจายน้ันออกจากรายการท่ีนําสง

ธนาคาร เพื่อนํามาดําเนินการเอง

งบกําไรขาดทุน หรือรายงานการบริหาร

ไมถูกตอง จากการบันทึกคาใชจาย

ผิดประเภท หรือไมทันเวลา

• ฝายบริหารตั้งใจตกแตงบัญชี

• ขาดความสามารถ หรือความประมาท

ของผูทําบัญชี

ใหสมุหบัญชี และผูจัดการฝายการเงิน 

ตองเปนผูรับผิดชอบหากเปนการยินดี

ปฏิบัติตามการรองขอของฝายจัดการ 

และโดยเฉพาะอยางยิ่งเปนความตั้งใจ

ของผูบริหารฝายการเงินและบัญชีเอง
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การตรวจสอบรายการจ�ายและประเด็นที่อาจมองข�าม

ประเด็นความเสี่ยง สาเหตุ กิจกรรมควบคุมภายใน

การทําจายโดยไมสามารถยืนยันไดวา

กิจการไดรับประโยชนจากคาใชจายนั้น

ผูที่มีอํานาจอนุมัติ โดยเฉพาะท่ีเปน

ผูบริหารสูงสุดขององคกร อนุมัติการ

ขอเบิกคาใชจายเพื่อตัวเอง

กําหนดหามผูมีอํานาจอนุมัติรายการ

ใชจายของตัวเอง ในกรณีผูบริหารสูงสุด

ของกิจการ ซึ่งอาจจําเปนตองมีการ

อนุมัติคาใชจายเพื่อตัวเอง อาจกําหนด

เปนวงเงินสูงสุด สําหรับเรื่องท่ีกําหนด

โดยเฉพาะ
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