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การศึกษาเรื่องความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักบัญชีไทยตาม IEG 11 ของสหพันธนักบัญชี

นานาชาติมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาถึงความคาดหวังและความเห็นของผูบริหารฝายบัญชีและการเงินตอความรู
ความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักบัญชีตาม IEG 11 ของสหพันธนักบัญชีนานาชาติ และในการ
ดำเนินการศึกษาไดใชแบบสอบถามที่พัฒนาข้ึนในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารฝายบัญชีและการเงินของธุรกิจที่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยจำนวนรวมท้ังสิ้น 187 ชุด 

ผลการศึกษาช้ีใหเห็นวาผูบริหารฝายบัญชีและการเงินคาดหวังตอความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนักบัญชีในระดับมาก ทั้งนี้ความคาดหวังดังกลาวมีความสัมพันธกับเพศ อายุและประสบการณของผูบริหาร 
และผลการวิจัยยังแสดงวาผูบริหารฝายบัญชีและการเงินมีความเห็นวานักบัญชีในปจจุบันมีระดับของความรู 
ความสามารถในดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้ความเห็นดังกลาวมีความสัมพันธกับอายุเฉลี่ย
และประสบการณเฉลี่ยของนักบัญชีในสวนงานที่ผูบริหารรับผิดชอบ นอกจากน้ีจากการทดสอบทางสถิติพบวา 
ระดับความคาดหวังของผูบริหารฝายบัญชีและการเงินตอความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักบัญชี
สูงกวาระดับความคิดเห็นที่มีตอความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักบัญชีที่เปนอยูในปจจุบัน และ 
ผูบริหารฝายบัญชีและการเงินสวนใหญเห็นวาในอนาคตควรสรรหานักบัญชีที่มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยี 
สารสนเทศพอสมควรเขาทำงานและเห็นวาสถาบันการศึกษา รวมถึงหนวยงานที่นักบัญชีสังกัดอยูควรเปนผูรับผิดชอบ
ในการพัฒนาความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักบัญชี 

คำสำคัญ: ความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไออีจี 11 
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5ปที่ 7 ฉบับที่ 19  สิงหาคม 2554 

The objective of this study is to find out expectation and opinion of a group of accounting 
and financial managements on information technology knowledge and competence of Thai 
accountants based on IEG 11 of the International Federation of Accountants. Questionnaires were 
developed and collected data from 187 managements of listed companies in the stock exchange 
of Thailand.  

The result of study shows that (a) the managements have “high” level of expectation on 
information technology knowledge and competence of Thai accountants, which related to their 
gender age and experience. And (b) the managements have “moderate” level of opinion on 
information technology knowledge and competence of Thai accountants, which related to average 
age and average experience of a group of accountants in their department. Moreover, the result of 
statistical analysis show that managements’ expectation level is higher than managements’ opinion 
on information technology knowledge and competence of Thai accountants. Lastly, (c) the majority 
of managements think that an accountant, who has enough information technology knowledge and 
competence, will be selected to be a staff of their company. And they think that a university and 
an accounting department should be main agents to develop information technology knowledge 
and competence of an accountant. 
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