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51

ความสำคัญของปญหา 
นบัตัง้แตตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดประกาศใหบรษิทัทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทยตองมีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ในป พ.ศ. 2542 เปนตนมา 
วงการธุรกิจไทยมีความตองการผูตรวจสอบภายในเพ่ิมขึ้นอยางมาก เนื่องจากคณะกรรมการ 
ตรวจสอบจำเปนตองมีผูตรวจสอบภายในเปนเครื่องมือของคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือชวย
สนับสนุนการกำกับดูแลและติดตามระบบการควบคุมภายในท่ัวทั้งองคกร ทั้งยังมีความตองการ 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน หรือ ผูตรวจสอบภายในรับอนุญาตสากล (Certified 
Internal Auditor หรือ CIA) มากขึ้นดวย ปจจุบันผูตรวจสอบภายในรับอนุญาตสากล ในประเทศ
ไทย มีจำนวน 337 คน (สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย, เมษายน 2553) ซึ่งจำนวนนี้
ไดรวมผูตรวจสอบภายในที่เปนชาวตางชาต ิ จากจำนวนผูมีใบอนุญาตดังกลาวยังนับวานอย 
เมื่อเทียบกับจำนวนบริษัทจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยทั้งหมดในประเทศไทย หรือ เทียบกับของ
ประเทศสิงคโปรซึ่งเปนประเทศในกลุมอาเซียนท่ีไดรับการจัดอันดับใหเปนประเทศท่ีมีการกำกับดูแล
กิจการในระดับที่ดี ในป พ.ศ. 2552 สิงคโปรมีจำนวนสมาชิกที่ไดรับวิชาชีพดานการตรวจสอบ
ภายใน (CIA) จำนวน 612 คน (IIA of Singapore, June 2009) 

* วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการกำกับดูแลกิจการ คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

** รองศาสตราจารย ประจำภาควิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

การใหความสำคัญแกใบอนุญาตวิชาชีพ 
ดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ตอการปฏิบัติงาน 
ในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
ไพฑูรย อินอุทัย* 
ประจิต หาวัตร** 
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บทความวิจัย 

52 วารสารวิชาชีพบัญชี 

จากการทบทวนวรรณกรรม ยังไมพบวามีการศึกษา
เกี่ยวกับการใหความสำคัญแกใบอนุญาตวิชาชีพดานการ
ตรวจสอบภายใน (CIA) ในวงการธุรกิจในประเทศไทย ผูวิจัย
จึงสนใจท่ีจะทำการศึกษาถึงความสำคัญของใบอนุญาต
วิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) โดยมุงเนนไปท่ี
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซึ่ง 
ถูกกำหนดใหมีหนวยงานตรวจสอบภายใน เพื่อศึกษาวา 
การไดรับใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 
ของผูตรวจสอบภายในมีความสำคัญตอการปฏิบัติงานใน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
อยางไร และมากหรือนอยเพียงใด 

วัตถุประสงคการวิจัย 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเ พ่ือศึกษาถึงระดับความ 

สำคัญของใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน หรือ 
Certified Internal Auditor (CIA) ตอการปฏิบัติงานใน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ใน 
มุมมองของหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน และในมุมมอง
ของผูตรวจสอบภายใน แลวนำมาเปรียบเทียบกันวา 
มีความแตกตางกันหรือไมอยางไร ซึ่งระดับของการใหความ
สำคัญของแตละกลุมดังกลาวนาจะมีผลตอการท่ีองคกรจะมี
ผูตรวจสอบภายในรับอนุญาต 

สมมติฐานการวิจัย 
หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบภายใน

ใหความสำคัญตอการไดรับใบอนุญาตวิชาชีพดานการ 
ตรวจสอบภายใน (CIA) ในระดับที่แตกตางกัน 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจยันีเ้ก็บรวบรวมขอมลูจากหัวหนาหนวยตรวจสอบ

ภายใน และผูตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดพยายามคนหางานวิจัยใน 

หัวขอนี้จากแหลงตางๆ แตไมพบวามีการศึกษาในลักษณะ 
ที่ใกลเคียงกัน ทั้งในดานการตรวจสอบภายในและแขนงอื่น 
ที่เ ก่ียวของกับการใหความสำคัญตอใบอนุญาตเพื่อการ 
ปฏิบัติงานในดานตางๆ ซึ่งสำหรับประเทศท่ีมีการพัฒนา
อยางเปนสากลยอมรับรูกันเปนอยางดีวาการไดรับใบอนุญาต
เปนการยืนยันคุณสมบัติในงานดานใดดานหนึ่งนั้น จะ
สามารถสรางคุณคาเพิ่มใหแกผูไดรับใบอนุญาตนั้นๆ ในดาน
ของการยอมรับจากองคกรที่มีความจำเปนตองใชผูเชี่ยวชาญ
ที่มีใบอนุญาต และในการอางอิงทั้งในดานความเช่ือมั่น 
และการยอมรับถึงความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ทั้งยังเปนสิ่งที่ใหผลตอบแทนแกผูที่ไดรับใบอนุญาตเหลานั้น 
ในงานวิจัยที่ผูวิจัยไดคนความาเพ่ืออางอิงน้ันเก่ียวของกับ
งานดานการตรวจสอบภายในเปนสำคัญ 

Twaijry, Brierley and Gwilliam (2003) ไดศึกษาถึง
การพัฒนางานดานการตรวจสอบภายในของราชอาณาจักร
ซาอุดิอาระเบียในสวนของการพัฒนาผูตรวจสอบภายใน 
รับอนุญาตสากล (CIA) ซึ่งพบวาจำนวนผูเขาสอบเพื่อรับ 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) เพิ่มขึ้น
อยางชาๆ ในชวงเวลาหลายปที่ผานมา แมวาการจัดสอบ
เหลานี้มีสวนในการพัฒนางานตรวจสอบภายในของบริษัท 
ในราชอาณาจักรซาอุดิอาระเบีย แตมีอัตราการสอบผาน 
ที่ต่ำมาก เปนสาเหตุใหมีการปรับปรุงการสอบใหมีภาษา 
อาราบิค และปรับปรุงกรอบทางเทคนิคของการจัดสอบ 
นอกจากนี้ ยังพบวาจากองคกรที่รวมในการศึกษานี้ทั้งหมด 
89 บริษัท มีจำนวนผูตรวจสอบภายใน (ไมรวม หัวหนา
หนวยตรวจสอบภายใน) รวมจำนวน 489 คน ซึ่งในจำนวน
นี้มีผูที่เปน CIA เพียง 29 คน (คิดเปนรอยละ 6) และผูที่
เปน CPA ของสหรัฐอเมรกิาและราชอาณาจักรซาอดุอิาระเบยี
รวม 53 คน (คิดเปนรอยละ 11) 
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การใหความสำคัญแกใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ตอการปฏิบัติงาน… 

53ปที่ 6 ฉบับที่ 16  สิงหาคม 2553 

ระเบียบวิธีวิจัย 
งานวิจัยน้ีเริ่มจากการหาคำตอบวาใบอนุญาตวิชาชีพ

ดานการตรวจสอบภายใน (CIA) มีความสำคัญตองาน 
ตรวจสอบภายในในดานใดบาง และในระดับใดโดยใชการ
สัมภาษณหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน (Chief Audit 
Executive) จำนวน 5 ทาน เก่ียวกับการใหความสำคัญ 
กับใบอนุญาตดังกลาว ตลอดจนแนวทางที่บริษัทปฏิบัติ 
และ/หรือกำหนดไวเปนนโยบายของหนวยงานตรวจสอบ
ภายในตอผูที่ไดรับวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 
มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามซ่ึงเปนเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวนำแบบสอบถามไปปรึกษา 
ผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสม
ของเน้ือหา ตอจากนั้น จึงไดทดสอบความสมบูรณของ 
เครื่องมือโดยการนำแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre – Test) 
กับผูตรวจสอบภายในที่ไมใชกลุมตัวอยางของผูวิจัยจำนวน 
5 ชุด แลวแกไขสวนที่เปนขอบกพรองของแบบสอบถาม 
โดยเนื้อหาของแบบสอบถาม ประกอบดวย 2 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับบริษัทและขอมูลสวน
บุคคล 

สวนที่ 2 ความสำคัญของใบอนุญาตวิชาชีพดานการ
ตรวจสอบภายในตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยโดยใชคำถามแบบปลายปด 
แบบ Likert Scale โดยแบงมาตรวัดออกเปน 5 ระดับ โดย 
5 หมายถึง ระดับความสำคัญมากท่ีสุด สวน 1 หมายถึง 
ระดับความสำคัญนอยที่สุด 

ประชากรที่ใชในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลใน
ครั้งนี้ คือ หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบ
ภายในระดับปฏิบัติงาน ผูวิจัยไดเลือกบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยใชวิธีการสุมแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการสุมตัวอยาง
แบบไมใชความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) 
มาจำนวน 250 บริษัท แลวสงแบบสอบถามไปยังบริษัท 
ที่ถูกคัดเลือกไว บริษัทละ 2 ชุด แยกเปนแบบสอบถาม

สำหรับหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 1 ชุด และสำหรับ 
ผูตรวจสอบภายใน 1 ชุด รวมแบบสอบถามท่ีจัดสงโดย 
ทางไปรษณียทั้งสิ้นจำนวน 500 ชุด หลังจากครบกำหนดใน
การตอบกลับ ผูวิจัยไดใชการสงแบบสอบถามเพ่ิมไปยัง 
ผูตรวจสอบภายในโดยตรงผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(e-mail) เพื่อการเก็บขอมูล จำนวน 45 คน รวมถึงไดนำ
แบบสอบถามไปย่ืนใหกลุมตัวอยางเพื่อกรอกขอมูล และ
ติดตอจัดสงไปยังกลุมตัวอยางโดยตรงจำนวน 20 ชุด รวม
แบบสอบถามที่จัดสงใหกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจำนวน 565 ชุด 
จาก บริษัท 272 แหง 

ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาจำนวน 134 ชุด 
คิดเปนรอยละ 24 ของแบบสอบถามท่ีจัดสงไป ซึ่งในจำนวน
นี้เปนแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ จำนวน 128 ชุด จาก 
บริษัท 67 แหง 

ผลการวิจัย 
ผลการการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้  
สวนที่ 1 การใหความสำคัญตอใบอนุญาตวิชาชีพดาน

การตรวจสอบภายในตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สวนที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สวนที ่ 3 ขอคดิเห็นเพิม่เตมิตอความสำคญัของใบอนญุาต

วิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 
ขอมูลเชิงประชากรศาสตรจะแสดงอยูในภาคผนวก ใน

ที่นี้จะแสดงเฉพาะขอมูลเรื่องท่ีเกี่ยวกับใบอนุญาตวิชาชีพ
ดานการตรวจสอบภายใน (CIA) เทานั้น  

 
สวนที่ 1 การใหความสำคัญตอใบอนุญาตวิชาชีพดานการ
ตรวจสอบภายในตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

จากตารางท่ี 1 สามารถสรุปภาพรวมระดับความสำคัญ
ของใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ได 
ดังนี้ Do

wn
loa

d จ
าก.

.วา
รสา

รวิช
าชีพ

บัญ
ชี



บทความวิจัย 

54 วารสารวิชาชีพบัญชี 

• ความสำคัญตอการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน อยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.69 

• ความสำคัญตอการสรางการยอมรับ ความนาเชื่อถือ
จากหนวยงานทั้งภายในและภายนอกองคกร อยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.79 

• ความสำคัญตอการบริหารหนวยงานตรวจสอบและ
การใหความชวยเหลือในการฝกอบรมผูปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 
3.8 

กลุมตวัอยางเห็นวาใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบ
ภายใน (CIA) มีความสำคัญตอดานตางๆ ของการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในในระดับมาก 5 อันดับแรก ไดแก 

• ลำดับท่ี 1 การมีมาตรฐานการตรวจสอบตามหลัก
สากล มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 

• ลำดับท่ี 2 การประเมินระบบการควบคุมภายใน 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 

• ลำดับท่ี 3 การใหคำปรึกษาแกผูบริหารแตละ 
หนวยงานในองคกร มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 

• ลำดับท่ี 4 การรวมพัฒนากระบวนการ/วิธีการ 
ตรวจสอบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 

• ลำดับท่ี 5 การมีสวนรวมในการกำหนดแผนงาน
ตรวจสอบ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 

 

ตารางที่ 1 รอยละของการใหความสำคัญแกผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับใบอนุญาต CIA ตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

งานตรวจสอบภายใน 
ระดับความสำคัญ 

คาเฉลี่ย ระดับ 
5 4 3 2 1

• ดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

การมีมาตรฐานการตรวจสอบตามหลักสากล 25.0 55.5 17.2 2.3 – 4.03 มาก 

การประเมินความเสี่ยงองคกร 16.4 53.1 25.8 3.9 0.8 3.80 มาก 

การประเมินระบบการควบคุมภายใน 21.8 57.8 17.2 3.1 0.8 3.95 มาก 

การใชเคร่ืองมือการตรวจสอบท่ีเหมาะสม 13.3 55.5 27.3 3.1 0.8 3.77 มาก 

ความสามารถในการประยุกตวิธีการตรวจสอบ 

ในแตละประเภทงาน 18.8 51.6 26.6 2.3 0.8 3.85 มาก 

การวิเคราะหในเชิงธุรกิจ 10.9 40.6 43.0 4.7 0.8 3.56 ปานกลาง 

การตรวจสอบดานสารสนเทศ 6.3 41.4 39.8 11.7 0.8 3.41 ปานกลาง 

การตรวจสอบงานเชิงกลยุทธ 11.7 42.2 39.1 6.3 0.8 3.58 ปานกลาง 

การตรวจสอบเชิงทุจริต 12.5 45.3 34.4 7.0 0.8 3.62 ปานกลาง 

การตรวจสอบในระดับการบริหารในระดับสูง 14.1 38.3 35.2 10.9 1.6 3.52 ปานกลาง 

การเจรจาตอรองในการตรวจสอบ 12.6 43.0 29.7 10.9 0.8 3.62 ปานกลาง Do
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การใหความสำคัญแกใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ตอการปฏิบัติงาน… 

55ปที่ 6 ฉบับที่ 16  สิงหาคม 2553 

ตารางที่ 1 รอยละของการใหความสำคัญแกผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับใบอนุญาต CIA ตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตอ) 

งานตรวจสอบภายใน 
ระดับความสำคัญ 

คาเฉลี่ย ระดับ 
5 4 3 2 1

• ดานการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน (ตอ) 

การกำกับดูแลใหองคกรปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ

และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 13.3 56.3 24.2 5.5 0.8 3.76 มาก 

ความสามารถในการเขียนรายงาน และการสื่อสาร 

รูปแบบตางๆ 19.5 49.2 27.3 3.1 0.8 3.84 มาก 

ความรวดเร็วในการออกรายงานการตรวจสอบ 10.9 46.1 33.6 7.0 2.3 3.56 ปานกลาง 

ความสามารถในดานภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 13.3 39.8 35.2 9.4 2.3 3.52 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.69 มาก 

• ดานการยอมรับ ความนาเชื่อถือท้ังภายในและภายนอกองคกร 

การปฏิบัติงานรวมกับผูปฏิบัติการแตละหนวยงาน 

ในองคกร 16.4 40.6 35.2 6.3 1.6 3.64 ปานกลาง 

การปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารในองคกร 18.0 50.0 25.0 6.3 0.8 3.78 มาก 

การใหคำปรึกษาแกผูบริหารแตละหนวยงานในองคกร 21.1 50.8 21.1 5.5 1.6 3.84 มาก 

การตรวจสอบภายในตามหลักสากลตอมุมมองของ

องคกรภายนอก 25.0 46.1 26.6 2.3 – 3.94 มาก 

การปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานภายนอก เชน 

ผูสอบบัญชี 20.3 50.0 23.4 6.3 – 3.84 มาก 

การประเมินจากหนวยงานกำกับดูแลที่เกี่ยวของ

ภายนอกองคการ เชน หนวยงานภาครัฐฯ 19.5 53.1 21.1 6.3 – 3.86 มาก 

ความเปนอิสระในการตรวจสอบงาน 13.3 43.8 35.9 5.5 1.6 3.62 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.79 มาก 

• ดานการบริหารหนวยงานตรวจสอบภายในและการฝกอบรม 

การมีสวนรวมในการกำหนดนโยบายของหนวยงาน

ตรวจสอบภายใน 21.1 46.1 27.3 3.9 1.6 3.81 มาก 

การมีสวนรวมในการกำหนดแผนงานตรวจสอบภายใน 27.3 45.3 21.9 3.1 2.3 3.92 มาก Do
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บทความวิจัย 

56 วารสารวิชาชีพบัญชี 

นอกจากน้ี ในการวิจัยน้ียังพิจารณาถึงการใหความ
สำคัญตอใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายในจาก
ประเด็นอื่นประกอบดวย ไดแก การใหผูตอบแบบสอบถาม
แสดงความเห็นวาในเวลา 5 ป ขางหนา (พ.ศ. 2552–2556) 
องคกรจำเปนตองมีผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับใบอนุญาต
วิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ขององคกร หรือไม 
การใหผลตอบแทนแกผูไดรับใบอนุญาต และ คุณสมบัติอื่นที่
สามารถทดแทนใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน 

(CIA) ได ซึ่งไดรับคำตอบในแตละประเด็น ดังแสดงในตาราง
ที่ 2 ถึงตารางท่ี 4 

จากตารางที่ 2 จะเห็นไดวามีการใหความสำคัญมาก 
แกใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน เนื่องจาก 
สวนใหญ (รอยละ 74.2) มีความเห็นวาในระยะเวลา 5 ป
ขางหนาองคกรจำเปนตองมีผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับ 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 

ตารางที่ 1 รอยละของการใหความสำคัญแกผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับใบอนุญาต CIA ตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตอ) 

งานตรวจสอบภายใน 
ระดับความสำคัญ 

คาเฉลี่ย ระดับ 
5 4 3 2 1

• ดานการบริหารหนวยงานตรวจสอบภายในและการฝกอบรม (ตอ) 

การรวมพัฒนากระบวนการ/วิธีการตรวจสอบ 

ในหนวยงานตรวจสอบภายใน 23.4 52.3 18.8 4.7 0.8 3.93 มาก 

ความรวดเร็วในการออกรายงานการตรวจสอบ 17.2 36.7 35.9 7.0 3.1 3.58 ปานกลาง 

การกำหนดอำนาจหนาที่ของผูตรวจสอบภายใน 

ที่ไดรับใบอนุญาต CIA 19.5 45.3 29.7 4.7 0.8 3.78 มาก 

การจัดทำกฎบัตรและคูมือการปฏิบัติงาน 

ตรวจสอบภายใน 21.9 47.7 24.2 5.5 0.8 3.84 มาก 

การแนะนำและการฝกอบรมในหนวยงาน 

ตรวจสอบภายใน 21.9 47.7 24.2 5.5 0.8 3.84 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.81 มาก 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นตอความจำเปนตองมีผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับใบอนุญาต CIA ในอีก 5 ปขางหนา 

ความจำเปนที่ตองมี CIA ในองคกรในอีก 5 ปขางหนา จำนวน (คน) รอยละ 

จำเปนตองมี 95 74.2

ไมจำเปนตองมี 33 25.8

รวม 128 100.0Do
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การใหความสำคัญแกใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ตอการปฏิบัติงาน… 

57ปที่ 6 ฉบับที่ 16  สิงหาคม 2553 

ตารางที่ 3 การกำหนดผลตอบแทนใหแกผูไดรับใบอนุญาต CIA 

การกำหนดผลตอบแทนใหแกผูไดรับใบอนุญาต CIA จำนวน (คน) รอยละ 

มีการกำหนดผลตอบแทน 4 3.1

ไมมีการกำหนดผลตอบแทน 124 96.9

รวม 128 100.0

ตารางที่ 4 ความคิดเห็นตอคุณวุฒิที่ใชทดแทนการไดรับใบอนุญาต CIA 

คุณสมบัติที่สามารถทดแทนใบอนุญาต CIA จำนวน (คน) รอยละ 

CPA 52 40.6

ปริญญาโท สาขาท่ีเกี่ยวของ 35 27.3

ใบอนุญาตอื่น 14 11.0

ไมสามารถเทียบเคียงได 27 21.1

รวม 128 100.0

จากตารางที่ 3 จะเห็นไดวากลุมตัวอยางสวนใหญ 
(รอยละ 96.9) อยูในองคกรที่ไมไดมีการกำหนดเกณฑการให
ผลตอบแทนแกผูไดรับใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบ
ภายใน (CIA) 

จากตารางท่ี 4 จะเห็นไดวาผูตรวจสอบภายในจำนวน 
52 คน (รอยละ 40.6) เห็นวา ใบอนุญาต CPA สามารถ
แทนใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 
ได รองลงมาคือ จำนวน 35 คน (รอยละ 27.3) เห็นวา
ปริญญาโทในสาขาที่เกี่ยวของ (เชน บริหารธุรกิจ บัญชี 
ตรวจสอบ กำกับดูแลกิจการ) สามารถแทนใบอนุญาต
วิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) และมีผูตรวจสอบ
จำนวน 14 คน (รอยละ 11) เห็นวาใบอนุญาตอ่ืนๆ ไดแก 
The Certif ied Information Systems Auditor, 
Certified Professional Internal Auditor, Certified 
Information Systems Security Professional, The 
Certified Fraud Examiner, Tax Auditor, Chartered 
Financial Analyst และ Certified Fraud Examiner 

สามารถใชเทียบเคียงกับใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบ
ภายใน (CIA) ได และมีผูตรวจสอบจำนวน 27 คน (รอยละ 
21.1) เห็นวาคุณวุฒิและใบอนุญาตอ่ืนไมสามารถเทียบเคียง
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ได 

 
สวนที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดกำหนดสมมติฐานเพ่ือ
ทดสอบไววา หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในใหความ 
สำคัญตอใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน หรือ 
Certified Internal Auditor (CIA) แตกตางกับผูตรวจสอบ
ภายใน  

การทดสอบสมมติฐานนี้ผูวิจัยนำขอมูลดานความสำคัญ
ตอผูตรวจสอบภายในรับอนุญาตสากลตอการปฏิบัติงานใน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย มา
ทดสอบกับกลุมตัวอยางระดับการปฏิบัติงานของพนักงานใน
หนวยงานตรวจสอบภายใน 2 กลุม ไดแก กลุมหัวหนา
หนวยตรวจสอบภายใน และกลุมผูตรวจสอบภายใน เพ่ือDo
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บทความวิจัย 

58 วารสารวิชาชีพบัญชี 

ทดสอบความแตกตางของความสำคัญตอการปฏิบัติงานใน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดย
การทดสอบคา t (t–test) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

จากตารางท่ี 5 แสดงการวิเคราะหขอมูล พบวา 
คาเฉล่ียความสำคัญตอใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบ
ภายใน (CIA) ตอการปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยของกลุมตัวอยางที่ 
ปฏิบัติงานในระดับหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน มีคาเฉลี่ย 
3.7834 สูงกวาคาเฉลี่ยของผูตรวจสอบภายในระดับ 
ปฏิบัติงาน ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.7027 เมื่อทดสอบ
สมมติฐานโดยใชคา t (t–test) พบวา Levene’s Test 
มีคา F เทากับ 0.102 คา Sig. เทากับ 0.749 แสดงวาความ
แปรปรวนของท้ังสองกลุมตัวอยางไมแตกตางกัน จึงใชคา t 
ที่ equal variances assumed โดยคา t คำนวณเทากับ 
0.713 มีคา Significance (2-tailed) เทากับ 0.477 ซึ่งไมมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย
ที่กลาววา หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในใหความสำคัญตอ
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ในระดับท่ี
แตกตางจากระดับความสำคัญที่ผูตรวจสอบภายในให 

 
สวนท่ี 3 ขอคิดเห็นเพ่ิมเติมตอความสำคัญของใบอนุญาต
วิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 

จากผลการศึกษาถึงความสำคัญของใบอนุญาตวิชาชีพ
ดานการตรวจสอบภายใน ครั้งน้ี จะเห็นไดวาผูปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยน้ัน ใหความสำคัญตอคุณสมบัติที่ไดรับจาก

การมีใบอนุญาตเปนอยางมาก ทั้งนี้ เนื่องจากเปนที่ทราบ 
กันดีอยูแลววาผูที่ไดรับใบอนุญาตเปนผูที่มีความรูในหลาย 
องคประกอบดวยกัน คือ แนวทางการกำกับดูแลในกิจกรรม
การตรวจสอบ ความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายใน 
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ความรูและทักษะ
ในเชิงธุรกิจ ตลอดจนความรูความเขาใจในดานการควบคุม
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีบทบาทในการจัดการและส่ือสาร
ขอมูลอยางมากในปจจุบัน ซึ่งในผลการศึกษาทั่วไปท่ีไดรับ 
ในคร้ังนี้ที่ชี้ชัดวา ผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสวนใหญ 
คิดเห็นวาหัวหนาและรองหัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 
ควรมีใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน CIA 
อยางย่ิง และขอมูลเพิ่มเติมท่ีระบุวา ผูที่ตองการและไดรับ 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน CIA สวนใหญ
เปนคนทำงานรุนใหมที่มีความรูเชิงวิชาการ หลักการ ทฤษฏี 
แตยังขาดทักษะและประสบการณในงานตรวจสอบภายใน 
ทำใหการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในยังขาดประสิทธิภาพ 
และขาดการยอมรับจากผูรับการตรวจสอบ ดังนั้นควร 
มุงสงเสริมใหผูมีประสบการณสูงดานตรวจสอบภายในมี 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) แทนท่ีจะ
มุงสงเสริมผูที่จบการศึกษาใหมเพียงกลุมเดียว 

นอกจากน้ี ผลการศึกษาคร้ังนี้สามารถนำไปสูขอสรุป
ตอปญหาการใหความสำคัญทั้งโดยสาเหตุจากการรับรูของ
องคกรและจากการที่ผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเองยัง 
ไมสามารถทำใหผูบริหารและหนวยงานอ่ืนขององคกรเห็นถึง
การท่ีงานตรวจสอบภายในชวยสรางมูลคาเพ่ิมในเชิงธุรกิจ 
ใหแกองคกรก็เปนอีกเหตุผลหน่ึงท่ีสรางขอจำกัดในการ 

ตารางที่ 5 การเปรียบเทยีบคาเฉลีย่ความสำคญัของใบอนุญาต CIA ตอการปฏิบตังิานในบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย 
แหงประเทศไทย 

ระดับงาน จำนวน (คน) คาเฉลี่ย (X) S.D. t Sig.(2-tailed) 

หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 63 3.7834 0.63535 0.713 0.477

ไมจำเปนตองมี 65 3.7027 0.64475

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ขยายจำนวนผูที่ไดรับใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบ
ภายใน (CIA) นอกจากน้ี แมวาในปจจุบัน ขอสอบ CIA จะมี
ฉบับที่แปลเปนภาษาไทย แตดวยเน้ือหาและตัวอยางของ
การทดสอบยังคงเปนภาษาอังกฤษทำใหเปนอุปสรรคตอ 
การสอบ โดยขอมูลที่ไดจากผลการศึกษาครั้งนี้ สะทอน
ปญหาเชนเดียวกันกับการพัฒนาความรูดานการตรวจสอบ
ภายในของหลายประเทศ ดังที่ปรากฎในงานวิจัยของ 
AL-Twaijry, Brierley and Gwilliam (2003) ที่ไดทำการ
วิจัยเร่ืองการพัฒนาผูมีคุณสมบัติดานการตรวจสอบภายใน 
ของราชอาณาจักรซาอุดิอาระเบีย ที่มีผูตองการไดรับ 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) ต่ำมาก 
โดยสาเหตุสวนหน่ึงมาจากการท่ีเนื้อหาเปนภาษาอังกฤษ 

ขอเสนอแนะ 
จากขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยนี้ สามารถสรุปเปน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการนำผลการศึกษาไปประยุกตใชให 
เกิดประโยชนตอการพัฒนาผูตรวจสอบภายในรับอนุญาต
สากลในประเทศไทย โดยหนวยงานและผูที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

1) สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ควรหาแนวทาง 
ใหบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
เล็งเห็นถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ดวยการ
เสนอแนะใหมีการพัฒนาผูตรวจสอบภายในใหเปนที่ยอมรับ
มากขึ้น เพ่ือเปนเครื่องมือในการกำกับดูแลกิจการใหได
มาตรฐานสากล ซึ่งสามารถสงผลตอความตองการเปน 
ผูตรวจสอบภายในรับอนุญาตสากลขององคกรไดในระดับ
หนึ่ง 

2) สถาบันการศึกษา หรือ หนวยงานที่จัดอบรม 
ควรดำเนินการใหมีการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 
ในวิชาการตรวจสอบภายใน หรือการจัดอบรมเพื่อสอบรับ 
ใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) มีการ
พัฒนาใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาที่เปนภาษาอังกฤษ ซึ่งนอกจาก
จะชวยใหสอบผานไดแลว ยังชวยใหผูเรียนหรือผูเขารับการ
อบรมสามารถคนควาเองจากแหลงความรูที่เปนภาษาอังกฤษ
ไดอยางตอเนื่องในการทำงาน 

3) หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในและผูบ ริหาร 
หนวยงานตรวจสอบภายใน ควรดำเนินการ ดังนี้ 

ก) สรางสภาพแวดลอมในหนวยงานตรวจสอบ
ภายในใหรับทราบ และเล็งเห็นถึงความสำคัญในการพัฒนา
สมรรถนะในอาชีพดานการตรวจสอบภายใน และความเปน
มืออาชีพในงานดานการตรวจสอบ ซึ่งจะชวยสรางความ 
นาเชื่อถือใหแกหนวยงานตรวจสอบภายในและขององคกร 

ข) สื่อสารกับคณะกรรมการตรวจสอบ ผูบริหาร
ขององคกร ใหตระหนักถึงความสำคัญ เพื่อกำหนด 
เปนนโยบายที่ชัดเจน เชน นโยบายสนับสนุนการพัฒนา 
บุคลากรใหไดรับใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน 
(CIA) และ วุฒิบัตรอื่นที่เก่ียวกับงานตรวจสอบ เพื่อสราง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในงานตรวจสอบขององคกร 
และควรกำหนดเกณฑการใหคาตอบแทนพิเศษสำหรับ 
ผูไดรับใบอนุญาตทางวิชาชีพตรวจสอบแตละแขนง 

ผลการศึกษาคร้ังนี้สามารถนำไปสูขอสรุปตอปญหาการใหความสำคัญทั้งโดย

สาเหตุจากการรับรูขององคกรและจากการท่ีผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเองยัง

ไมสามารถทำใหผูบริหารและหนวยงานอ่ืนขององคกรเห็นถึงการท่ีงานตรวจสอบภายใน

ชวยสรางมูลคาเพ่ิมในเชิงธุรกิจใหแกองคกรก็เปนอีกเหตุผลหน่ึงที่สรางขอจำกัด

ในการขยายจำนวนผูที่ ไดรับใบอนุญาตวิชาชีพดานการตรวจสอบภายใน (CIA) 
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ภาคผนวก 

ตารางที่ 6 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 
จำนวน 
(คน) 

รอยละ 

เพศ 

ชาย 53 41.4

หญิง 75 58.6

รวม 128 100.0

ตำแหนงงาน 

หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 63 49.2

ผูตรวจสอบภายใน 65 50.8

รวม 128 100.0

ประสบการณงานตรวจสอบภายใน 

นอยกวา 3 ป 23 18.0

3–5 ป 45 35.2

6–10 ป 16 12.5

มากกวา 10 ป 44 34.3

รวม 128 100.0

ตารางท่ี 7 ขนาดของหนวยงานตรวจสอบภายใน 

 
จำนวน 
(คน)* 

รอยละ 

1–3 คน 46 35.9

4–6 คน 36 28.1

7–15 คน 26 20.3

16–30 คน 7 5.5

31–50 คน 7 5.5

ตั้งแต 51 คนขึ้นไป 6 4.7

รวม 128 100.0

* เฉพาะผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
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ตารางที่ 8 จำนวนผูที่ไดรับใบอนุญาต 

ใบอนุญาตที่ไดรับ จำนวน (คน) รอยละ 

Certified Internal Auditor (CIA) 21 16.4

Certified Public Accountant (CPA) 9 7

The Certified Information Systems Auditor (CISA) 3 2.3

Certification in Control Self-Assessment (CCSA) 2 1.5

Certified Financial Services Auditor (CFSA) 2 1.5

Tax Auditor (TA) 2 1.5

Certified Information Systems Security Professional (CISSP) 2 1.5

Certified Professional Internal Auditor (CPIA) 1 0.7

Certified Bank Auditor (CBA) 1 0.7

Project Management Professional (PMP) 1 0.7

The Certified Fraud Examiner (CFE) 1 0.7

The Certified Ethical Hacker (CEH) 1 0.7

ไมมีใบอนุญาต 92 71.8

รวม 128 100.0

หมายเหตุ บางคนมีใบอนุญาตมากกวา 1 ใบ 
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