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วารสารวิชาชีพบัญชี 

ทุกวันนี้มีการใชคำวาสองมาตรฐานกันบอยมาก แทจริงแลวสองมาตรฐานเปนคำพูด 

คำกลาวหากันท่ีถูกตองแลวหรือ การมีสองมาตรฐานไมดีจริงหรือ ความหมายแทจริงแลว 

เปนเพียงหน่ึงมาตรฐานแตหลากหลายแนวทางปฏิบัติใชหรือไม สองมาตรฐานสัมพันธกับ 

การกำกับดูแลอยางไร ลองมาเปดอภิปรายไลเรียงทีละประเด็นเพื่อสรางความเขาใจใหถูกตอง 

ตรงกัน 
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เริม่จากคำศพัททีน่ำมาใช ตกลงเปน double standards  

หรือ double standard กันแน จากการสืบคนพบวาคำที่

ถูกตองคือ double standard (ไมมี s) ใน Webster 

Dictionary อธิบายความหมายของ double standard ไว

วาคือ “a set of principles that applies differently and 

usually more rigorously to one group of people or 

circumstances than to another” ถาแปลเปนไทยคือ

การนำหลักการหรือมาตรฐานชุดใดชุดหนึ่งไปปรับใชโดย

ปฏิบัติอยางเขมงวดตอกลุมบุคคลกลุมหนึ่งมากกวาอีก

กลุมบุคคลหนึง่ หรอืปฏบิตัอิยางเขมงวดภายใตสถานการณ 

หนึ่งมากกวาอีกสถานการณหนึ่ง  

คำวา double standard นั้นอาจบัญญัติเปนภาษา

ไทยวา 

ก. มาตรฐานทวเิกณฑ คอืมาตรฐานทีม่หีลักกำหนด 

หรือหลักวินิจฉัยสองแบบ เชนกรมโรงงานอุตสาหกรรม

กำหนดมาตรฐานในการบำบัดน้ำเสีย แตมีหลักวินิจฉัย

สำหรับโรงงานขนาดใหญแตกตางไปจากโรงงานขนาดเล็ก 

ข. มาตรฐานลกัล่ัน หมายถงึการใชมาตรฐานหนึง่ใด 

อยางไมมรีะเบยีบ ไมเปนไปตามกฎ ตามแบบ ตามลำดบัขัน้  

หรือการใชมาตรฐานหน่ึงใดไมคงเสนคงวาในแตละคร้ัง 

ที่ใช เชน ตำรวจจราจรจับกุมผูขับข่ีมอเตอรไซคซึ่งผูซอน

ทายไมสวมหมวกนิรภัยบางวัน แตบางวันกลับไมจับกุม 

ค. การเลือกปฏิบัติ หมายถึงการนำมาตรฐานมาใช

ปฏิบัติตอคนหรือสถานการณอยางไมเทาเทียมกันตามท่ี

กลาวไวในคำอธิบายศัพทขางตน 

สองมาตรฐานในใจตน 
เรื่องสองมาตรฐานน้ี ในลำดับแรกขออัญเชิญ 

พระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่เคยทรง

ใหโอวาทเนือ่งในวโรกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษาครบรอบ  

74 พรรษา เมือ่วันที ่4 ธนัวาคม พ.ศ. 2544 มาเปนขอคดิ 

เพื่อการไตรตรองเปนเบื้องตนแกผูอานทุกทานดังนี้ 

 
“แตอีกอยางหนึ่งที่จะพูด จะพูดแลวก็แตละคนก็จะตองโกรธตัวเอง ไมใชโกรธคนอื่น อยาง

คนที่มีความคิดอยางหนึ่ง แลวก็ไปเจอคนที่มีความคิดอีกอยาง ก็โกรธเขา รูสกึโกรธ รูสกึเคอืง

วาทำไมเขาไมมีความคิดเหมือนกัน ไมมีความคิดเหมือนกันนะ มันเปนไปได แตที่นาโกรธ  

ที่สุดก็คือ ตอนนี้เราคิดอยางนี้ พรุงนี้เราคิดอีกอยาง ขัดกันเอง ขัดกับตัวเราเอง ในตัวเราเอง

นะขัดกัน นี่ไมรูวา มาคิดมา ๓ วันแลว วาจะแปลเปนภาษาไทยวายังไง คือวาแปลไมได หมูนี้

ฟงแตภาษาอังกฤษ ฟงภาษาไทยไมได ไมรูเรื่องเพราะวา ไปฟงวิทยุไทยก็มีภาษาอังกฤษ ทีนี้ก็

เปนเรื่องของการ เอะเดี๋ยวนี้ภาษาอังกฤษ ชักจำไมไดอีกแลว จำไมไดจริงๆ คือ สมองชักจะ

เลือน มันอายุมันมาก ก็เลยมีเรื่องของความคิดที่ขัดกัน มีคนละมาตรฐาน เขาเรียกภาษา

อังกฤษวา double standard double ก็สองอยาง standard ก็เกณฑ เกณฑหรือมาตรฐาน 

มาตรฐานท่ีมี ๒ อยาง คือหมายความวา เราคิดวาสำหรับตัวเราอะไรดี แลวกบ็อก แตวาไปพูด

กับอีกคน ไปพูดอีกอยางวาอันนั้นเปนดีสำหรับเขา เปน double standard อยางสำหรับเราคน

ไทยถือวาทำอะไรอยางนะดี แตเราไปบอกวาของตางประเทศเขาพูดอยางนั้น เขาไมดี เนี่ยเรา

มี double standard คำวา double standard มันทำใหความเจริญไมเกิดขึ้น แตวาอาจจะนึกวา 

ความเจริญเกิดขึ้นได เพราะวาเราไปตมเขาได เราไปหลอกเขาได แตความจริง double 

standard นี้มีทั่วไป ทั่วโลก ไมใชเมืองไทย เมืองไทยไมเคย กอนนี้ไมมีเทาไหร double 

standard ตางประเทศมีมากกวา แตวาเดี๋ยวนี้เมื่ออยางที่วาพูดภาษาฝรั่ง เราก็ตองมีบาง 
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ดังนั้นการที่แกไขความเดือดรอน ความหายนะ จะตองดูวา double standard นี่ เราจะมา

ปราบไดยังไง ขอใหทานไปคิดเปนการบาน วา double standard นี่ภาษาไทยเขาเรียกอะไร คือ

คิดมา ๓ วัน ๓ คืน เวลาหลับก็คิด ตื่นมาก็เอะ ตะกี้คิดอะไร มันไมรูเลย ไมเขาใจวาอะไรเปน

อะไร แตวามาปรารภวา ถาเราไมใช double standard ใชความตรงไปตรงมา จะแกไข

สถานการณได แตถายังใชอยู รูสึกวาจะไมมีความเจริญ คนท่ีมี double standard อาจจะมี

ความเจริญของเขาได แตวาถาเรามี double standard ในตัวเราเอง เราขัดขาตัวเอง คือเดินๆ 

ไป ถาเดินๆ ไปขามันขัดกัน เราไปขัดขาคนอื่นไมเปนไร คนอื่นเขาหกคะเมน แตถาเราขัดขา

ตัวเอง ไมมีปญหาเราตองหกคะเมน เพราะวาตัวเราเอง เราไปขัดขาคนอื่น คนอื่นนะหกคะเมน 

เราอาจจะไมหกคะเมนได แตถาไปขัดขาคนอื่น เราอาจจะหกคะเมนก็ไดเหมือนกัน ฉะนั้นการ

มี double standard ในตัวเอง อันน้ีเปนอันตรายที่สุด อันนี้ตองขอใหทานไปลองแปลวา คือ

แปลวาอะไร อันน้ีที่เปนความเดือดรอนในจิตใจ และความไมสบายใจ วาสมัยนี้กำลังถอยหลัง 

เพราะวาใช double standard ในตัวเราเอง หรือในประเทศเราเอง ถาไปใช double standard 

กับคนอื่นหรือประเทศอ่ืน ก็แลวไปไมเปนไร เขาอาจจะเสียหาย แตเมื่อเขาเสียหายเขาก็โกรธ

เรา เราก็เสียหายเหมือนกัน เขาตีหัวเรา เราไปขัดขาคนอื่น คนอื่นเขาก็โกรธ เขาก็โกรธเขาก็

มาตีเรา อันนี้ก็เปนเรื่องธรรมดา” 

พระราโชวาทขางตนแสดงใหเห็นถึงพระปรีชาญาน 

ของในหลวง โอวาทขางตนมีความหมายลึกซึ้งหลายนัย 

ทานชี้ ให เห็นถึงประเด็นสำคัญของการมี double 

standard ภายในตัวตนของเราเอง ซึ่งทางธรรมคือ

พิจารณาถึงความไมสม่ำเสมอภายในจิตใจของคนเรา 

ตัวอยางที่เห็นชัดและใกลตัวที่สุดคือเรามักมองเห็นความ

ผิดพลาดบกพรองของผูอื่น ไมวาจะเล็กนอยเพียงใด แต

เรามักไมเพงโทษดูความผิดของตัวเรา ที่อาจจะเปนเรื่อง

ใหญกวา รวมท้ังการท่ีเรามักกระทำดีตอผูคนท่ีเราพบเจอ

นอกบาน (ไมวาจะเปนเพื่อน ผูรวมงาน ญาติ) แตกลับ

ละเลยเพิกเฉยไมเอาใจใสดูแลความรูสึกคนใกลชิดที่อยู

ภายในบาน (เชน พอ แม พี่นอง) อยางเทาเทียมกัน 

แสดงวาเรามีสองมาตรฐานในใจเราแลว มิตองพักไปพูด

ถึง double standard ที่เกี่ยวเนื่องกับผูคนหมูมากหรือ

เหตุการณภายนอกอื่นในสังคมในประเทศชาติ ที่เมื่อนำ

มาพูดถึงนำมาเก่ียวของโยงใยเขาดวยกันยิ่งทำใหเรื่อง 

วุนวายหนักเขาไปอีก 

อะไรคือมาตรฐาน 
เมื่อพิจารณาลำดับตอไป คำวา “มาตรฐาน” คืออะไร

กันแน ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 

2542 ใหความหมายดังนี้ “มาตรฐาน น. สิ่งที่ถือเอาเปน

เกณฑที่รับรองกันทั่วไป เชน เวลามาตรฐานกรีนิช สิ่งที่

ถือเอาเปนเกณฑสำหรับเทียบกำหนด ทั้งในดานปริมาณ

และคุณภาพ เชน มาตรฐานอุตสาหกรรม”  

ถาดจูากคำสำคัญของคำนิยามขางตน คำวา “เกณฑ”  

นาจะถือเปนคำหลัก สำหรับคำวา “เกณฑ” แปลวา “น. 

หลักที่กําหนดไว” และ “ก. บังคับหรือขอรองแกมบังคับ” 

แนนอนวาสวนใหญเปนความหมายแรกท่ีเราใชกันเปน

ปกติ ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นคือคนเรามักจะยึดถือหรือทึกทัก

เอาตามใจวา มาตรฐานหรือเกณฑ นาจะเปนหลักท่ี

กำหนดไวซึ่งนำไปใชครอบคลุมทุกอยาง ทุกบุคคล ทุก

สถานการณ ทุกสถานที่โดยไมมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งไม

ถูกตองทีเดียวนัก เราจำเปน ตองยอนกลับไปพิจารณาวา

วัตถุประสงคหรือเจตนารมณในการกำหนดและบังคับใช
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มาตรฐานแตตนวาเปนอยางไร จึงจะตัดสินไดวาการนำ

เกณฑไปปฏิบัติถือเปนสองมาตรฐานหรือไม 

อนึ่งมาตรฐานตองมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา 

ปจจัยที่สำคัญคือ กาละ (time) กับ เทศะ หรือสถานที่ 

(space) คนไทยเรามีคำพูดหน่ึงท่ีวาทำตัวใหถูกกับกาละ

เทศะ นั่นแสดงวาชุดของมาตรฐานมีหลายชุด เมื่อกาล

เวลาเปลี่ยน หรืออยูคนละสถานที่ มาตรฐานไมจำเปน

ตองคงเดิมอีกตอไป ตัวอยางงายๆ คือประเทศในยุโรปมี

มาตรฐานการกำจัดไอเสียหรือประเภทของน้ำมันที่ใชใน

เคร่ืองยนตเครงครัดกวาประเทศอ่ืน อยางน้ีไมจัดวาเปน

สองมาตรฐาน หรือกรณีตัวอยางท่ีหลายๆ ประเทศใช

มาตรการกีดกันทางการค า โดยกำหนดมาตรฐาน

อุตสาหกรรมของผลิตภัณฑและบริการท่ีจะนำเขามา

ภายในประเทศอยางเขมงวด ลักษณะนี้พิจารณาวาเขา

ขายสองมาตรฐานไดหรือไม เพราะการไดมาตรฐานใน

ประเทศหน่ึง ไมไดหมายความวาจะตองไดการรับรอง

มาตรฐานในอีกประเทศหนึ่งดวย ซึ่งเรื่องนี้ผูประกอบการ

ธุรกิจตางเขาใจดี แตถาหากวามีการใชมาตรฐานเดียวกัน

แตกตางกันสำหรับสองประเทศคูคา กรณีนี้เรียกไดวา

เปนการเลือกปฏิบัติ 

สรุปวา มาตรฐานไมไดมีอยูเพียงมาตรฐานเดียว 

(single standard) ความแตกตางของโครงสรางทางสังคม 

ความสลับซับซอนของการดำเนินธุ รกิจกอให เกิด

มาตรฐานสองมาตรฐาน สามมาตรฐาน สี่มาตรฐาน และ

หลากหลายมาตรฐานแตกตางกันไป การเลือกปฏิบัติเปน 

การนำมาตรฐานเดียวกันแตไปใชแตกตางกันเทานั้นเอง 

สองมาตรฐานเชิงพฤติกรรม 
ในอีกความหมายหน่ึง double standard สื่อความวา

มีพฤติกรรมในลักษณะเลือกที่รัก มักที่ชัง โลเล หรือ

ลำเอียง ซึง่สถานการณการเมืองปจจบุนัมกันำความหมาย 

นี้ ไปพูดถึงเกี่ยวกับการตัดสินคดีความของศาล การ

จัดการกับกลุมชุมนุม การชวยเหลือคนยากจนกับคนรวย

ที่ไมเหมือนกัน การปฏิบัติตอจังหวัดที่เลือกพรรคตนเอง

แตกตางไปจากจังหวัดที่ไมเลือกพรรคตนเอง เปนตน 

นอกจากนั้น double standard ยังถูกนำไปใชครอบคลุม

กรณีคำพูดกับการกระทำท่ีไมตรงกันอีกดวย อาจเปน

เพราะมาตรฐานปาก (พูด) กับ มาตรฐานมือ (การกระทำ) 

ไมตรงกันเปนคนละมาตรฐาน กรณีนี้จึงตองพิจารณาวา

เขาขาย double standard ดวยหรือไม  

หนังสือเร่ือง ภาษิต คำพังเพย สำนวนไทย ฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน ฉบับแกไขเพิ่มเติม 2545 ใหคำจำกัด

ความสำนวน “ปากวาตาขยิบ” วา “พูดอยางหนึ่ง แตทำ

อีกอยางหน่ึง” ซึ่งพฤติกรรมดังกลาวนี้จัดวาเขาขายสอง

มาตรฐานไดดวยเชนกัน พฤติกรรมการพูดกับการทำที่ไม

ตรงกันจะเหมือนกับสำนวนท่ีวา “เกลียดตัวกินไข เกลียด

ปลาไหลแตกินน้ำแกง” ทั้งนี้ตองพิจารณาวาผลของ

พฤติกรรมดังกลาวสงผลในวงกวางกระทบคนสวนใหญ 

ในสังคมและเปนผลเสียหายหรือไมยกตัวอยางกรณี 

“กฎหมาย/ระเบียบ/กฎเกณฑระบุไวอยางหนึ่ง ผูบริหาร

หรือเจาหนาที่กำกับดูแลใหสัมภาษณวาใหดำเนินการ 

ไปตามกฎหมาย แตพอถึงเวลาปฏิบัติจริงผูบริหารหรือ

เจาหนาที่กำกับดูแลกลับทำอีกอยางหน่ึง” ผลของมันคือ

การลดทอนความศักดิ์สิทธิ์ของการบังคับใชกฎหมาย 

ความไมเท่ียงธรรมของรัฐ หรือการเบียดบังประโยชน 

สวนรวมท่ีพบเห็นกันดาษดื่นในประเทศไทย 

อยางไรก็ตามควรพิจารณาใหถองแทวาเหตุการณที่

พิจารณาเขาเกณฑสองมาตรฐานอยางแทจริงหรือไม 

เพราะระเบียบกฎเกณฑที่กำหนดออกแบบมาในบางกรณี

มีสมมติฐานที่จะใชสำหรับควบคุมความพฤติกรรมของ 

คนกลุมใดกลุมหนึ่งเปนการเฉพาะ ยกตัวอยางการที่  

“ผูดำรงตำแหนงทางการเมือง” ตองเปดเผยทรัพยสินตอ 

ปปช. ในขณะท่ีคนอื่นไมตองทำแบบนั้น กรณีนี้ไมนับเปน 

การ “เลือกปฏิบัติ” เพราะกฎหมายระบุไวแบบนี้คือมี

เจตนารมณที่จะไมบังคับใชการเปดเผยทรัพยสินตอทุกคน 

แตถาหาก ปปช. บังคับเฉพาะผูดำรงตำแหนงทาง 

การเมืองบางคนแตยกเวนใหผูดำรงตำแหนงทางการเมือง

บางคนไมตองเปดเผย ลักษณะนี้จึงถือเปนการเลือก

ปฏิบัติ 
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หนึ่งมาตรฐาน สองทางเลือกปฏิบัติ กับการกำกับดูแล 

ปที่ 6 ฉบับที่ 15  เมษายน 2553 15

อคติกับสองมาตรฐาน 
คำวาสองมาตรฐานท่ีสื่อถึงการเลือกปฏิบัตินาจะเก่ียวของกับอคติไมทางใดก็ทางหน่ึง ในทาง 

พุทธศาสนา อคติคือสิ่งที่ลำเอียง สิ่งที่ทำใหจิตไมตรง คือ ความไมเที่ยงธรรม อคติ หรือความลำเอียงเกิด

ดวยจากสาเหตุ 4 ประการ คือ 

1. ฉันทาคติ ลำเอียงเพราะรัก คือทำใหไมยุติธรรมเพราะความรักใคร เชนการใชเกณฑปฏิบัติกับ 

คนที่เรารักโดยมีขอผอนปรนยืดหยุนเปนกรณีพิเศษกวาคนทั่วไป 

2. โทสาคติ ลำเอียงเพราะชัง คือทำใหไมยุติธรรมเพราะความไมชอบ เชน การใชบทลงโทษกับ 

คนที่เราไมชอบอยางเขมงวดรุนแรงมากข้ึนกวาคนทั่วไปดวยความโกรธความไมชอบสวนตัว 

3. โมหาคติ ลำเอียงเพราะเขลา คือ ทำใหไมยุติธรรม เพราะความไมรู เบาปญญา หลงผิด เชน  

ในบางสถานการณผูบริหารอาจตัดสินใจดำเนินการหรือสั่งการลงไปโดยที่ยังไมไดตรวจสอบถามหา

ขอเท็จจริงโดยเจตนา หรือในบริบทของการกำกับดูแลคือการไมเปดเผยขอมูลอยางเต็มที่หรือ 

การไมเสาะแสวงหาขอเท็จจริงใหรอบดานเพื่อความโปรงใสในการทำหนาที่ของตน 

4. ภยาคติ ลำเอียงเพราะกลัว คือ ทำใหไมยุติธรรม เพราะความกลัวภัย เชน ตำรวจเห็นผูมีตำแหนง

สูงกวาตนกระทำความผิด แตไมกลาจับกุมเพราะเกรงกลัวการถูกโยกยาย  
 

ไมวาจะลำเอียงหรือไมเที่ยงธรรมดวยเหตุใดลวน 

สงผลใหเกิดความเสียหายท้ังสิ้น สรุปไดวาการกำกับดูแล

จะขาดประสิทธิภาพประสิทธิผลทันทีเม่ือมีสองมาตรฐาน

หรือการเลือกปฏิบัติเขามาเกี่ยวของ และคำวาสอง

มาตรฐานที่ใชกันแพรหลายในความหมายที่แทจริงคือการ

มีหนึ่งมาตรฐานแตนำไปใชสองแนวทางเลือกปฏิบัติแลว

แตอคติสวนบุคคลหรือความไมเที่ยงธรรมในใจตนเปน

สำคัญ การกำกับดูแลที่ดีจำเปนตองเนนการเสริมสราง

ความเขาใจความหมายของสองมาตรฐานในหมูผู

เกี่ยวของใหถูกตองตรงกัน ไมนำไปใชกลาวอางอยางผิดๆ  

และตองกำหนดมาตรการที่เปนรูปธรรมเพื่อปองกันมิให

เกิดอคติ 4 ตามที่แสดงมาขางตนเปนสำคัญ 
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