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°“√∫—≠™’∫√‘À“√„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

»ÿ¿≈—°…≥å ‡≈‘»·°â«»√’
ºŸâ™à«¬»“ µ√“®“√¬åª√–®” ¿“§«‘™“°“√∫—≠™’ §≥–æ“≥‘™¬»“ µ√å·≈–°“√∫—≠™’ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∏√√¡»“ µ√å

■ ∫∑§«“¡«‘™“°“√

∫∑§«“¡π’È‡√’¬∫‡√’¬ß®“°∫∑§«“¡∑’Ëπ”‡ πÕ„π°“√ —¡¡π“ª√–®”ªï∑’Ë∑’Ë®—¥‚¥¬ ¡“§¡
AAA ´÷ËßºŸâ‡¢’¬π‰¥â¡’‚Õ°“ ‡¢â“√à«¡øíß ≥ ‡¡◊Õß‡§¡∫√‘¥®å ª√–‡∑»Õ—ß°ƒ…

∫∑§«“¡∑’Ëπ”‡ πÕ à«π„À≠à ‡ªìπ∫∑§«“¡∑’Ë √ÿªº≈®“°ß“π«‘®—¬ ß“π«‘®—¬∫“ß‡√◊ËÕß¡’
≈—°…≥–æ◊Èπ∞“π®π “¡“√∂∑’Ë®–ª√—∫ª√ÿß‰ª„™â§âπÀ“§”µÕ∫‡√◊ËÕß‡¥’¬«°—π„π∑âÕß∂‘Ëπµà“ßÊ
‰¥â ·≈–‡ªìπ«‘∏’∑’Ë‡√“æ∫‡ÀÁπ®π‡ªìπ‡√◊ËÕßª√°µ‘ ∂÷ß·¡â∫“ß§√—Èß‡√“®–√Ÿâ ÷°ª√–À≈“¥„®«à“
§πº‘«‡À≈◊ÕßÀ√◊Õ§πº‘«¢“«¡’«‘∏’§‘¥·≈–«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡À¡◊Õπ°—πÕ¬à“ß‰¡àπà“‡™◊ËÕ ß“π«‘®—¬∑’Ë
ºŸâ‡¢’¬π®–À¬‘∫¡“‡√’¬∫‡√’¬ß‡º◊ËÕ∑à“πºŸâÕà“π®– π„® „™â‡ªìπª√–‡¥Áπ„π°“√∑”«‘®—¬·∫∫
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫À√◊Õ·∫∫µàÕ¬Õ¥ ‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ß ”√«®·∫∫ßà“¬Ê ‚¥¬π—°«‘®—¬´÷Ëß‡ªìπ
§≥“®“√¬å  àß·∫∫ Õ∫∂“¡∑“ß‰ª√…≥’¬å‰ª¬—ßÀ—«Àπâ“ΩÉ“¬ ∫—≠™’∫√‘À“√¢Õß∫√‘…—∑∑’ËÕ¬Ÿà
„π°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ¢π“¥„À≠à∑’Ë¡’™◊ËÕ„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å ¢Õßª√–‡∑»‰Õ√å·≈π¥å
‡æ◊ËÕ ”√«®°“√∫—≠™’∫√‘À“√„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

ºŸâ«‘®—¬‰¥â„Àâ‡Àµÿº≈„π°“√∑”ß“π«‘®—¬™‘Èππ’È‰«â«à“ ç„π∞“π–¢Õß°≈ÿà¡π—°«‘™“°“√ ÷́Ëß Õπ
∑“ß¥â“π°“√∫—≠™’∫√‘À“√ ‡√“ Õππ—°»÷°…“ ¢Õß‡√“„Àâ√Ÿâ‡∑§π‘§∑“ß∫—≠™’∫√‘À“√¡“°¡“¬
‡√“πà“®–¡’Õß§å§«“¡√ŸâæÕ ¡§«√«à“„π∑“ßªØ‘∫—µ‘·≈â«  ‘Ëß∑’Ë‡√“ Õπ‰ª¡’°“√π”‰ªªØ‘∫—µ‘
¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫„πÕ¥’µ‡∑§π‘§„¥¡’°“√„™â¡“°¢÷Èπ ‡∑§π‘§„¥‰¡à¡’
ºŸâπ‘¬¡„™â ‡æ√“–‡Àµÿ„¥ °“√¡’¢âÕ¡Ÿ≈‡™àππ’È®–™à«¬®ÿ¥‰ø·Ààß§«“¡ Õ¬“°√ŸâÕ¬“°‡ÀÁπ
¢Õß‡√“„Àâ≈ÿ°‚™π ®π≈ÿ°¢÷Èπ¡“µ—Èß§”∂“¡´÷Ëßøíß¥Ÿ‡ªìπ«‘™“°“√·≈–· «ßÀ“§”µÕ∫ ¥â«¬
°“√∑”«‘®—¬ ‡æ◊ËÕπ” ‘Ëß∑’Ë§âπæ∫¡“ª√—∫ª√ÿß‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë®–∂à“¬∑Õ¥µàÕπ—°»÷°…“·≈–„Àâ∫√‘°“√
µàÕ —ß§¡ Õ—π‡ªìπ Àπâ“∑’ËÀ≈—° ¢Õß‡√“ ´÷Ëß‡ªìπ°≈ÿà¡π—°«‘™“°“√é
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À—«¢âÕ∫—≠™’∫√‘À“√∑’Ë ”√«®

ª√–‡¥Áπ∑’ËºŸâ«‘®—¬∑”°“√ ”√«®·≈–ºŸâ‡√’¬∫‡√’¬ß¢Õπ”¡“

„™â‡ªìπµ—«Õ¬à“ß §◊Õ √–∫∫°“√§‘¥µâπ∑ÿπº≈‘µ¿—≥±å ‡∑§π‘§

„π°“√µ—¥ ‘π„®  ”À√—∫‡√◊ËÕß∑’ËºŸâ‡√’¬∫‡√’¬ßµ—¥ÕÕ°‰ª§◊Õ‡√◊ËÕß

µâπ∑ÿπ¡“µ√∞“π

ºŸâ«‘®—¬ àß·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª¬—ßÀ—«Àπâ“ΩÉ“¬ ∫—≠™’∫√‘À“√

¢Õß∫√‘…—∑∑’ËÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ¢π“¥„À≠à

Õ—π¥—∫Àπ÷Ëßæ—π·√°∑’Ë¡’™◊ËÕÕ¬Ÿà„π„πµ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å ¢Õß

ª√–‡∑»‰Õ√å·≈π¥å ·∫∫ Õ∫∂“¡∂Ÿ° àß‰ª∑—ÈßÀ¡¥ 511 ™ÿ¥

¡’ºŸâµÕ∫°≈—∫¡“ 211 ™ÿ¥·µà‡ªìπ§”µÕ∫∑’Ë„™â°“√‰¥â‡æ’¬ß 204

™ÿ¥ §‘¥‡ªìπ 40% ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë àß‰ª

‡√◊ËÕß√“«∑’Ë§âπæ∫

1. ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫∫√‘…—∑

■ 73% ¢Õß∫√‘…—∑„π°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‡ªìπ∫√‘…—∑„π‡§√◊Õ

¢Õß∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘ ‚¥¬‡ªìπ∫√‘…—∑„π°≈ÿà¡Õ“À“√·≈–

¬“ ∂÷ß 40%

■ ¬Õ¥¢“¬‡©≈’Ë¬µàÕªï „π™à«ß√–À«à“ß 3-100 ≈â“πªÕπ¥å

48% ¢Õß∫√‘…—∑¡’¬Õ¥¢“¬‡©≈’Ë¬µàÕªïÕ¬Ÿà„π™à«ß

20-50 ≈â“πªÕπ¥å

27% ¢“¬‡©≈’Ë¬µàÕªïÕ¬Ÿà„π™à«ß 50-100 ≈â“πªÕπ¥å

25% ∑’Ë‡À≈◊Õ¢“¬ √–À«à“ß 20 ≈â“π≈ß‰ª®π∂÷ß

3 ≈â“πªÕπ¥å

■ ®”π«π “¬º≈‘µ¿—≥±å ™à«ß®“°º≈‘µ·≈–®”Àπà“¬

 ‘π§â“™π‘¥‡¥’¬« ‰ª®π∂÷ß ¡“°°«à“ 5 ™π‘¥

53% º≈‘µ·≈–®”Àπà“¬ ‘π§â“°≈ÿà¡‡¥’¬«°—π¡“°°«à“

5 ™π‘¥ (109 √“¬)

26% º≈‘µ·≈–®”Àπà“¬ ‘π§â“ ∑’Ë·µ°µà“ß°—π

‡°‘π°«à“ 5 ™π‘¥ (52 √“¬)

∫√‘…—∑∑’Ëº≈‘µ·≈–®”Àπà“¬ ‘π§â“™π‘¥‡¥’¬« ¡’‡æ’¬ß

14 √“¬ §‘¥‡ªìπ 7%

ºŸâ«‘®—¬„Àâ§«“¡‡ÀÁπ«à“®”π«π “¬º≈‘µ¿—≥±å ·≈–®”π«π

∏ÿ√°‘®∑’Ë‡ªìπ∫√‘…—∑¢â“¡™“µ‘ ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈ ”§—≠∑’Ëπà“®–π”¡“

æ‘®“√≥“ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â ‡æ√“–π—°°“√»÷°…“

∑—ÈßÀ≈“¬π‘¬¡Õ∏‘∫“¬À—«¢âÕ∫—≠™’∫√‘À“√¥â«¬°“√¬°µ—«Õ¬à“ß

∫√‘…—∑∑’Ëº≈‘µ·≈–®”Àπà“¬ ‘π§â“‡æ’¬ß™π‘¥‡¥’¬« ‡æ◊ËÕ∑”

„Àâ‡√◊ËÕß‡¢â“„®ßà“¬ ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß∑’Ë§âπæ∫πà“®–π”¡“ª√—∫ª√ÿß

°“√‡√’¬π°“√ Õπ„πÀ—«¢âÕ °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å

√–À«à“ßµâπ∑ÿπ ®”π«π °”‰√ À—«¢âÕ °“√°”Àπ¥√“§“¢“¬

·≈–À—«¢âÕ√–∫∫°“√«“ß·ºπ·≈–§«∫§ÿ¡

2. √–∫∫∫—≠™’µâπ∑ÿπ

‚§√ß √â“ßµâπ∑ÿπ‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡∂Ÿ°µâÕß

‡À¡“– ¡¢Õß√–∫∫∫—≠™’µâπ∑ÿπ ‡™àπ ∂â“‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ ¡’

 —¥ à«π∑’Ë Ÿß¡“°„π‚§√ß √â“ßµâπ∑ÿπ π—°«‘™“°“√°Á¡—° √ÿª«à“

°“√„™â√–∫∫µâπ∑ÿπµ“¡∞“π°‘®°√√¡ ¡’§«“¡∂Ÿ°µâÕß·≈–

‡À¡“– ¡°«à“√–∫∫∫—≠™’µâπ∑ÿπ ·∫∫¥—Èß‡¥‘¡

ºŸâ«‘®—¬‰¥â¢Õ„ÀâºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ ·µ°√“¬≈–‡Õ’¬¥

µâπ∑ÿπÕÕ°‡ªìπ «—µ∂ÿ∑“ßµ√ß ·√ßß“π∑“ßµ√ß ·≈–‚ Àÿâ¬

∑—Èß à«π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√º≈‘µ·≈– à«π∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«°—∫°“√º≈‘µ

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡π◊ËÕß®“°¢âÕ¡Ÿ≈µâπ∑ÿπ∂◊Õ‡ªìπ§«“¡≈—∫¢Õß

∫√‘…—∑ ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë„Àâ°√Õ°®÷ß§“¥§–‡π‡ªìπ™à«ß¡“°°«à“∑’Ë®–

„Àâ°√Õ°µ—«‡≈¢®”π«π‡ß‘π∑’Ëµ√ßµ—« º≈∑’Ë‰¥â√—∫‚¥¬¿“æ√«¡

‡ªìπ‰ª¥—ßµ“√“ß∑’Ë 1

‚§√ß √â“ßµâπ∑ÿπ·µ°µà“ß°—π‰ª„π·µà≈–∫√‘…—∑  à«π„À≠à

®–¡’«—µ∂ÿ∑“ßµ√ß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫µâπ∑ÿπ∑’Ë¡’ —¥ à«π Ÿß

∑’Ë ÿ¥¢≥–∑’Ë·√ßß“π∑“ßµ√ß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫µâπ∑ÿπ∑’Ë ¡’

 —¥ à«πµË”∑’Ë ÿ¥ ‚ Àÿâ¬∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√º≈‘µ¡’§«“¡

 ”§—≠°«à“§à“·√ß∑“ßµ√ß ‡¡◊ËÕ¡Õß®“° —¥ à«π„πµâπ∑ÿπ√«¡

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡¬—ß¡’µâπ∑ÿπ∑’Ë‰¡à “¡“√∂µ‘¥µ“¡‰¥â«à“§«√§‘¥

‡¢â“ Ÿàº≈‘µ¿—≥±å„¥ ·≈–‰¡à‰¥â®—¥ √√‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπ

µ“√“ß∑’Ë 1 ‚§√ß √â“ßµâπ∑ÿπ‚¥¬ª√–¡“≥¢Õß∫√‘…—∑∑’ËµÕ∫·∫∫

 Õ∫∂“¡

Õß§åª√–°Õ∫¢Õßµâπ∑ÿπ %

■ «—µ∂ÿ∑“ßµ√ß 50%

■ ·√ßß“π∑“ßµ√ß 15%

■ ‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ 18%

■ ‚ Àÿâ¬Õ◊ËπÊ 17%

100%
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■ ∫∑§«“¡«‘™“°“√

°“√∫—≠™’∫√‘À“√„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

º≈‘µ¿—≥±å‚¥¬«‘∏’‡¥’¬«°—∫‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ„π√–∫∫∫—≠™’

µâπ∑ÿπ·∫∫¥—Èß‡¥‘¡

¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫µâπ∑ÿππ”‰ª„™â‰¥â„π«—µ∂ÿª√– ß§åÕ◊ËπÊ

Õ’° πÕ°‡Àπ◊Õ‰ª®“°°“√µ’√“§“ ‘π§â“ æÕ√åµ‡µÕ√å (1985)

‡¢’¬π«à“ °≈¬ÿ∑∏å‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π‡™‘ß°“√·¢àß¢—π

„π√–¥—∫Àπà«¬∏ÿ√°‘® ‰¥â·°à ‡ªìπºŸâπ”¥â“πµâπ∑ÿπ À√◊Õ‡πâπ

§«“¡‚¥¥‡¥àπ¢Õßµ—«º≈‘µ¿—≥±å ́ ÷Ëß„π°“√„™â°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«

∫√‘…—∑µâÕß “¡“√∂·¬°·¬–‰¥â«à“  ‘π§â“·µà≈–µ—«¡’§«“¡

 ”§—≠µà“ß°—πÕ¬à“ß‰√ „π‡™‘ß§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”°”‰√

¥—ßπ—Èπ∂â“¢âÕ¡Ÿ≈µâπ∑ÿπ‰¡à∂Ÿ°µâÕß°Á®–∑”„Àâ°“√‡≈◊Õ°°≈¬ÿ∑∏å

∑’Ë„™â¡’ªí≠À“¡“° Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡„π°“√µÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

‡°’Ë¬«°—∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫µâπ∑ÿπ 84% ‡™◊ËÕ«à“

√–∫∫∫—≠™’∑’Ë„™âÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈µâπ∑ÿπº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë

∂Ÿ°µâÕß·≈–‡À¡“– ¡ ¡’ à«ππâÕ¬‡æ’¬ß 11% ∑’Ë√Ÿâ ÷°«à“

√–∫∫ªí®®ÿ∫—π§‘¥µâπ∑ÿπ‰¡à∂Ÿ°µâÕß  ‘Ëß∑’Ë ”√«®‰¥â –∑âÕπ

„Àâ‡ÀÁπµ√√°–∑’Ë ”§—≠«à“ °“√‰¡àµ—Èß§”∂“¡ ‡ªìπ¢âÕ®”°—¥

„π°“√· «ßÀ“§”µÕ∫ ”À√—∫∑“ß‡≈◊Õ°„À¡àÊ „π°“√§‘¥

µâπ∑ÿπ

°“√®—¥ √√‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ ‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’¢âÕ∂°‡∂’¬ß

°—π¡“°∑’Ë ÿ¥„π°“√§‘¥µâπ∑ÿπº≈‘µ¿—≥±å ®ÿ¥‡√‘Ë¡µâπ§◊Õ°“√

À“Õ—µ√“‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ§‘¥‡¢â“ß“π ”À√—∫ß«¥∫—≠™’ ´÷Ëß¡’

 Ÿµ√„π°“√§”π«≥¥—ßπ’È

Õ—µ√“‚ Àÿâ¬œ §‘¥‡¢â“ß“π =

‚ Àÿâ¬œ °–ª√–¡“≥ ”À√—∫ß«¥

√–¥—∫°‘®°√√¡∑’Ëº≈—°¥—πµâπ∑ÿπ

„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’ÈºŸâ«‘®—¬ π„®«à“∫√‘…—∑µà“ßÊ ‡≈◊Õ°µ—««—¥

°‘®°√√¡À√◊Õµ—«º≈—°¥—πµâπ∑ÿπÕ¬à“ß‰√ §”µÕ∫∑’Ë‰¥â‡ªìπ‰ª

¥—ßµ“√“ß∑’Ë 2

°“√§‘¥‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπº≈‘µ¿—≥±å π‘¬¡„™â

·√ßß“π∑“ßµ√ß‡ªìπ‡°≥±å„π°“√®—¥ √√ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’

ºŸâ„™â™—Ë«‚¡ß·√ßß“π∑“ßµ√ß 79 √“¬ „™â§à“·√ß∑“ßµ√ß 27

√“¬ §‘¥‡ªìπ 39% ·≈– 13% ‚¥¬≈”¥—∫ ∑—ÈßÊ ∑’Ë·√ßß“π

∑“ßµ√ß¡’ —¥ à«πµË”∑’Ë ÿ¥„π∫√√¥“Õß§åª√–°Õ∫µâπ∑ÿπ¢Õß

À≈“¬∫√‘…—∑

¡’∫∑§«“¡®”π«π¡“°«‘æ“°…å«‘®“√≥å °“√„™â·√ßß“π

∑“ßµ√ß‡ªìπ∞“π„π°“√§‘¥‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ ‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπ

¢Õßº≈º≈‘µ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ Johnson ·≈– Kaplan (1987)

Õ¿‘ª√“¬„π‡√◊ËÕßπ’È«à“°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ –∑âÕπ

„Àâ‡ÀÁπµâπ∑ÿπ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫§«“¡¬“° §«“¡À≈“°À≈“¬·≈–

§«“¡≈È” ¡—¬¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√º≈‘µ „π ∂“π°“√≥å

‡™àππ’È·√ßß“π∑“ßµ√ß‡æ’¬ßµ—«‡¥’¬«‰¡à “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß

‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ‡¢â“ Ÿàº≈‘µ¿—≥±å‰¥â ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‚ Àÿâ¬œ

ª√–‡¿∑ ∑’Ë‡°‘¥®“°√“¬°“√§â“¿“¬„π (°“√‡µ√’¬¡‡§√◊ËÕß®—°√

°“√µ√«®§ÿ≥¿“æ °“√ª√—∫ª√ÿß·∫∫) ‰¡à„™àª√‘¡“≥°“√º≈‘µ

°“√∑’Ë¡Ÿ≈§à“«—µ∂ÿ¥‘∫‰¡à§àÕ¬∂Ÿ°π”‰ª„™â‡ªìπ∞“π„π°“√

®—¥ √√‚ Àÿâ¬œ („πµ“√“ß¢â“ßµâπ¡’‡æ’¬ß 7%)  –∑âÕπ«à“

§à“„™â®à“¬‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥´◊ÈÕ °“√√—∫¢Õß°“√µ√«® Õ∫

§ÿ≥¿“æ ·≈–°“√‡°Á∫«—µ∂ÿ¥‘∫ ∂Ÿ°§‘¥‡ªìπµâπ∑ÿπ ‘π§â“µ“¡

 —¥ à«π¢Õß·√ßß“π∑“ßµ√ß ´÷Ëß‰¡à∂Ÿ°µâÕßµ“¡À≈—°§«“¡

‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈ Emore ·≈– Ness (1991) „Àâ§«“¡‡ÀÁπ

µ“√“ß∑’Ë 2 ∞“π„π°“√§‘¥‚ Àÿâ¬œ‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπ

µ—«º≈—°¥—πµâπ∑ÿπ (∞“π∑’Ë‡≈◊Õ°„™â) ®”π«π∑’Ë‡≈◊Õ° %

■ ™—Ë«‚¡ß·√ßß“π∑“ßµ√ß 79 39%

■ §à“·√ßß“π∑“ßµ√ß 27 13%

■ ™—Ë«‚¡ß‡¥‘π‡§√◊ËÕß®—°√ 46 22%

■ ¡Ÿ≈§à“«—µ∂ÿ¥‘∫∑’Ë„™â 14 7%

■ ®”π«πº≈‘µ 58 28%

■ Õ◊ËπÊ/‰¡à§‘¥‚ Àÿâ¬œ ‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπ 42 22%
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«à“ °“√∫—π∑÷°§à“„™â®à“¬„π°“√®—¥°“√«—µ∂ÿ¥‘∫ ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß

¢Õß‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ®–∑”„Àâ∑“ß‡≈◊Õ°„π°“√´◊ÈÕ®“°·À≈àß

¿“¬πÕ°¥Ÿπà“ π„®‡°‘π®√‘ß∞“π°“√§‘¥‚ Àÿâ¬œ µ—«Õ◊Ëπ ‡™àπ

ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ ¡’ºŸâ„™â∂÷ß 28% ´÷Ëß®–∂Ÿ°µâÕß‡À¡“– ¡

µ“¡À≈—°§«“¡‡ªìπ‡Àµÿ‡ªìπº≈°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ‡ªìπ°“√º≈‘µ ‘π§â“

∑’Ë¡’≈—°…≥–°“√º≈‘µ§≈â“¬Ê °—π‰¡à°’Ë™π‘¥

πÕ°®“°∞“π„π°“√§‘¥‚ Àÿâ¬œ ‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπ·≈â« ºŸâ

µÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡¬—ßµâÕßÕ∏‘∫“¬∂÷ß‡Àµÿº≈„π°“√„™â∞“π

¥—ß°≈à“« ‚¥¬ √ÿª‡Àµÿº≈‰¥â¥—ßµ“√“ß∑’Ë 3

°“√‡≈◊Õ°∞“π„π°“√®—¥ √√‚ Àÿâ¬œ  à«π„À≠à (50%)

„™âÀ≈—°§«“¡ ¡‡Àµÿ ¡º≈ √Õß≈ß¡“§◊Õ§«“¡ –¥«°·≈–

ßà“¬ (29%) ™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“ π—°∫—≠™’µâπ∑ÿπ/∫√‘À“√ à«π„À≠à

‰¡à∑”°“√«‘‡§√“–Àå‚ Àÿâ¬œ Õ¬à“ß®√‘ß®—ß„π°“√§”π«≥µâπ∑ÿπ

º≈‘µ¿—≥±å ®–‡ÀÁπ‰¥â®“°°“√„™â§«“¡ ¡‡Àµÿ ¡º≈‚¥¬

‰¡à∑¥ Õ∫§«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß ∂‘µ‘ °≈à“«Õ’°Õ¬à“ßÀπ÷Ëß‰¥â«à“

π—°∫—≠™’„πª√–‡∑»‰Õ√å·≈π¥å ‡πâπ°“√®—¥ √√‚ Àÿâ¬°“√

º≈‘µ‡¢â“‡ªìπµâπ∑ÿπ¡“°°«à“°“√À“§”Õ∏‘∫“¬‡°’Ë¬«°—∫µ—«

‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ (Miller and Vollmann. 1985) ¥â«¬

‡Àµÿπ’È µâπ∑ÿπº≈‘µ¿—≥±å®÷ß‡°‘¥°“√∫‘¥‡∫◊Õπ‚¥¬π—°∫—≠™’‡Õß

°Á‰¡à√Ÿâπ—∫ª√– “Õ–‰√°—∫ºŸâ„™â¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß∫—≠™’

3. ‡∑§π‘§·≈–¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√µ—¥ ‘π„®

ºŸâ«‘®—¬‰¥â∂“¡§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â‡∑§π‘§·≈–¢âÕ¡Ÿ≈

‡©æ“–°“√µ—¥ ‘π„®∫“ß‡√◊ËÕß ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒµ‘°√√¡

µâπ∑ÿπ·≈–°“√§“¥§–‡πµâπ∑ÿπ ‡∑§π‘§„π°“√µ—¥ ‘π„®

°“√°”Àπ¥√“§“¢“¬ ·≈–°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕÀ√◊Õ∑”‡Õß

æƒµ‘°√√¡µâπ∑ÿπ·≈–°“√§“¥§–‡πµâπ∑ÿπ

°“√µ—¥ ‘π„®‡™‘ß∫√‘À“√ Õ“»—¬§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π

æƒµ‘°√√¡¢Õßµâπ∑ÿπ·µà≈–√“¬°“√«à“‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß‰√

¿“¬„π™à«ß°‘®°√√¡∑’Ë°”≈—ßæ‘®“√≥“ ∂â“¡Õß§«“¡ —¡æ—π∏å

º‘¥°Á¡—°µ—¥ ‘π„®º‘¥‚¬ß„Àâ°“√°”Àπ¥ß∫ª√–¡“≥·≈–

µâπ∑ÿπ¡“µ√∞“π„πß«¥µàÕ‰ª‰¡à∂Ÿ°µâÕß ‚¥¬∑—Ë«‰ª«—µ∂ÿ∑“ß

µ√ß®–∂◊Õ‡ªìπµ—«Õ¬à“ß∑’Ë™—¥‡®π¢Õßµâπ∑ÿπº≈‘µº—π·ª√

„π¢≥–∑’Ë¬—ß‰¡à‡ÀÁπæâÕßµâÕß°—π«à“§à“·√ß∑“ßµ√ß¡’≈—°…≥–

‡ªìπµâπ∑ÿπº—π·ª√À√◊Õ‰¡à ¡’ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡®”π«π

65% ‡ÀÁπ«à“§à“·√ßß“π∑“ßµ√ß‡ªìπµâπ∑ÿπ´÷Ëßº—π·ª√‰ªµ“¡

ª√‘¡“≥°“√º≈‘µ ºŸâ«‘®—¬¢Õ„ÀâºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡„Àâ§«“¡

‡ÀÁπ«à“ °“√®”·π°ª√–‡¿∑‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µ„π√–∫∫∫—≠™’

¢Õß‡¢“ÕÕ°‡ªìπ‚ Àÿâ¬œ §ß∑’Ë ·≈–‚ Àÿâ¬œ º—π·ª√π—Èπ ¡’

§«“¡∂Ÿ°µâÕß‡æ’¬ß„¥ º≈∑’ËÕÕ°¡“‡ªìπ‰ª¥—ßµ“√“ß∑’Ë 4

µ“√“ß∑’Ë 3 ‡Àµÿº≈°“√‡≈◊Õ°„™â∞“π„π°“√®—¥ √√‚ Àÿâ¬œ

®”π«π∑’Ë‡≈◊Õ° %

■ §«“¡ ¡‡Àµÿ ¡º≈ 102 50%

■ §«“¡ –¥«°·≈–ßà“¬ 60 29%

■ §«“¡ —¡æ—π∏å‡™‘ß ∂‘µ‘∑’ËÀπ—°·πàπ 25 12%

■ Õ◊ËπÊ/‰¡à§‘¥‡ªìπµâπ∑ÿπ 26 13%

µ“√“ß∑’Ë 4 °“√®”·π°‚ Àÿâ¬œ §ß∑’Ë°—∫‚ Àÿâ¬œº—π·ª√

®”π«π %

■ ∂Ÿ°µâÕßÕ¬à“ß¬‘Ëß 32 15%

■ ∂Ÿ°µâÕß¡“° 88 43%

■ ∂Ÿ°µâÕßæÕ„™â 42 21%

■ ‰¡à‰¥â®”·π°‚ Àÿâ¬œ §ß∑’Ë°—∫‚ Àÿâ¬œ º—π·ª√ 42 21%

204 100%
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■ ∫∑§«“¡«‘™“°“√

°“√∫—≠™’∫√‘À“√„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

µ“√“ß∑’Ë 5 ‡∑§π‘§„π°“√§“¥§–‡πµâπ∑ÿπ

®”π«π %

■ ¥ÿ≈¬æ‘π‘®°—∫√“¬≈–‡Õ’¬¥„π∫—≠™’·¬°ª√–‡¿∑ 159 78%

■ Scatter diagram 1 1%

■ High-low points method 2 2%

■ Regression analysis 1 1%

■ ‰¡à‰¥â∑” 45 22%

µ“√“ß∑’Ë 6 ‡∑§π‘§∑’Ë„™â

®”π«πºŸâµÕ∫ %

■ CVP Analysis 167 82%

■ Net Present Value (N P V) 106 52%

■ Probability and sensitivity analysis 60 29%

■ Learning curve 25 12%

■ Linear programming 4 2%

 ¡ÿÀå∫—≠™’µâπ∑ÿπ/∫√‘À“√∑’Ë‡™◊ËÕ«à“√–∫∫∫—≠™’¢Õß‡¢“

 “¡“√∂·¬°·¬–‚ Àÿâ¬œ °“√º≈‘µº—π·ª√ ·≈–§ß∑’Ë‰¥â

Õ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß¡’∂÷ß 32 √“¬ (58%) ∑’Ëπà“ª√–À≈“¥„®§◊Õ

®”π«πÀπ÷Ëß„πÀâ“¢Õß∫√‘…—∑∑’ËÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‰¡à‰¥â

®”·π°ª√–‡¿∑‚ Àÿâ¬°“√º≈‘µÕÕ°µ“¡æƒµ‘°√√¡∑—ÈßÊ ∑’Ë

ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¥â“π∫—≠™’∫√‘À“√‡πâπ¬È”§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√

®”·π°ª√–‡¿∑¥—ß°≈à“« Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡¬—ßæÕ¡’§”Õ∏‘∫“¬

∑’Ë‡ªìπ‰ª‰¥â«à“∫√‘…—∑‡À≈à“π—ÈπÕ¬Ÿà„πÕÿµ “À°√√¡∑’Ë«ß®√™’«‘µ

¢Õßº≈‘µ¿—≥±å¡’Õ“¬ÿ —Èπ ∑”„Àâª√–‚¬™πå∑’Ë‰¥â®“°°“√

®”·π°‚ Àÿâ¬œ µ“¡æƒµ‘°√√¡¡’®”°—¥

‡∑§π‘§∑’Ë„™â‡æ◊ËÕ·¬°·¬–‚ Àÿâ¬œ ÕÕ°‡ªìπ§ß∑’Ë·≈–

º—π·ª√¡’À≈“¬«‘∏’ º≈®“°µ“√“ß∑’Ë 5 æ∫«à“ ºŸâµÕ∫®”π«π

78% Õ“»—¬¥ÿ≈¬æ‘π‘®·≈–°“√®”·π°µ“¡™◊ËÕ∫—≠™’ (Account

Classification) ¡“°°«à“°“√„™â«‘∏’°“√∑“ß ∂‘µ‘ ‡™àπ

Regression Analysis ´÷Ëß¡’ºŸâ„™â‡æ’¬ß 1% ∑’Ëπà“ π„®‡ªìπ

Õ¬à“ß¬‘Ëß §◊Õ «‘∏’°“√∑“ß ∂‘µ‘π’È‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ¡“π“π

À≈“¬ªï®“°π—°∫—≠™’∫√‘À“√∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß„πª√–‡∑»‰Õ√å·≈π¥å

¡‘Àπ” È́”¬—ß “¡“√∂§”π«≥‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«‚¥¬„™â‚ª√·°√¡

 ”‡√Á®√Ÿª

‡∑§π‘§∑’Ë„™â„π°“√µ—¥ ‘π„®

(‡≈◊Õ°∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥®“°∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¡’Õ¬Ÿà)

¡’‡∑§π‘§‡™‘ßª√‘¡“≥¡“°¡“¬∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ™à«¬

Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π„® „π®”π«π

‡∑§π‘§‡À≈à“π—Èπª√–°Õ∫¥â«¬ °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å

√–À«à“ßµâπ∑ÿπ ®”π«π °”‰√ (Cost-Volume-Profit

Analysis), ‚ª√·°√¡‡™‘ß‡ âπµ√ß (Linear programming),

‡ âπª√– ∫°“√≥å (Learning curve), ¡Ÿ≈§à“ªí®®ÿ∫—π ÿ∑∏‘

(Net Present Value), °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡πà“®–‡ªìπ·≈–

§«“¡ÕàÕπ‰À« (Probability and sensitivity analysis)

¥—ß· ¥ß„πµ“√“ß∑’Ë 6
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µ“√“ß∑’Ë 8 ªí®®—¬ ”§—≠„π°“√°”Àπ¥√“§“¢“¬ª√°µ‘

ªí®®—¬µà“ßÊ §à“‡©≈’Ë¬

■ √–¥—∫√“§“¢Õß§Ÿà·¢àß 3.34

■ µâπ∑ÿπ√«¡∫«°°”‰√ 3.16

■ ¥ÿ≈¬æ‘π‘®‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬°“√µ≈“¥ 2.76

■ µâπ∑ÿπº—π·ª√∫«°°”‰√ 2.44

■ º≈°√–∑∫¢Õß à«π·∫àß∑“ß°“√µ≈“¥ 2.41

■ º≈®“°°“√«‘®—¬µ≈“¥ 2.00

µ“√“ß∑’Ë 7 «‘∏’æ¬“°√≥åª√‘¡“≥¢“¬

ªí®®—¬µà“ßÊ
§à“‡©≈’Ë¬

∑’Ë„™â„π°“√æ¬“°√≥å°“√¢“¬

■ ¥ÿ≈¬æ‘π‘®‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬°“√µ≈“¥ 3.32

■ ª√‘¡“≥¢“¬„πªï∑’Ëºà“π¡“ 2.99

■  ¿“æ‡»√…∞°‘®‚¥¬∑—Ë«‰ª 2.70

■ ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫§Ÿà·¢àß 2.67

■ «‘∏’∑“ß ∂‘µ‘ 1.63

°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßµâπ∑ÿπ ®”π«π ·≈–

°”‰√ ¡’ºŸâ„™â¡“°∑’Ë ÿ¥∂÷ß 82% ¢≥–∑’Ë«‘∏’¡Ÿ≈§à“ªí®®ÿ∫—π ÿ∑∏‘

¡’ºŸâ„™â‡°‘π°«à“§√÷Ëß¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡  ‘Ëß∑’Ë§âπæ∫

„πß“π«‘®—¬π’È‰¡àµà“ß‰ª®“°ß“π°àÕπÀπâ“π’È¢Õßπ—°«‘™“°“√

‰Õ√å·≈π¥å (Green and Mclkenny. 1991) 29% ¢Õß

ºŸâµÕ∫„™â‡∑§π‘§°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡πà“®–‡ªìπ·≈–§«“¡

ÕàÕπ‰À« ‡∑§π‘§∑’Ë¡’ºŸâ„™âπâÕ¬ ‰¥â·°à °“√„™â‡ âπ‚§âß

ª√– ∫°“√≥å (12%) ·≈– Linear programming ´÷Ëß¡’

ºŸâ„™âπâÕ¬¡“°‡æ’¬ß 2% ∂÷ß·¡â®–¡’°“√ª√—∫‡Õ“°≈ÿà¡∑’Ëº≈‘µ

®”Àπà“¬ ‘π§â“™π‘¥‡¥’¬« (14 µ—«Õ¬à“ß) ÕÕ°‰ª®“°°“√

§”π«≥®”π«πºŸâ„™â°Á¬—ßπâÕ¬¡“°

°“√°”Àπ¥√“§“¢“¬

°“√µ—¥ ‘π„®°”Àπ¥√“§“¢“¬‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«æ—π∏å°—∫

°“√æ¬“°√≥å°“√¢“¬ ºŸâ«‘®—¬¢Õ„ÀâºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

ª√–‡¡‘π§«“¡ ”§—≠¢Õßªí®®—¬µà“ßÊµàÕ°“√æ¬“°√≥å°“√

¢“¬µ“¡µ“√“ß∑’Ë 7 ‚¥¬„ÀâπÈ”Àπ—°ªí®®—¬·µà≈–µ—«√–À«à“ß

 ”§—≠πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ (1) ‰ª®π∂÷ß ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥ (4)

„π°“√§“¥§–‡πª√‘¡“≥¢“¬„πÕπ“§µ ºŸâµÕ∫·∫∫

 Õ∫∂“¡„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ¥ÿ≈¬æ‘π‘®¢Õß‡®â“Àπâ“∑’Ë “¬

°“√µ≈“¥¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ«‘∏’°“√∑“ß ∂‘µ‘

πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß‡ªìπ∑’Ëπà“ª√–À≈“¥„® ‡æ√“–ªí®®ÿ∫—π¡’

‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å√“§“‰¡à·æß∑’Ë™à«¬æ¬“°√≥å¬Õ¥¢“¬

‰¥â ·µà°Á¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â«à“π—°∫—≠™’∑’ËµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡

‰¡à√Ÿâ«à“æπ—°ß“πΩÉ“¬µ≈“¥„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å„π°“√æ¬“°√≥å

¬Õ¥¢“¬À√◊Õ‰¡à

®“°ß“π¢Õß Brenner (1982) √“§“¢“¬®–°”Àπ¥¢÷Èπ

‚¥¬¡’°“√‰µ√àµ√ÕßÕ¬à“ß√Õ∫§Õ∫ À≈—ß®“°æ‘®“√≥“ªí®®—¬

À≈“¬ª√–°“√ ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∂Ÿ°¢Õ„Àâª√–‡¡‘π

§«“¡ ”§—≠¢Õßªí®®—¬µà“ßÊ µàÕ°“√°”Àπ¥√“§“¢“¬µ“¡

µ“√“ß∑’Ë 8 ‚¥¬„ÀâπÈ”Àπ—°ªí®®—¬·µà≈–µ—«√–À«à“ß ”§—≠

πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ (1) ‰ª®π∂÷ß ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥ (4)

®“°µ“√“ß∑’Ë 8 ®–‡ÀÁπ‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π«à“ √“§“∑’Ë

·¢àß¢—π‰¥â‡ªìπªí®®—¬∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥„π°“√µ—Èß√“§“¢“¬ª√°µ‘

®÷ß‰¡àπà“ª√–À≈“¥„®∑’Ë∫“ß ∂“π–°“√≥å √“§“¢“¬¢Õß

§Ÿà·¢àß‡ªìπµ—«¢’¥‡ âπ√“§“ Ÿß ÿ¥∑’Ë®–µ—Èß‰¥â ‡¡◊ËÕ„¥°Áµ“¡∑’Ë

∫√‘…—∑„¥§‘¥®–ª√—∫√“§“¢“¬‡¢“µâÕß§”π÷ß∂÷ßªØ‘°√‘¬“¢Õß

§Ÿà·¢àß¢—π¥â«¬ (Zober, 1964) Õ—π∑’Ë®√‘ß Simmond (1981)

ºŸâ∫ÿ°‡∫‘°∫∑§«“¡∑“ß«‘™“°“√¥â“π°“√∫√‘À“√µâπ∑ÿπ‡™‘ß

°≈¬ÿ∑∏å ‰¥â‡πâπ·≈â«‡πâπÕ’°∂÷ß°“√√“¬ß“π¿“¬„π‡°’Ë¬«°—∫

√–¥—∫√“§“ ·≈–·π«‚πâ¡√“§“¢Õß§Ÿà·¢àß  ‘Ëß∑’Ëæ∫„π

ß“π«‘®—¬π’È™à«¬¬◊π¬—πß“π¢Õß Keating (1991) ´÷Ëßæ∫«à“

çmarket forcesé §◊Õªí®®—¬∑’Ë 82% ¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫

 Õ∫∂“¡¢Õß‡¢“‡ÀÁπ«à“ ”§—≠∑’Ë ÿ¥„π°“√°”Àπ¥√“§“¢“¬

πÕ°®“°π’È°“√„™âµâπ∑ÿπ√«¡∫«°°”‰√‰¥â√—∫πÈ”Àπ—°§«“¡

 ”§—≠¡“°°«à“°“√„™âµâπ∑ÿπº—π·ª√∫«°°”‰√ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß

°—∫≈—°…≥–∏√√¡™“µ‘∑’Ë«à“ „π√–¬–¬“«√“§“¢“¬µâÕß Ÿß°«à“

µâπ∑ÿπ√«¡®÷ß®–¡’°”‰√ ·≈–„πªí®®—¬∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë„Àâ‡≈◊Õ°

ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√«‘®—¬µ≈“¥

πâÕ¬∑’Ë ÿ¥
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■ ∫∑§«“¡«‘™“°“√

°“√∫—≠™’∫√‘À“√„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

µ“√“ß∑’Ë 9 ªí®®—¬∑’Ë„™âæ‘®“√≥“«à“®–´◊ÈÕÀ√◊Õº≈‘µ‡Õß

§à“‡©≈’Ë¬

■ µâπ∑ÿπ/°”‰√ à«π‡°‘π 3.48

■ ªí®®—¬‡™‘ß§ÿ≥¿“æ 3.27

■ §«“¡«“ß„®„πºŸâ¢“¬ 3.12

■ §«“¡√Ÿâ ÷°¡—Ëπ§ß¢Õßæπ—°ß“π 2.39

(1 = ‰¡à§àÕ¬ ”§—≠, 4 =  ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß)

∫∑§«“¡π’È√“¬ß“πº≈°“√ ”√«® °“√„™â∫—≠™’∫√‘À“√

¢Õß°‘®°“√º≈‘µ°√√¡„π‰Õ√å·≈π¥å ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬‰¥â„™â§”∂“¡

‡À¡◊Õπ°“√ ”√«®„πªï∑’ºà“π¡“ ·≈–π”º≈°“√ ”√«®‰ª

‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õ¥’µ ‡æ◊ËÕ¡ÕßÀ“§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ·≈–

µ“¡∑’ËºŸâ‡√’¬∫‡√’¬ß‰¥â°≈à“«‰«âµ—Èß·µàµÕπµâπ«à“ ß“π«‘®—¬∑’Ë

À¬‘∫¡“‡√’¬∫‡√’¬ß ¡’≈—°…≥–‡ªìπß“π«‘®—¬æ◊Èπ∞“π·≈–

 “¡“√∂∑’Ë®–ª√—∫ª√ÿß‰ª„™â§âπÀ“§”µÕ∫‡√◊ËÕß‡¥’¬«°—π„π

 —ß§¡‰∑¬ À√◊Õ„™â‡ªìπª√–‡¥Áπ„π°“√∑”«‘®—¬·∫∫‡ª√’¬∫‡∑’¬∫

´÷ËßÕ“®∑”´È”‰¥âµàÕ‡π◊ËÕßÀ≈“¬Ê ªï À√◊Õ·∫∫µàÕ¬Õ¥ ‡æ◊ËÕ

 √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à ®÷ßÀ«—ß«à“ºŸâÕà“π®–‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå

®“°ß“π‡√’¬∫‡√’¬ß™‘Èππ’È Õ¬à“ßπâÕ¬∑’Ë ÿ¥Õ“®‡√‘Ë¡µ—Èß§”∂“¡

‡°’Ë¬«°—∫À≈—°°“√∫“ß‡√◊ËÕß ·≈–ÕÕ° ”√«®‡æ◊ËÕ· «ßÀ“

§”µÕ∫

ç°“√‰¡àµ—Èß§”∂“¡ ‡ªìπ¢âÕ®”°—¥„π°“√· «ßÀ“§”µÕ∫

‡æ◊ËÕ‡ªìπ∑“ß‡≈◊Õ°„À¡àÊé

°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕÀ√◊Õ∑”‡Õß

°“√∫—≠™’∫√‘À“√¥â“π ÿ¥∑â“¬∑’Ë∑”°“√ ”√«®§◊Õ ¢âÕ

æ‘®“√≥“„π°“√µ—¥ ‘π„®∑”‡ÕßÀ√◊Õ´◊ÈÕ®“°¿“¬πÕ°

‡π◊ËÕß®“°µ—«Õ¬à“ß∑’Ë ”√«®‡ªìπ°‘®°“√Õÿµ “À°√√¡®÷ßÕ“®

°≈à“«‰¥â«à“ ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ à«π„À≠à‡§¬‡º™‘≠°—∫

∑“ß‡≈◊Õ°√–À«à“ß∑”™‘Èπ à«π‡Õß À√◊Õ ◊́ÈÕ™‘Èπ à«π®“°¿“¬πÕ°

„π™à«ßªï 1990 §«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õß∫√‘…—∑

‚¥¬∑—Ë«‰ª¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡‡À¡“– ¡„π°“√‡≈◊Õ°√–À«à“ß

∑”‡Õß °—∫´◊ÈÕ®“°¿“¬πÕ° (Gietzmann, 1995) ́ ÷Ëß¢âÕ¡Ÿ≈

ª√–‡¿∑µâπ∑ÿπ/°”‰√ à«π‡°‘π®–¡’§«“¡ ”§—≠¡“° Õ¬à“ß‰√

°Áµ“¡ ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ°ÁµâÕßπ”¡“æ‘®“√≥“¥â«¬ ‡™àπ

∂â“™‘Èπ à«π∑’Ëæ‘®“√≥“µâÕß„™â§«“¡™”π“≠æ‘‡»…„π°“√º≈‘µ

À√◊ÕµâÕß‡¢â¡ß«¥„π‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æ ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ‡À≈à“π’È

Õ“®‡ªìπµ—«°”°—∫°“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°√–À«à“ß´◊ÈÕÀ√◊Õ∑”‡Õß

¥â«¬´È”‰ª ºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡∂Ÿ°¢Õ„Àâ«“ßπÈ”Àπ—°√–À«à“ß

1 ∂÷ß 4 ‡™àπ‡¥‘¡‡æ◊ËÕ™’È«à“Õ–‰√¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë ÿ¥ „π°“√

´◊ÈÕÀ√◊Õ∑”‡Õß º≈®“°·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ‰ªµ“¡µ“√“ß∑’Ë 9

°“√„Àâµâπ∑ÿπ/°”‰√ à«π‡°‘π¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë ÿ¥„π°“√

µ—¥ ‘π„®«à“®–´◊ÈÕÀ√◊Õ∑”‡Õß  –∑âÕπ„Àâ‡ÀÁπ«à“∫√‘…—∑

º≈‘µ°√√¡∑’ËµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√

ª√–À¬—¥„π√–¬– —Èπ ¡“°°«à“°“√¡Õß°≈¬ÿ∑∏å„π√–¬–¬“«

¢≥–∑’Ëªí®®—¬¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°¡—Ëπ§ß¢Õßæπ—°ß“π‰¥â√—∫°“√

æ‘®“√≥“πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ πà“®– –∑âÕπ∑—»π–§µ‘∑’ËΩÉ“¬∫√‘À“√¡’

µàÕæπ—°ß“π‚¥¬∑—Ë«‰ª
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